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Analyse: S

Bureaukrati koster -
ogsa hos kebmanden

Resumeé

Der er ingen tvivl om, at regler og bureaukrati Roster de danske kebmaend mange timer og
dermed ogsd mange penge. Mange indberetninger, registreringer, requlerede arbejdsgange
mm. giver mening af hensyn til f.eks. fodevaresikkerheden — men det sendrer ikke pd, at det
Roster.

Det er dog ikRke sa ligetil at vurdere, hvor meget det Roster. Med afsaet i tre forskellige estimater
kan det dog vurderes, at bureaukratiet koster dagligvarehandlen mellem 1,3 til 1,8 mia. kroner -
og muligvis mere.

Det forste estimat baserer sig pd en fremskrivning af en vurdering fra Erhvervsministeriet.
FremskRrivningen viser, at bureauRratiet Roster virksomhederne 36-38 mia. kroner i alt; det svarer
til ca. 12.300 Rroner pr. medarbejder - og det svarer til, at bureaukratiet Roster
dagligvarehandlen cirka 1,37 mia. kroner. En nyere undersogelse peger pa, at virksomhederne
samlet set bruger 49 mia. kRroner pa at handtere indberetninger, dataindsamlinger,
administration af afgifter og stabshandtering af regulatoriske krav. Baseret pa dette tal viser
det andet estimat, at bureaukratiet Roster dagligvarehandlen ca. 16.000 kRroner pr. medarbejder
svarende til ca. 1,8 mia. kroner i alt.

Det tredje estimat tager hajde for, at omkostningerne til bureaukrati ikrke er ligeligt fordelt, men i
hej grad er afheengig af virksomhedernes storrelse. Tager man dette afseet, ender det samlede
estimat over dagligvarehandlens omRostninger til bureaukrati pa ca. 1,3 mia. Rroner.

Uanset afseettet og metoden tyder meget saledes pa, at dagligvarehandlen hdndterer
bureaukrati for et milliardbelob.
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Tre estimater - én konklusion: Bureaukratiet koster butikkerne
dyrt
Bureaukrati koster pa bundlinjen. Indberetninger tager tid, pakraevede procedurer kan betyde

ekstra omkostninger, seerlige regelhensyn kan fierne fokus fra forretningen. Det gaelder for alle
virksomheder - ogsa for de danske kebmaend.

Flere erhvervsorganisationer har forsegt sig med at estimere, hvor meget bureaukratiet koster
danske virksomheder. Nogle siger, at det i 2024 kostede ca. 36-38 mia. kroner;* andre vurderer,
at bureaukrati i 2023 medferte, at dansk erhvervsliv gik glip af vaekst for 23,5 mia. kroner.? Disse
tal baserer sig pa virksomhedernes arbejde med regnskab, bogfering, indberetninger til det
offentlige mm. En tredje undersegelse baseret pa svar fra virksomhederne selv peger p3, at de
samlede omkostninger snarere naermer sig 49 mia. kroner i alt.3

Uanset hvilket tal, der rammer taettest pa sandheden, fortaeller det os to ting: For det forste at
bureaukrati koster danske virksomheder rigtig mange penge. For det andet at det er utrolig
svaert at estimere praecist hvor meget.

Derfor ber man ogsa fare med lempe, og det er slet ikke sa ligetil at give et bud pa, hvad
bureaukratiet koster den danske dagligvarehandel. For det forste er det slet ikke sa klart, hvad
der reelt er "bureaukrati’, og ikke bare almindelig og fornuftig arbejdsgang i en butik, hvor man
f.eks. ogsa skal sikre sig friske fodevarer. For det andet er det ikke altid helt sa klart, hvad der
sa er unedvendigt eller overfledigt bureaukrati.

Nar det sa er sagt, sa kan dagligvarehandlens omkostninger til bureaukrati estimeres ved at
tage afsaet i de mere generelle vurderinger af erhvervslivets omkostninger. Nedenfor er derfor
tre forskellige bud pa, hvad bureaukratiet koster de danske kebmaend.

Estimat #1: Bureaukrati koster ca. 12.000 kroner pr. beskaeftiget
| 2022 oplyste Erhvervsministeriet, at bureaukratiet dengang samlet set kostede de sma,
danske virksomheder over 30 mia. kroner. Det egentlig tal var 33 mia. kroner i 2020 og
baserede sig pa en sakaldt business case-beregning af automatisk erhvervsrapportering.®
Fokus var saledes alene virksomhedernes lovpligtige bogfering og indberetninger til det
offentlige.

* Dansk Erhverv (2024): Administrative byrder stiger med mere end 6 mia. kr. pé to dr.

2 Dansk Industri (2024): Papirarbejde er dyrt for danske virksomheder og deres medarbejdere - og regningen vokser.
3 Dansk Erhverv (2025): Byrder i dansk erhvervsliv

4 Erhvervsministeriet (2022): Stor administrativ lettelse vedtaget. Pressemeddelelse, 23. maj 2022.

5 KPMG (2020): Business case for automatisk erhvervsrapportering.
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Siden da er meget vand lebet gennem aen - ikke mindst i form af ny EU-regulering — og en
analyse viste i 2024 pa den baggrund, at der var bureaukrati og byrder for mellem 36,4 og 37,8
mia. kroner. Tager man dette afsaet - og afsaet i, at der i begyndelsen af 2024 var ca. 3 mio.
beskaeftigede - svarer det til, at bureaukratiet i 2024 kostede ca. 12.300 kroner per beskaeftiget.
Da der er ca. 111.000 beskaeftigede i dansk dagligvarehandel, svarer en omkostning pa ca.
12.000 kroner pr. beskaeftiget til, at dansk dagligvarehandel har en samlet omkostning til
bureaukrati pa ca. 1,37 mia. kroner arligt.

Estimat #1: Gennemsnitlig omkostning til bureaukrati pr.
medarbejder (nr. 1)

Samlet omkostninger for bureaukrati 37.1 mia. kroner
Antal beskaeftigede (total) 3,0 mio. personer
Gennemsnitligt omkostning til bureaukrati pr. 12 220 kroner
beskaeftiget 33
Antal beskaeftigede inden for dagligvarehandel 111.381
Estimat over omkostning til bureaukrati i .

. 1,37 mia. kroner
dagligvarehandlen

Kilde: Egne beregninger baseret pad Danmarks Statistik, Statistikbanken: LBESK03,
RAS300 og Dansk Erhverv (2024): Administrative byrder stiger mere end 6 mia. Rr. pa to
ar,s. 2

Note: Dansk Erhverv opgiver deres estimat som et interval; den her anvendte, samlede
omkostning for bureaukrati og byrder er middelveerdien af dette interval. BemaerR, at
antallet af beskaeftigede (total) er fra 2024Mo1, mens antallet af beskaeftigede i
dagligvarehandlen er fra 2023. Forskellen skyldes datatilgeengelighed. Det er saledes
antaget, at beskeeftigelsen i dagligvarehandlen i 2024 er nogenlunde pa niveau med
2023,

Og dette kan endda vaere et underkantssken. Det skyldes flere forhold: For det forste baserer
skonnet sig pa en opdatering af et tal fra Erhvervsministeriet, der blev offentliggjort i 2022.
Tallet er dog reelt fra 2020. Dette kan have indflydelse og betyde, at det fremskrevne,
samlede niveau reelt set er hojere end de 36-38 mia. kroner, der her er taget afsaet i. For det
andet er Erhvervsministeriets tal ikke et tal over de samlede byrder, men et samlet sken over
omkostningerne og byrderne ved regnskab og indberetning for de sma virksomheder alene.
Men der jo andre virksomheder end disse, og der er ogsa byrder og omkostninger forbundet
med andre forhold end lige netop regnskabet og bogferingen. Begge disse forhold gaelder
ogsa i dagligvarehandlen. Bemaerk ogsa, at estimatet her tager afsaet i, at omkostningen pr.
medarbejder i dagligvarehandlen svarer til den gennemsnitlige omkostning pr. medarbejder i
erhvervslivet som helhed. Det behover heller ikke vaere tilfaeldet.
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Estimat #2: Virksomhedernes omkostninger til bureaukrati er 49

mia. kroner

Estimatet ovenfor baserer sig som naevnt pa fremskrivninger af Erhvervsministeriets skon over
omkostninger forbundet med bogfaering, regnskab, indberetning mm. Men dette er jo ikke
nodvendigvis daekkende for alle virksomhedernes administrative omkostninger forarsaget af
regulering. En undersogelse fra begyndelsen af 2025 baseret pa en rundsperge blandt mere
end 800 virksomheder pegede pa, at erhvervslivets omkostninger til bureaukrati snarere er i
omegnen af 49 mia. kroner — altsa mere end 10 mia. kroner mere end det tal, som det forste
estimat er baseret pa.

Tages de 49 mia. kroner som afsaet - og stadig med ca. 3 mio. beskaeftigede - var den
gennemsnitlige omkostning til bureaukrati pr. beskaeftiget ca. 16.000 kroner.

Estimat #2: Gennemsnitlig omkostning til bureaukrati pr.
medarbejder (nr. 2)

Samlet omkostninger for bureaukrati 49 mia. kroner
Antal beskaeftigede (total) 3,0 mio. personer
Gennemlsmthgt omkostning til bureaukrati pr. 16.290 kroner
beskaeftiget
Antal beskaeftigede inden for dagligvarehandel 111.381
Estimat over omkostning til bureaukrati i .

. 1,81 mia. kroner
dagligvarehandlen

Kilde: Egne beregninger baseret pd Danmarks Statistik, Statistikbanken: LBESKO3,
RAS300 og Dansk Erhverv (2025): Byrder i dansk erhvervsliv, s. 5-6.

Note: Dansk Erhverv bygger deres estimat pa en rundsperge blandt deres medlemmer
om tidsforbruget pd lovpligtige indberetninger, dataindsamling og -opbevaring,
administration af afgifter og "evrige drsvaerk pé at overholde regulering (fx compliance-
afdeling, juridiske ansatte mv.).” Bemaerk, at antallet af beskaeftigede (total) er fra
2024Mo1, mens antallet af beskaeftigede i dagligvarehandlen er fra 2023. Forskellen
skyldes datatilgeengelighed. Det er saledes antaget, at beskaeftigelsen i
dagligvarehandlen i 2024 er nogenlunde pd niveau med 2023.

Med dette lidt bredere afsaet kan det estimeres, at den danske dagligvarehandel bruger ca. 1,8
mia. kroner om aret pa at handtere bureaukrati forbundet med regulering. Bemaerk igen, at det
her er antaget, at omkostningen pr. medarbejder i dagligvarehandlen svarer til gennemsnittet
for erhvervslivet som helhed.
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Estimat #3: Bureaukrati rammer forskelligt alt efter

virksomhedens stgrrelse

Estimaterne ovenfor er gennemsnitsberegninger: Hvis bureaukratiet i gennemsnit koster
virksomhederne ca. 12.000-16.000 kroner pr. medarbejder, og hvis virksomhederne i
dagligvarehandlen ligner gennemsnittet, sa fylder dagligvarehandlens andel af erhvervslivets
samlede omkostninger til bureaukrati ca. 1,4-1,8 mia. kroner.

Men man kan nemt indvende, at ingen virksomheder jo er som gennemsnittet. Nogle
virksomheder er storre, andre er mindre, og virksomhedernes omkostninger pr. medarbejder
vil alt andet lige vaere storre i mindre virksomheder end i storre.

Det skyldes flere ting. Det kan bla. skyldes, at det ofte vil vaere ledende - og dermed
omkostningstunge - medarbejdere, der star for bureaukratiet i mindre virksomheder. Det vil i
hvert fald vaere tilfaeldet i langt de fleste dagligvarebutikker. Det kan ogsa skyldes, at mindre
virksomheder - som mange kebmaend - ikke har mulighed automatisering og digitalisering i
samme grad som staerre. For nu blot at pege pa et par elementer.

Hvorom alting er, sa er virksomhedernes omkostninger til bureaukrati i hgj grad afhaengig af
deres storrelse. Det viste en undersegelse ogsa i 2024.

Omkostning til bureaukrati pr. medarbejder

20-49 medarbejdere

10-19 medarbejdere ——
5-9 medarbejdere

2 til 4 medarbejdere

]
[
1 medarbejder I

(o] 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000

Kilde: SMV Danmark (2024): SMV'erne betaler prisen for bureaukratiet, s. 4.

| dagligvarehandlen fordeler butikker sig over alle storrelseskategorierne ovenfor - og enkelte
butikker er endda ogsa stoerre. Butikkerne fordeler sig storrelsesmaessigt sadan, at ca. 45 pct.
har 20-49 medarbejdere, mens ca. hver sjette har 10-19 medarbejdere. Lige under 9 pct. har
kun én medarbejder, og dette daekker mestendels over kiosker og lignende.
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Dagligvarebutikkerne fordelt efter stgrrelse

Virksomhedsstorrelse Antal Andel af total
1 medarbejder 334 9 pct.

2-4 medarbejdere 371 10 pct.
5-9 medarbejdere 289 8 pct.
10-19 medarbejdere 629 16 pct.
20-49 medarbejdere 1.743 45 pct.

> 50 medarbejdere 475 12 pct.

| alt 3.841 100 pct.

Kilde: Egne beregninger baseret pd Danmarks Statistik, StatistikRbanken: ERHV4
Note: Bemeaerk, at tallene viser fordelingen af butikkerne efter antal medarbejdere i
2023; det er antaget, at fordelingen i 2024 er den samme. Der er taget udgangspunkt i
branchekoden 47001 Supermarkeder og varehuse m.v., der dsekRker over bl.a. Riosker,
kebmaend, supermarkeder og discountforretninger.

Hvis man forsigtigt antager, at omkostninger pr. medarbejder folger samme fordelingsnogle
som sterrelsesfordelingen ovenfor, sa kan man pa den baggrund estimere, at butikkerne i
gennemsnit har omkostninger til bureaukrati pa ca. 11.600 kroner pr. medarbejder.

Gennemsnitlig omkostning pr. medarbejder efter
butiksstgrrelse og vaegtet efter antal butikker i den
pag=ldende stgrrelse

Virksomhedsstorrelse Omkostning
1 medarbejder 4.130
2-4 medarbejdere 2511
5-9 medarbejdere 1.053
10-19 medarbejdere 1146
20-49 medarbejdere 2224
> 50 medarbejdere 606
lalt 11.671 kroner

Kilde: Egne beregninger baseret pad Danmarks Statistik, Statistikbanken: ERHV4 og SMV
Danmark (2024): SMV'erne betaler prisen for bureaukratiet, s. 4.

Note: Det er antaget, at butikker med +50 medarbejdere har samme omkostninger til
bureaukrati pr. medarbejder som butikker i storrelsesgruppen 20-49 medarbejdere.
Omekostninger pr. medarbejder er fremkommet ved at vaegte den fulde omkostning efter
andelen, som den pdgeeldende virksomhedssterrelse fylder samlet set.
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Hvis bureaukratiet i gennemsnit koster ca. 11.600 kroner for hver af de ca. 111.000
medarbejdere i dagligvarehandlen, svarer det til en samlet omkostning pa ca. 1,3 mia. kroner.

Altsa i samme storrelsesorden, om end en smule lavere end de to foregaende estimater.

Konklusion: Butikkernes omkostninger til bureaukratiet er i

milliardklassen

De tre estimater gar ad ganske forskellige veje: Det forste regner "baglaens” fra et estimat over
de sma virksomheders samlede omkostninger til regnskab og bogfering mm.; det andet
baserer sig pa undersegelse af virksomhedernes tidsforbrug til handtering af offentlig
regulering i bredere forstand. Og det tredje er en omregning af en undersegelse, hvori
virksomhedernes selv er blevet spurgt til deres tidsforbrug og omkostninger.

Estimaterne er selvsagt forbundet med en vis usikkerhed, og resultaterne skal laeses i det lys.

Men forskellene mellem de tre estimater til trods er det samlede indtryk slaende ens pa tveers:
Dagligvarehandlens omkostninger til at handtere indberetninger, rapporter og anden kontakt
med offentlige myndigheder er i milliardklassen - i hvert fald mellem 1,3 og 1,8 mia. kroner,
hvis man skal tage afsaet i de tre estimater praesenteret her.

Det er klart, at langt fra alt bureaukrati kan afskaffes. Ofte kan regulerede arbejdsgange vaere
med til at holde styr pa f.eks. sikkerheden. Den slags er vigtigt.

Men der findes ogsa unedvendigt bureaukrati — og der findes regulerede arbejdsgange, der
kan gores smartere eller mere effektive end i dag. F.eks. kan der nok godt ryddes op i
virksomhedernes mange indberetninger til det offentlige eller i reglerne pa affaldsomradet, og
man kan gore bureaukratiet forbundet med lejlighedsbevillinger mindre tungt. For nu at pege
pa et par eksempler.
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Regelmaengden, som danske kebmaend og andre virksomheder skal handtere, er stot
stigende. Dette skyldes bade ny EU-regulering og dansk saerregulering. Selvom noget
regulering kan vaere nedvendig, er det samlede tryk sa stort og omkostningerne dertil sa
hoje, at det pavirker bade dagligdagen, udviklingsmulighederne og konkurrenceevnen
negativt.

Det kan ogsa maerkes helt ude i den enkelte kesbmandsbutik, hvor en stadig storre del af
dagens tid skal bruges pa regulering, indberetninger, registreringer, tilladelser og
lignende. DSK har i sit regelforenklingskatalog fra marts 2025 samlet 55 konkrete forslag
til forenklinger og forbedringer.

DSK foreslar blL.a., at

e Der indfores et generelt byrdestop og en politisk malsaetning om at reducere
virksomhedernes administrative byrder med mindst 25 pct.

Der ryddes op i myndighedernes krav til indberetninger fra danske virksomheder.

Der indferes en reekke mekanismer, der kan medfore storre tilbageholdenhed og
efterteenksomhed i reguleringen - f.eks. gennem en storre tilbageholdenhed i
brugen af samlelov, aget brug af solnedgangsklausuler i lovgivningen, en styrket
horingsinstitution og et uafhsengigt lovrad, der skal kvalitetssikre ministeriernes
konsekvensberegninger af forslag til ny regulering.

Om dette notat

Dette notat er udarbejdet af De Samvirkende Kebmaend (DSK). DSK har eksisteret i over 100 ar som
brancheorganisation og repraesenterer i dag naesten 1.500 supermarkeder, discountbutikRker, naerbutikker og
convenience i Danmark. Vi arbejder lobende for at forbedre rammerne for de danske kebmaend - ogsa ved at skabe
og dele viden og indsigt om emner, der har relevans for kobmaendenes dagligdag og forretning.

Denne analyse er udarbejdet i februar 2025 af analysechef Morten Jarlbaek Pedersen. Det er tilladt at citere fra
denne analyse med henvisning til DSK.



