
 

 

 

  

 

  

  

 

  

 

  

 

   

  

 

  

 

  

   

 

 

 
   

 
 

    
 

  

  

 

 

 

  

 

   

 

   

 

  

 

 

 

    

  

   

 

 
  

 
 

 
 

 
 

Ældreministeriet 

Kommissorium for partnerskabet for bedre og mindre 
dokumentation i ældreplejen 

Sagsnr. 
2024 - 4331 

Doknr. 

Dato 
04-12-2024 

Indledning 

I april 2024 indgik regeringen, Danmarksdemokraterne, Socialistisk Folkeparti, 

Liberal Alliance, Det Konservative Folkeparti og Radikale Venstre en politisk 

aftale om en reform af ældreområdet. Aftalen skal sikre, at medarbejdere og 

ledere i højere grad kan imødekomme den enkelte ældres individuelle behov, 

så tillid, relationer og tværfaglighed bliver ensbetydende med kvalitet. 

Aftalen indeholder en ny model for visitation, som tilføjer et væsentligt 

potentiale i forhold til at mindske dokumentation og den skriftlige 

kommunikation blandt medarbejderne op mod visitationen, idet det fremadrettet 

er medarbejderne, der i et samspil med borgeren, tilrettelægger den konkrete 

hjælp. 

Dertil er aftalepartierne enige om, at medarbejderne i ældreplejen skal have 

bedre mulighed for at bruge deres faglighed, og anvende mere af deres tid på 

borgernær omsorg, pleje og praktisk bistand. Til gengæld skal medarbejderne 

bruge mindre tid på unødig dokumentation og den data, der indsamles skal i 

højere understøtte kvalitetsudvikling. 

Partnerskabets formål og arbejde 
Det fremgår af aftalen at, der vil blive nedsat et partnerskab om meningsfuld 
data i ældreplejen, som har til formål at pege på lokale og nationale 
dokumentationskrav, der kan fjernes, og undersøge, hvordan registrering af 
nødvendige oplysninger kan ske mere automatiseret til brug for 
kvalitetsudvikling af ældreplejen. Ambitionen er et princip om ”automatisk 
først”. 

Lokale og nationale dokumentationskrav, der kan fjernes 

Partnerskabet skal identificere og pege på nationale indberetningskrav, der kan 

fjernes, og partnerskabet vil i den forbindelse skulle kortlægge eksisterende 

eksplicitte og implicitte nationale datakrav og vurdere om indberetningskravene 

skal opretholdes, justeres eller fastholdes. Partnerskabet kan lade sig inspirere 

af de gennemgange af regler på ældreområdet, som med fordel kan afskaffes, 

forenkles, som enkelte større kommuner har gennemført. I gennemgangen er 

det samtidigt væsentligt, at partnerskabet forholder sig til om 

indberetningskravene bidrager med vigtig viden inden for fx tilsynsopgaven og 

kvalitetsudviklingen af området. 

Derudover skal partnerskabet identificere lokale dokumentationskrav, som kan 

fjernes pba. kommunale erfaringer med at reducere kommunale 

dokumentationskrav fra bl.a. velfærdsaftalerne og større kommuners 

gennemgange af regler på ældreområdet. Erfaringerne skal samlet set 

anvendes som grundlag til at vurdere potentialet i sanering af lokale 

dokumentationskrav uden ophæng til national lovgivning. Partnerskabet skal 

desuden udarbejde materiale, som kan vejlede kommuner, som måtte ønske at 

igangsætte en proces vedrørende afskaffelse af lokale dokumentationskrav. 
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Mere automatiseret registrering og ”automatisk først” som princip 
Partnerskabet skal finde løsninger på, hvordan dataindsamlingen kan omstilles, 

så registrering af data i udgangspunktet automatiseres og indhentes ved hjælp 

af nye teknologier frem for manuelle indtastninger. Det kan for eksempel være 

at undersøge muligheden for at implementere ny teknologi, som kan lette 

registreringsopgaven for medarbejderne, herunder fx tale-til-tekst. 

Partnerskabet vil skulle afdække hvilke relevante teknologier, der findes, samt 

om der er behov for udvikling af nye teknologier. I vurderingen af teknologierne 

er det væsentligt, at partnerskabet tager stilling til, hvor modent de enkelte 

teknologier er til udbredelse og anvendelse i praksis. Dertil skal partnerskabet 

vurdere, hvilke forudsætninger der skal være til stede, førend en 

implementering af nye teknologier kan igangsættes lokalt. Partnerskabets skal 

endeligt udarbejde en række konkrete anbefalinger og input til omstilling af 

datadokumentationen på ældreområdet med udgangspunkt i princippet 

”automatisk først”. 

Partnerskabets arbejde koordineres løbende med øvrige partnerskaber i regi af 

ældrereformen herunder særlig Partnerskab for udbredelse af 

velfærdsteknologi i ældreplejen, der skal komme med anbefalinger til, hvordan 

velfærdsteknologi kan udbredes og skaleres i ældreplejen, og Sammen om 

ældreplejen, der har fokus på den overordnede implementeringsopgave. 

Sammensætning og organisering 

Partnerskabet for bedre og mindre dokumentation i ældreplejen består af 

relevante aktører på området. Konkret består partnerskabet af en repræsentant 

udpeget af følgende aktører: 

• Ældreministeriet 

• FOA 

• Sundhedsdatastyrelsen 

• KL 

• Danmarks Statistik 

• Dansk Sygeplejeråd 

• Hjørring Kommune 

• Frederikssund Kommune 

• Furesø Kommune 

• Varde Kommune 

• KMD 

• Systematic 

• Microsoft 

• Netcompany 

• CARE-CALL A/S 

• Omilon A/S 

• Svanepleje 

• OK-Fonden 

• Ergoterapeutforeningen 

Det forventes, at ovenstående organisationer udpeger en fag- eller enhedschef 

til deltagelse i partnerskabet. Øvrige relevante ministerier inviteres til at deltage 

som observatører på møderne. Andre interessenter kan inddrages løbende, 

2 



 

 

 

  

 

  

  

  

 

 

  

 

 

  

   

 

 

hvis det vurderes nødvendigt og relevant i forbindelse med drøftelse af 

konkrete temaer. 

Organisering 

Ældreministeriet varetager mødeledelsen og sekretariatsfunktionen for 

partnerskabet, herunder indkaldelser til møder, udarbejdelse af 

mødedagsordener og udsendelse af korte opsummeringer af møderne. 

Møder og procesplan 

Der afholdes møder i partnerskabet indtil anbefalingerne om data på 

ældreområdet er afleveret til regeringen. Det forventes, at partnerskabet vil 

holde ét til to møder i kvartalet, og at partnerskabet præsenterer deres 

anbefalinger medio 2025. 

Første møde i partnerskabet for bedre og mindre dokumentation i ældreplejen 

afholdes i december 2024, hvor partnerskabet, dets formål samt rammerne 

præsenteres. 
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