Dansk pleje- og omsorgskoncern
bliver nu landsdaekkende i Sverige

Forenede koncernen udvider markant i den svenske pleje- og omsorgsvirksomhed
Férenade Care via to store nylige opk@b af omsorgsvirksomheder, der samtidig sikrer, at
den danske koncern nu er landsdakkende i Sverige.

Det seneste danske plejecenter, hvis drift blev sendt i udbud, ligger tilbage i 2015. Og hvor de
danske kommuner er tilbageholdende med at konkurrenceudsaette blgde velfaerdsydelser som
netop driften af landets plejecentre, sa forholder det sig helt anderledes pa den anden side af
@resund. Imens den familieejede Forenede koncernens danske pleje- og omsorgsvirksomhed For-
enede Care “kun” driver tre plejecentre i Danmark, s har den svenske sgstervirksomhed Forenade
Care haft anderledes travit med at ekspandere gennem de seneste cirka 20 ar - blandt andet
takket vaere politisk velvilje i Sverige til at konkurrenceudsaette. Virksomheden driver saledes mere
end 60 plejecentre geografisk spredt over store dele af Sverige, har en omsaetning pa mere end
1,8 milliarder svenske kroner og beskaeftiger mere end 4.000 ansatte.

Stordriftsfordele

Og nu knopskyder den svenske gren af Forenede markant. Blaekket fra underskrifterne pa to nye
virksomhedsopkgb i Sverige er nemlig for nylig blevet tgrt; Virksomhederne “Adium Omsorg” og
"Hela Sveriges Assistans” er saledes, med en samlet arlig omsatning pa cirka 200 millioner
svenske kroner og cirka 500 medarbejdere, ved at blive favnet af Forenede-familien. Og de store
svenske opkgb tjener flere formal, forklarer den danske koncerndirektgr Carsten Clement:

”"Med opkgbene gnsker vi blandt andet at gge Férenade Cares samlede volumen med det formal
at skabe yderligere stordriftsfordele. Ligesom vi udvider vores geografiske daekning i Sverige og
skaffer os mere kvalificeret knowhow,” siger han.

Nzerveerende omsorg langt fra Stockholm

At drive omsorgsvirksomhed i Sverige er ikke en nem ledelsesmaessige opgave, vurderer Clement.
Det kraever blandt andet hgjt specialiseret viden og etablering af en virksomhedskultur, hvor
medarbejderne yder omsorg med hjerte og forstand samtidig med, at de skal honorere
kommunernes og Lanstingets stadig st@rre krav til effektivitet, kvalitet og soliditet. Som alt
sammen Igbende skal dokumenteres og rapporteres. Og det er en branche, hvor fejl kan fa
alvorlige konsekvenser for borgeres livskvalitet og helbred — og for virksomhedens omdgmme og
overlevelse.

"For virksomheder i omsorgsbranchen gaelder det derfor om at opna en stgrrelse, hvor det er
muligt bade at vaere effektiv og at yde service af hgj kvalitet, der er leveret af specialister, som



holder sig ajour forskningsresultater,” siger koncerndirektgren.

”Qg til trods for at Férenade Care forud for kgbet af Hele Sveriges Assistans har en omsaetning
inden for segmentet “personlig assistance” pa over 100 millioner svenske kroner, sa besidder
"Hela Sveriges Assistans” veerdifuld specialistviden, som vi kan drage stor nytte af. Samtidig har de
fundet en model for, hvordan man yder naerveerende omsorg langt fra hovedkontoret i Stockholm
uden at skulle ga pa kompromis med hverken kvaliteten eller gkonomien. Og det er veesentlig
viden i et land, som straekker sig over 1500 kilometer fra syd til nord,” forklarer Carsten Clement.

Vil gerne veere stgrre

Forenade Care breder allerede sine aktiviteter ud over en stor pallette af ydelser og services; Fra
herberger til avanceret sygepleje i hjemmet. Men drift af traditionelle plejecentre og hjemmepleje
udger fortsat kerneforretningen og den veesentligste del af omsaetningen i virksomheden. For at
¢ge markedspotentialet og sgge at sikre, at virksomheden ikke er for sarbar i forhold til
markedsudviklingen i enkeltstaende services, har Forenede haft et gnske om at brede Férenade
Cares omsorgsaktiviteter yderligere ud til beslaegtede forretningsomrader.

"Derfor fandt vi det helt naturligt, at Férenade Care ogsa skulle kunne tilbyde personlig assistance
til de svenske borgere i eget hjem. Og det var arsagen til, at vi for godt fem ar siden kgbte vores
ferste virksomhed inden for det omrade,” siger Carsten Clement og forklarer, at det sidenhen er
blevet til yderligere et opkgb i 2017.

”0Og med overtagelsen af “Hela Sveriges Assistans” i 2019 kan vi for alvor betragte os som
landsdaekkende i Sverige,” siger direkt@gren og signalerer, at lysten til at vaekste yderligere skam er
til stede:

"Vi vil veere endnu stgrre, sa vi kan gge den geografiske kundetaethed, der ggr, at vi med lokal
forankring kan skabe endnu taettere relationer til kunder og medarbejdere. Og stordrift er som
sagt en afggrende faktor for, at man kan opfylde kravene om gget kvalitet til billigere pris,
samtidig med at man skal bibeholde et fornuftigt afkast af sin investering.”

| forbindelse med opkgbene fortseetter alle medarbejdere i deres jobs. De eneste, som stopper
deres aktive virke i selskaberne, er de tidligere ejere. Det nylige kgb af virksomhederne betyder, at
Férenade Care med hastige skridt naermer sig malsatningen om en omsaetning pa to milliarder
svenske kroner inden for de naeste tre ar.

Faktaboks:

Om Forenede koncernen

Forenede koncernens cirka 9.000 medarbejdere i Danmark og Sverige varetager en vifte af service-
og omsorgsydelser for savel private som offentlige kunder — under begreberne ”Facility Service”
og "Health Care”. Koncernens ”"Health Care”-ydelser varetages af virksomhederne Forenede Care i



Danmark og Forenade Care i Sverige og deekker hovedsageligt over drift af plejecentre,
hjemmepleje, rehabilitering, hospitalsdrift og personlig assistance. Koncernens ”Facility Service”-
ydelser varetages af Forenede Service i Danmark og Férenade Service i Sverige og deekker over
ydelser som renggring, ejendomsservice, hotelservice, arealpleje, vinduespolering og kantinedrift.

Om Forenede koncernens opkgb af ”“Adium Omsorg” og ”"Hela Sveriges Assistans”

"Adium Omsorg" er et velrenommeret omsorgsselskab, der driver fire plejehjem og to
plejehjemsdistrikter efter samme hgje kvalitetsstandard som Férenade Care. Og da Adium
Omsorgs aktiviteter udfgres geografisk i omrader af Sverige, hvor Férenade Care hidtil kun har haft
fa aktiviteter, sa komplementerer Adium Omsorgs aktiviteter Forenade Cares saerligt godt.

"Hela Sveriges Assistans" yder personlig assistance til borgere i hele Sverige, der pa trods af deres
hoje alder og kraevende plejebehov ikke far deres behov daekket pa et traditionelt plejecenter. |
stedet ydes plejen i borgernes eget hjem af et fast tilknyttet team af velkvalificerede, ngje
udvalgte medarbejdere.

"Hela Sveriges Assistans" har gennem flere ar vist en stgt stigende vaekst og hgj kundetilfredshed.
Forenade Cares virke indenfor omradet personlig assistance har hidtil primaert vaeret koncentreret
i Skane og Stockholm, men med kgbet af "Hela Sveriges Assistans" daekker Forenade Care med et
slag hele Sverige - fram Malm¢ til Kiruna.

"Hela Sveriges Assistans" har hidtil koncentreret sig om tilbyde personlig assistance og besidder
derfor en specialistviden, som Férenade Cares medarbejdere og egne kunder inden for personlig
assistans kan drage stor nytte af. Omvendt vil de eksisterende kunder i "Hela Sveriges Assistans" fa
glaede af Férenade Cares bred erfaring indenfor isaer den specialiserede sygepleje - ligesom den
enkelte medarbejder far stgrre og flere karrieremuligheder, nar selskabet bliver en del af
Forenade Care.



