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Falck ingar i ERA - en europeisk vagassistansallians

Falck Raddningskar Sverige ar en del av Falck Assistance Nordic som nu, tillsammans med de
andra valkanda internationella assistansforetagen RAC (Storbritannien), VHD (Holland) och
Europ Assistance (Frankrike) ingar i ERA — en europeisk vagassistansallians.

En stor del av tillvaxtmarknaden inom vagassistansomradet kommer fran de stora europeiska
biltillverkarna, och férsdkringsbolagen som erbjuder sina kunder global och europeisk
vagassistans. FoOr att lyckas inom framtidens végassistans ar det ocksa avgoérande med
effektiva tjanster och innovationer inom IT-omradet.

- Alliansen ar positiv for Falck Assistance Nordic eftersom vi nu far maojlighet att inga i ett
paneuropeiskt utbud av tjanster inom vagassistansomradet. Det &r bra for oss att kunna
erbjuda vara tjanster till en potentiellt stérre kundkrets. Det dr ocksa viktigt for nordiska
bilagare att Falck blir mer synligt for Europas stora biltillverkare, séger Lars Vester
Pedersen, Vd Falck Assistance Nordic.

ERA har verksamhet i 45 europeiska lander och kan tack vare den samlade erfarenheten hos
sina fyra samarbetspartners erbjuda tjanster med en mycket hég teknisk niva. ERA kommer att
erbjuda tjanster till framforallt biltillverkare, forsakringsbolag och leasingbolag och féretag.

Forutom en stoérre samlad erfarenhet och en férbattrad kundupplevelse innefattar alliansen
ocksa ett strategiskt partnerskap som bland annat bygger pa erfarenhetsutbyte i fraga om
digitala 16sningar, telekommunikation och elektronisk kundhantering.

- Erfarenhetsutbytet med vara duktiga partners inom ERA ar speciellt vardefullt. Inte bara
for Falck, som far tillgang till kunskap fran nagra av de béasta pa den internationella
marknaden, men framfoérallt for vara kunder. Det hdar kommer skapa fordelar inte bara for
de som tillverkar bilar — utan ocksa for de som koér dem, sager Lars Vester Pedersen.

Fér mer information, kontakta:
Fredrik Thors, Férsdljningschef Falck: 070-510 26 69



Lotta Smith, Kommunikationsansvarig Falck: 073-373 01 12

Falck har bedrivit verksamhet i Sverige sedan 1950 (i Danmark sedan 1906), och &r
majoritetsagt av Lundbeck Foundation. Under de senaste fyra aren har stiftelsen delat ut cirka
2,1 miljarder kronor till forskning inom "Health and Life Sciences”.

Falck har visionen att vidareutveckla verksamheten som arbetar p& bred front med assistans,
vard och hélsa, beredskap, raddning och rehabilitering. Genom alla affarsomraden I6per en
gemensam vilja att hjalpa manniskor som en rod trad.
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