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Virksomheder tager ansvar for

integration

Den bedste made at integrere flygtninge i det danske
samfund pa gar gennem tilknytning til arbejdsmarkedet.
Ude pa rigtige arbejdspladser med opgaver og kollegaer
kan flygtninge fa en tilveerelse med indhold, tjene deres
egen lgn, leere dansk, fa en omgangskreds og lere vigtige
lektier om dansk arbejdspladskultur og hvilke normer vi
lever efter.

Men hvis det skal lade sig gore, kreever det, at virksomhe-
derne vil veere med til at abne deres dere for flygtninge og

give dem en chance for at bevise, hvad de kan.

Heldigvis har det vist sig, at danske virksomheder har taget

ansvar for den store integrationsopgave, for antallet af flygt-

ninge pa arbejdsmarkedet er steget markant.

Tal fra DI viser, at fra marts til november 2016 steg antallet
af beskaftigede flygtninge med 75 procent. Det svarer til, at
3.100 flere flygtninge er kommet i job.

Hard kamp om arbejdskraften venter

Det er et tydeligt bevis pd, at det godt kan lade sig gore at
integrere flygtninge pd arbejdsmarkedet, og at virksom-
hederne bade kan og vil gore en indsats. Nu geelder det
om at holde fast i den gode udvikling og fa endnu flere
virksomheder til at tage del i integrationsindsatsen ved at
anseette flygtninge.

Ikke mindst for virksomhedernes egen skyld, for vi ser
stadig flere brancher, hvor der er kamp om at fa fat i
arbejdskraften, og blandt de hardest ramte brancher er fx
bygge- og anlegsbranchen samt rengprings- og servicevirk-
somhederne. Ifplge Danmarks Statistik mangler ca. hver
femte virksomhed i renggrings- og servicebranchen arbejds-
kraft i en sadan grad, at det begraenser deres produktion.

Derfor skal virksomhederne se flygtninge som et potentiale
for at finde de medarbejdere, de har brug for, og det gar da
ogsa den rigtige vej.

De politiske to- og trepartsaftaler, som blev indgaet i
foraret 2016, har desuden vaeret med til at give bedre
rammer for at integrere flygtninge pa arbejdsmarkedet,
og det er meget glaedeligt.

Vi har bl.a. faet en integrationsgrunduddannelse (IGU)
med kombineret uddannelses- og virksomhedsforlgb for
flygtninge, og trods en langsom start ser det nu ud til, at
ogsa dét veerktej har virksomhederne taget til sig.

Gevinst for virksomheder og flygtninge

I inspirationskataloget her finder du konkrete eksempler
pd, hvordan virksomheder pa forskellig vis har taget imod
flygtninge pé deres arbejdspladser. Fra VFSAs side er for-
malet at give inspiration til, hvordan din virksomhed ogsa
kan tage del i integrationsindsatsen.

Du kan fx laeese om BC Hospitality Group, som laenge har
taget imod flygtninge, fordi det er en bonus, der gar begge
veje. Og virksomheden har desuden taget IGU-modellen til
sig med forelpbig syv flygtninge i IGU-forlgb.

Ofte kraever det ekstra tid og ressourcer at tage et socialt

ansvar, men virksomhedernes vilje og evne til at tage imod
og fa integreret flygtninge har vist, at det kan lade sig gore
- og at der er en gevinst for bdde virksomhed og flygtning.

Fra VFSAs side kan vi derfor kun opfordre til, at flere virk-
somheder tager ansvar for og del i opgaven med at integrere
flygtninge. Ikke mindst for deres egen skyld.

-w m Sven Blomberg
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Nar vi lgfter i flok skaber vi bedre
integration af flygtninge i Danmark

sigt at komme i job. Dette inspirationskatalog indehol-
der de nye erfaringer med IGU fra virksomhederne.
Deres erfaringer viser, at det betaler sig og skaber mer-
verdi at ansatte en flygtning. For flygtninge kan vaere
en attraktiv arbejdskraft, der kan bidrage til at sikre




IGU’en er godt pa ve;

Sidste ars trepartsaftale mellem regeringen og arbejdsmarkedets parter resulterede i en integrations-
grunduddannelse (IGU), og efter en langsom start er der nu kommet godt gang i IGU-forlobene.

I marts sidste ar indgik regeringen og
arbejdsmarkedets parter en treparts-
aftale pa 32 punkter, med skarpt
fokus pa at fa flere i job. Samtidig
var malet at gore det lettere for virk-
somheder at tage flygtninge ind

pa arbejdspladserne.

Et helt centralt punkt i trepartsaftalen
var den todrige Integrationsgrundud-
dannelse (IGU), der tradte i kraft
1.juli 2016.

Fra flere sider er IGU’en blevet kriti-
seret for ikke at blive brugt nok, men
efter en langsom start er der ved at
komme luft under ordningens vinger.
Ved udgangen af maj maned 2017 var
der oprettet 564 IGU-forlgb, og siden
arsskiftet er der sket en firedobling af
antallet af IGU-stillinger.

Et IGU-forlgb varer to ar og er en aftale
mellem en flygtning og en virksom-
hed, hvor skoleundervisning og prak-
tik i virksomheden skal kombineres.

Rent formelt har landets jobcentre
ingen rolle i IGU’en, men i flere kom-
muner er der gode erfaringer med,

at jobcentret hjelper med at vejlede
flygtning og virksomhed, udforme ud-
dannelsesaftaler og etablere forudga-
ende praktik, inden der indgas aftale
om IGU.

VFSA-virksomhederne ISS, Arriva,
Danfoss og BC Hospitality Group har
allerede provet kraefter med IGU’en,
og du kan laese om deres erfaringer i
inspirationskataloget her - samt leese
om alle de andre veje, der kan fore til
job for flygtninge.
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Fakta om IGU

— IGU er for flygtninge og familiesam-
menferte mellem 18 og 40 ar, som
har veeret i Danmark i mindre end
fem ar.

— Forlgbet varer to ar, hvor flygtnin-
gen anseattes i virksomheden med
en ugentlig arbejdstid pa 32-37
timer.

— | praktikperioden bliver flygtningen
oplart i jobbets opgaver og far
veerdifuld indsigt i hverdagen pa en
dansk arbejdsplads.

— | lebet af de to ar skal flygtningen
have 20 ugers skoleundervisning.

— Virksomhed og flygtning skal i sam-
arbejde lave en uddannelsesplan,
som er relevant i forhold til jobbet.

— Under praktikken skal flygtnin-
gen aflgnnes efter de gaeldende
egu-satser.

— | skoleperioder skal flygtningen
selv sgrge for at sege uddannel-
sesgodtgorelse.

— Virksomheder kan fa op til
40.000 kr. i bonus pr. flygtning,
som gennemfgrer et IGU-forlgb.

Se mere pa:
www.sammenomintegration.dk

Mere information

DI har udgivet guiden “10 enkle skridt
til at ansatte en flygtning i IGU-forlab’
- Find den pa Dl.dk
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http://di.dk/Pages/Forsiden.aspx

BC Hospitality Group

Jobskole for flygtninge
— en bonus der gar begge veje

Hotel- og konferencevirksomheden BC Hospitality Group har eget indsatsen omkring integration af flygtninge
pa det danske arbejdsmarked med etableringen af hospitality-branchens forste jobskole for flygtninge.

[ efteraret 2016 indgik BC Hospitality
Group og Roskilde Kommune en aftale
om etableringen af et tremaneders
skraeddersyet praktikforlpb for 29
nyankomne flygtninge med fokus pa
tre fagomrader i branchen: Kokken,
Teknisk Service og Facility Service.

Ud af de 29 flygtninge, som deltog i
jobskolen, gennemforte 18 hele forlg-
bet. I dag er ti af disse fortsat tilknyttet
BC Hospitality Group, og syv af dem er
begyndt i IGU-forlgb.

“Danmark har en pligt og et behov for
at hjeelpe med integrationen af flygt-
ninge. Hos os tager vi udgangspunkt i
et 'Responsible Hospitality-veerdiscet,
som skal efterleves - og sd har vi et
konkret behov for arbejdskraft i vores
branche,” siger Allan L. Agerholm,
Chief Hospitality Officer, BC Hospitali-
ty Group A/S

Et vaerktgj til integration og
beskaftigelse

Praktikforlebet blev til en mélrettet
opkvalificeringspakke for nyankom-
ne flygtninge med placering ude i
forskellige enheder i virksomheden og
med fokus pd at kombinere intensiv
danskundervisning ude pa arbejds-
pladsen med opkvalificerende kurser
inden for de tre fagomrader.
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"Jobskole-modellen har vist sig at veere
et steerkt integrationsveerktoj, hvor vi
har mulighed for at beskceftige nogle,
som rent faktisk gerne vil indsluses pa
arbejdsmarkedet og arbejde i vores
branche,” siger Allan L. Agerholm.

Videre i uddannelse eller job
inden for branchen

Igennem forlpbet fik deltagerne en
faglig indsigt i rutiner og arbejdsfunk-
tioner i en hospitality-virksomhed med
henblik pa at kvalificere dem til enten
videreuddannelse, IGU-forlgb, lgntil-
skud eller job inden for branchen.

Under hele forlpbet blev deltagerne
vejledt af mentorer, seerligt afsat til
opgaven, og af to kommunale integra-
tionskonsulenter pa arbejdspladsen.

De syv deltagere fra jobskolen, som
gik videre til et IGU-forlgb, far nu en
faglig opkvalificering og et arbejds-
feellesskab. Derudover kan de fortsat
ove deres sprogfeerdigheder i dansk

og opnd en storre forstdelse for det
danske arbejdsmarked. Samtidig har
virksomheden faet mulighed for at til-
treekke nye medarbejdere til ubesatte
funktioner.

Eksempelvis er fem af de syv IGU-ele-
ver tilknyttet to forskellige afdelinger

i Bella Center Copenhagen, hvor de i
dag fungerer som fleksible ressourcer
i perioder med spidsbelastning. Virk-
somheden skraeddersyr deltagernes
uddannelsesplaner i et samarbejde
mellem IGU-eleven, HR-medarbejder
og en afdelingsleder.

Se film fra BC Hospitality

BC Hospitality Group har produceret en
film om jobskolen for flygtninge. Se den
pa Vimeo: vimeo.com/215836552


https://vimeo.com/215836552
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Gode rad til jobskole-forlagb

— Sarg for klar forventningsafstemning, aben dialog og fleksi-
bilitet ml. virksomhed og kommune — det er alfa og omega for
etableringen af en succesfuld jobskole
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— Fa briefet alle medarbejdere grundigt fer projektstart, sa de
kan hjzlpe med at tage godt imod en ny kollega
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— Brug mentorer og vejledere fra bade virksomhed og kommune
— disse er et ‘must’ og kan lgse mange udfordringer og
problemer pa et tidligt stadie
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— ltaleseet, at alle er ligeveerdige-pd arbejdspladsen; samme
uniform, regler for pauser/arbejdstid og-satind pa det
sociale feellesskab
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— Sprogvanskeligheder, inklusive tolkning, ber veere genstand
for opmaerksomhed fra dag 1 og er blandt de allerstarste
udfordringer for alle involverede parter

— Undervurdeér ikke den naturligt manglende forstaelse for
dansk (arbejds-)kultur, men adressér den med kulturel-og
socialfaglig stette

— Evaluér lgbende pa trivsel og afslut forlgbet med et diplom

og en anbefaling (med mindre virksomheden selv ansztter = _
vedkommende). T —




Et godt rad fra Arriva

Bak op om initiativer som |GU-uddannelsen, der kan vaere med
til at uddanne kvalificeret arbejdskraft. Serg ogsa for at finde en
samarbejdspartner, som kender og forstar jeres branche.




Arriva

Flygtninge afhjzlper mangel pa

arbejdskraft

Arriva vil gerne tage ansvar for integrationen og har indgaet et systematisk samarbejde med et uddannelses-
center om IGU-elever. Det er med til at sikre virksomheden kvalificeret arbejdskraft i en tid, hvor der bliver

mangel pa arbejdskraft.

Busbranchen stér over for faldende
tilgang til chaufforuddannelsen, som
pa laengere sigt kan betyde mangel pa
chaufforer. Derfor gar transportvirk-
somheden Arriva nye veje for at tilfore
kvalificeret arbejdskraft til branchen og
forhindre potentiel chauffermangel.

Arriva har taget IGU-ordningen til

sig og har indgaet et fast samarbejde
med uddannelsescentret UCplus. Det
betyder, at virksomheden kan tilbyde
IGU-elever et job som buschauffor.
Her spiller UCplus en vasentlig rolle,
da de leerer IGU-eleverne busfagligt
sprog og giver den ngdvendige chauf-
foruddannelse, for at eleverne kan
kore bus i praktikperioden.

Finder egnede kandidater pa
jobbors

En gang om maneden afholder UCplus
jobbears, hvor Arriva og andre bussel-
skaber rekrutterer IGU-elever. Her
bliver de fremmegdte informeret om
jobbet som buschauffer, og til slut gen-
nemfores en individuel afklaring af,
om ansggeren har forudsaetningerne
for at indga i et IGU-forlgb.

"Det handler bl.a. om at vurdere sprog
og koreegenskaber. Som buschauffor
skal du bdde kunne tale med kunder-
ne og have et stort korekort. Der er

sdledes nodvendig skolegang forud for,
at man kan komme i praktik, og det
star uddannelsescentret for. Derfor be-
gynder vores IGU-elever med 20 ugers
skoleophold hos UCplus,” forklarer
Pernille Kicer, diversity manager

hos Arriva.

Hun understreger, at for Arriva er det
vigtigt med en fast uddannelsespart-
ner, der forstar og kender den specifik-
ke branche, man uddanner til.

"UCplus sorger for, at praktikanterne
er klar, ndar de kommer ud til os pa

busanleggene. Vi har lobende dialog
om den enkelte praktikant og dennes

[fremskridt, og det skaber de bedste
forudscetninger for, at det bliver en god

praktikperiode,” siger Pernille Kicer.

Mohamed glader sig til
chauffor-livet

Den forste af Arrivas IGU-elever er
Mohamed, og efter de 20 ugers skole-
ophold var han 1. juni 2017 Kklar til at
komme i praktik pa Arrivas busanlaeg
i Ringsted og Sorg. Mohamed er 36

ar og fra Syrien, hvor han har vaeret
fabriksarbejder og skraedder. En skade
i foden betgd imidlertid, at han matte
gentaenke sit arbejdsliv, og faderens
30 ar som lastbilchauffer inspirerede
Mohamed til at ga chauffor-vejen.

"Jeg er meget udadvendt og social, sd
jeg ville rigtig gerne veere buschauf-

for, hvor du ikke kun korer, men ogsd

mader mange mennesker i lobet af
dagen,” siger han.

Det er driftschef Helmer Jensen, der
har ansat Mohamed som IGU-elev, og
ifolge ham er flygtninge en keempe
ressource for busbranchen.

"Vi har mange medarbejdere med

forskellige baggrunde, og de er stabile

og veerdsatte medarbejdere. Mohamed
taler imponerende godt dansk, sda han
bliver let at integrere pd busanlegget,
siger Helmer Jensen.

”

Ordninger og
samarbejdspartnere

-16U

- Uddannelsescentret UCplus
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Danfoss

Fremskridt kan ses lynhurtigt

Danfoss gav sig selv en rigtig udfordring, da de tog imod en IGU-elev, som ikke kunne tale engelsk og kun meget

lidt dansk.

I februar 2017 begyndte Abir Sulaiman
i virksomhedspraktik i administratio-
nen hos industrikoncernen Danfoss i
Senderborg. Hun er 29 ar og oprinde-
ligt fra Syrien, hvor hun har arbejdet
med regnskab pa en café.

For hun flygtede til Danmark laste
hun gkonomi pa universitetet i
Damaskus, men hun har ikke ferdig-
gjort sin uddannelse. Hos Danfoss sa
Burkhard Winski, HR Senior Specia-
list, nogle muligheder i, at Abir
Sulaiman kunne begynde i et IGU-
forlgb, men det var nedvendigt

med en forudgaende praktik for at
vurdere, om der var et godt fagligt
og socialt match.

Da Abir Sulaiman begyndte hos
Danfoss, var der nemlig den vaesent-
lige udfordring, at hun ikke kunne
tale engelsk og kun meget lidt dansk.

Praktik for IGU

"Det var en stor udfordring at starte
Abir op, som hverken taler dansk eller
engelsk. Men hun har et fagligt poten-
tiale og en vilje, som gor, at jeg tror pd,
at hun ret hurtigt kan lose relevante
administrative opgaver hos os i HR.
Samtidig med, at hun hurtigt kan
tilegne sig sprog via sit arbejde,” siger
Burkhard Winski.

De forste to dage i praktikken havde
Abir Sulaiman tolk med, men derefter
var hun og de nye kollegaer hos

Danfoss overladt til sig selv. De sprogli-
ge fremskridt viste sig dog lynhurtigt,
og 1. april vekslede Abir Sulaiman
praktikken til et IGU-forlgb, hvor hun
bliver uddannet som kontormedhjeel-
per, hvis hun gennemforer.

"De forste par dage var det med fagter
og Google Translate, vi kommunikere-
de, men hun viste et rigtig godt gapd-
mod, og det var ogsd et krav fra vores
side: Hun skal virkelig have viljen til at
leere sproget og opgaverne. Og det har
hun ogsd,” siger Burkhard Winski.

Gor det klart, hvad I forventer
af hinanden

Han understreger, at det var rigtig
vigtigt at have en klar forventningsaf-
stemning med Abir Sulaiman, sa hun
var klar over, hvad hun gik ind til, og
hvad det kraver af hende.

"Hun vokser og vokser. Der sker noget
hele tiden, og bdde sprogligt, socialt og
opgavemcessigt er der fremskridt. Hun
er blevet kastet for loverne, og nogle
gange er det bare den eneste mdde at
gore det pd,” siger Burkhard Winski.

Til at begynde med fik Abir Sulaiman
nogle meget enkle arbejdsopgaver med
bl.a. at oprette og scanne dokumenter
samt registreringsopgaver. Malet er,

at hun laerer Microsoft Office-pakken
godt at kende, samt at hun laerer at
tale dansk og ogsa gerne engelsk.

Instruktionsvideoer pa Youtube har
ogsa veeret en god hjeelp, nir Abir
Sulaiman skulle lere nye funktioner i
Office-pakken.

En kontorelev hos Danfoss har der-
udover faet til opgave at hjelpe Abir
Sulaiman med at blive fortrolig med
sit arbejdsomrade og i at falde godt til
pa arbejdspladsen. Det har ifplge Burk-
hard Winski veeret med til at s&tte
yderligere skub i den gode udvikling.

"Heldigvis er det ogsd en medarbej-
der, som gerne vil hjeelpe, og som har
overskuddet til at gore det. Det er
rigtig vigtigt, at ogsd de andre kolle-
gaer pd arbejdspladsen ogsd er med
pd, at det her er noget, vi skal,” slutter
Burkhard Winski.

Ordninger
— Virksomhedspraktik

— Tolk
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Et godt rad fra Danfoss

Serg for, at der er en eller to medarbejdere i afdelingen, som er
indstillede pa at hjelpe, og hav talmodighed.

Der er rigtig meget snak om 1GU, men vil gerne gore
noget ved det. Vi har prevet rigtig mange ting igennem
arene, sa vi har erfaringen til ogsa at lafte store
udfordringer.”

Burkhard Winski, HR Senior Specialist
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Et godt rad fra ISS

Guiden "10 enkle skridt til at ansette en flygtning’ giver en
skridt-for-skridt-vejledning om, hvordan et IGU-forlgb fungerer
i opstarten, undervejs og til slut. - Find guiden pa Dl.dk

De offentligt-private partnerskaber kan vaere med til
at skabe hurtigere og bedre integration af flygtninge

i Danmark. Partnerskabet mellem ISS og Jobcenter
Kalundborg har vaeret en vaesentlig faktor og har gjort
det muligt at samle et IGU-hold pa 12 flygtninge.”

Rya Terney, regionschef i ISS, CSR og Jobudvikling.




ISS

Integration gennem uddannelse er

vejen frem

ISS Facility Services A/S har indgaet et samarbejde med 3F om integrationsgrunduddannelsen (IGU).
Uddannelsen skal sikre, at flygtninge og familiesammenforte flygtninge far bedre adgang til arbejdsmarkedet.

[ midten af marts startede 12 flygtnin-
ge som IGU-elever i renggringsservice
hos ISS i Kalundborg. Dette var forste
hold, og flere IGU-hold er planlagt til
at skulle starte i lgbet af 2017.

Integrationsgrunduddannelsen varer
to ar og bestar af 84 ugers praktik med
renggringsservice i virksomheden og
20 ugers skoleundervisning. Forlgbet
hos ISS er sammensat, sa der er lagt
seerlig vaegt pa sprogundervisning og
pd at finde nogle kurser, som giver et
kompetenceloft, der kan bruges i det

fremtidige arbejdsliv i servicebranchen.

Viser uddannelsen sig at blive en
succes, vil den blive udvidet til ogsa
at omfatte fx catering-omradet og
ejendomsservice.

Varig ansaettelse er malet
Ramzam Ali Bin Quramiah er flygt-
ning fra Myanmar og har veeret i
Danmark i fire r. Han er en af del-
tagerne pa det nye IGU-hold. "Jeg vil

gerne have et job. Jeg elsker at arbejde
og vil gerne tjene penge,” siger den
28-arige, som bor i Kalundborg.

ISS haber pa, at en stor del af IGU-
eleverne kan blive fastansat, nar det
toarige IGU-forleb er afsluttet. Det vil
vare en fordel for den enkelte, men
ogsa for ISS. Flygtningene udger som
hovedregel en topmotiveret arbejds-
kraft og ger arbejdspladsen mere
mangfoldig.

"Som en stor virksomhed i Danmark
har vi en forpligtelse til at hjelpe og
tage et socialt ansvar. Hos os er det
ligegyldigt, om du kommer fra Syrien
eller Spborg. Hvis du har den rigtige
indstilling, sa kan du gore en forskel
for os og vores kunder, siger Rya Terney,

regionschef i ISS, CSR og Jobudvikling,.

Kom godt i gang med et
IGU-forlegb

Hvis din virksomhed gnsker at fa en
flygtning i et IGU-forlgb, kraever det
tre ting af jer:

— | som virksomhed skal i kontakt med
en enkelt eller en gruppe af flygtnin-
ge. Det kan jobcenteret hjeelpe med.

— Der skal lzegges en uddannelses-
plan for de obligatoriske 20 uger
med undervisning i IGU-forlgbet.
| bestemmer selv, hvordan planen
skal se ud — men tag evt. fat i jeres
brancheforening for at fa inspiration
og hjeelp til udformningen.

— Der skal udarbejdes en toarig
ansattelseskontrakt til flygtningen.



Gode rad

Gode rad nar du tager imod flygtninge

Skal din virksomhed i gang med at tage imod flygtninge, far du her en raekke gode rad fra
VFSA-virksomhederne, der har hastet vaerdifuld erfaring, du kan leene dig op ad.

Et godt samarbejde med jobcentret er alfa og ome-
ga, nar din virksomhed skal tage imod flygtninge.
Jobcentret kan finde de rette kandidater og veaere
en god sparringspartner.

— Fa klarlagt rollefordeling mellem virksomhed,

jobcenter, sprogcenter og andre involverede parter.

— Lav en klar forventningsafstemning. Er formalet
med praktikken anseettelse, kompetenceudvikling,
kendskab til arbejdsmarkedet eller sprog?

— Seg rad og inspiration hos andre virksomheder, der
allerede har gjort sig erfaringer pa omradet.

— Serg for at forankre indsatsen i ledelsen, sa der er
opbakning fra gverste niveau. Var 100 procent
klar pa, hvorfor | abner virksomhedens dere for
flygtninge.

Inddrag dine medarbejdere og informér dem, sa de
ved, hvorfor | tager imod flygtninge, og hvad der
forventes af dem.

— Find medarbejdere, der kan fungere som mentor,
kontaktperson eller oplaringsansvarlig. Gerne en
person, som er aben for at tage imod nye og som er
god til at leere fra sig.

— Kortlaeg, hvilke kompetencer | mangler i virksomhe-
den, og hvor | har brug for ekstra hander. Rekrut-
tér kandidater ud fra de kriterier.

— Brug praktikforlgb til at afpreve kompetencer i
praksis, falg op og evaluér Igbende pa fremskridt.
Tilpas opgaverne undervejs.

— Kombineret virksomhedspraktik og sprogskole
fungerer rigtig godt. Praktikanterne larer hurtigt
dansk, nar de er ude pa arbejdspladserne.

— Flygtninge skal behandles som ligevaerdige medar-
bejdere i virksomheden. De skal have reelle ar-
bejdsopgaver og lzerer meget i kontakt med danske
kollegaer.

Bliv klar over jeres egen motivation og potentiale

Inden | tager flygtninge ind i virksomheden, skal | gere jer selv bevidste om jeres motivation og strategiske malsaetning
med at tage del i flygtningeindsatsen. | kan med fordel overveje falgende:

— Hvorfor vil vi deltage i integrationsforlgb? Er det socialt ansvar, udsigt til manglende arbejdskraft - eller kan jeres

virksomhed bidrage pa andre omrader, fx med oplaringsstillinger, undervisning i branchespecifikt omrade eller afklaring

gennem en kortere snusepraktik?

— Hvordan vil det pavirke vores virksomhedskultur?
Er vi klar til at skabe den forngdne rummelighed?



Udfordringer

Udfordringer nar du tager imod flygtninge

Der er ogsa udfordringer forbundet med at tage imod flygtninge, og sproget er nok den mest velkend-
te. Det er ikke alle udfordringer, der findes en enkel losning pa, men er du opmarksom pa dem, er det
ogsa nemmere at forberede sig pa dem.

Her er de typiske udfordringer, som VFSA-virksomhederne er stodt pa:

— Sproglige udfordringer med praktikanter, som hver-  — Uddannelse og erhvervserfaring fra udlandet kan
ken taler dansk eller engelsk — Erfaringen er dog, at ofte ikke direkte oversaettes til dansk kontekst. Det
der sker store sproglige fremskridt med praktikan- kan gere det vanskeligt at finde den rette balance
ter pa arbejdspladsen. mellem opgaverne og praktikantens kompetencer.

Kulturelle udfordringer: fx mandlig praktikant, — Jobcentret kan ikke altid levere det, som virksomhe-
som skal tage imod opgaver fra kvindelig kollega. den eftersparger: fx lang sagsbehandlingstid, flygt-
En anden kulturel udfordring kan vaere social kon- ninge med bestemte kompetencer, mentorstatte.

trol. | nogle kredse er det fx ikke alment accepteret,
at kvinder arbejder. — Nogle gange opleves samarbejdet med jobcentret

som ineffektivt og bureaukratisk.

Det tager tid at lzere en dansk arbejdspladskultur
og normer at kende. — Der findes ingen standardlgsninger. Derfor er det

nedvendigt at tage udgangspunkt i den enkeltes
Nogle praktikanter kan veere mentalt fravaerende pa ressourcer og barrierer i forhold til at komme ind
grund af bekymring for familie, som fortsat befinder pa arbejdsmarkedet.
sig i hjemlandet eller i flygtningelejre.

— IGU’en indeholder meget administration, og virk-
Ikke alle praktikanter kan rummes, og nogle gange somhederne savner stgtte fra jobcentrene til at
kan det veere nedvendigt at afbryde samarbejdet. varetage den del.
Fx hvis praktikanten har for store personlige og
psykiske problemer.
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forstaelse af vores kultur, hvordan vores arbejdsmarked
fungerer, hvor flygtningenes kompetencer kan bruges
eller at skabe adgang til de forbindelser, vi har opnaet

igennem et langt liv pa det danske arbejdsmarked.”

Henrik Frekjeer, Vice President hos IBM

Tre gode rad fra IBM

— Det skal veere let tilgeengeligt og simpelt at vaere erhvervs-
mentor. Opgaven skal vaere overskuelig, tidsafgraenset, og
der skal veere adgang til hjelp fra en professionel partner.

— Gor det, | er bedst til, og overlad resten til en professionel
samarbejdspartner.

— Husk at kommunikere og fejre genem hele forlgbet. Det betyder
meget for motivation og stolthed.




IBM

Erhvervsmentorer viser ve;j til
arbejdsmarkedet

IT-virksomheden har etableret et korps af erhvervsmentorer, som vejleder flygtninge til praktik eller job,

og det har vaeret en stor succes.

En god introduktion til arbejdslivet
og til kulturen pa det danske arbejds-
marked kan fjerne barrierer, der ellers
star i vejen for, at flygtninge kommer
ind pa arbejdsmarkedet. Det mener
man hos IT-virksomheden IBM,

som i samarbejde med Foreningen
Nydansker har etableret et internt
korps af erhvervsmentorer.

Indsatsen er malrettet flygtninge med
en videregdende uddannelse eller
relevant erhvervserfaring, og som
behersker engelsk eller dansk.

Formadet er at hjeelpe malgruppen
med at blive integreret i det danske
samfund og arbejdsmarked igennem
videreuddannelse, praktik eller job.

Vejledning og adgang til net-
vaerk har stor veaerdi
Erhvervsmentorerne bidrager ved
hjeelp af deres faglige og personlige
kompetencer, kendskab til uddannel-
sessystemet og deres netvaerk. Mentor
og mentee er blevet matchet pd bag-
grund af profiler og bopal nar ved en
af IBM's lokationer.

Forste forlpb blev afviklet i 2016, og
resultatet var overvaeldende positivt.
I lgbet af et halvt ar var 18 ud af 25
mentees kommet i job, uddannelse
eller praktik.

En af dem var Raz Mohammed Selab,
der oprindeligt er fra Afghanistan.
Han er i dag selvstendig slagter, og
han brugte sin IBM-mentor som

veerdifuld sparringspartner og motiva-

tor, da han skulle tage springet til
at blive selvstaendig.

Vil have ledere som mentorer
Foreningen Nydansker star for det
praktiske i forhold til samarbejde
med kommunerne om at identificere
de relevante flygtninge og varetager
desuden mentoruddannelse af
IBM-medarbejderne.

For at blive erhvervsmentor i IBM-pro-

grammet skal man som medarbejder

have fem ars erhvervserfaring og gerne

ledelseserfaring i bred forstand.

Alle mentorerne indgdr i et uddan-
nelsesforlgb, der klaeder dem pa til at
varetage rollen som erhvervsmentor.
Opgaverne kan fx handle om hjelp
til kompetenceafklaring, CV-skriv-
ning, vejledning om job, praktik eller
uddannelse og praktisk viden om,
hvordan de kan spge og opné job i
Danmark. Indsatsen er finansieret af
IBM Danmark.

Nye mentorforleb pa vej
Mentorforlgbet straekker sig over seks
maneder, hvor mentor og mentee

mades ca. to gange om maneden pa
IBM. Det er meget vigtigt, at mederne
foregdr i et professionelt miljo og ikke
pd et kommunekontor eller i flygtnin-
gens midlertidige bolig.

Den store succes med erhvervsmen-
torerne betyder, at IBM gentager
forlgbet i 2017, og virksomheden
opfordrer samtidig steerkt til, at andre
virksomheder ogsa melder sig som
mentorer.

Ordninger og
samarbejdspartnere

— Mentor

— Foreningen Nydansker



Falck

Steerkt samarbejde med jobcentre

skaber job

For Falck betyder en samarbejdsaftale pa tveers af kommuner, at virksomheden systematisk kan tage flygtninge

i praktik, som forer til job.

Mange virksomheder oplever, at sam-
arbejde med jobcentre i flere forskelli-
ge kommuner giver udfordringer, fordi
jobcentrene har hver deres made at
gore tingene pd. Det kan vare blan-
ketter, der er udformet pa forskellig
vis, medarbejdernes arbejdsomrader
og forskellige kriterier for at udbetale
eksempelvis mentorstotte.

Den udfordring har Falck faet taget
hand om, og i et samarbejde mellem
Falck, VFSA, videns- og netveerkshuset
Cabi og fem jobcentre i Hovedstads-
omradet er der udviklet en model til,
hvordan samarbejdet skal foregd, nar
Falck tager imod ledige pa kanten af
arbejdsmarkedet. Modellen har senere
vist sig at veere nyttig i forhold til
mange andre.

Det er en model, som Falck har gode
erfaringer med, og pa en reekke
forskellige Falck-stationer har ledige
vekslet praktikforlgb til ansattelse.

Systematik lofter det sociale
ansvar

Sidste ar blev modellen ogsa taget i
brug over for flygtninge, og ogsa her er
erfaringerne gode.

Modellen betyder konkret, at Falck far
praktikanter fra jobcentrene i Hals-
nes, Gladsaxe og Egedal, men Falck
skal kun samarbejde med én tovholder

i jobcentret. Denne tovholder star sa
for at koordinere indsatsen med de
andre jobcentre, finde kandidater,
folge op osv.

Tovholderen arbejder desuden teet
sammen med en mentor, der er
udpeget hos Falck, og som star for at
placere, introducere og samle op pa
praktikanternes udvikling, og det er en
rigtig god lgsning.

Luget ud i administrative
procedurer

Det nare samarbejde mellem
Falck-mentoren og tovholderen i
jobcentret og den koordinerede ind-
sats pa tveers af kommuner betyder,
at Falck har feerre administrative
procedurer at forholde sig til og lofter
samtidig Falcks sociale ansvar.

Falck har simpelthen faet mulighed
for at tage flere praktikanter ind, og
ofte forer praktikken til ansattelse hos
Falck eller andre virksomheder.

Pa vej med IGU-forlob

Foruden den egenudviklede model til
at tage imod praktikanter har Falck

i foraret 2017 ogsa vaeret pa besog i
Jobcenter Gladsaxe i forbindelse med
VESA’s virksomhedsstafet. Her modte
HR CSR-leder Jesper Hpjgaard og
Rikke Fabricius, HR Afdelingsleder,
CSR, en gruppe flygtninge, som

onskede at blive klogere pa det danske
arbejdsmarked og arbejdspladskultur.

Og samtidig fik de indblik i, hvordan
hverdagen i en virksomhed som Falck
forlpber.

Falck har desuden planer om, at der i
lobet af 2017 skal oprettes et hold med
18 IGU-elever.

Ordninger og
samarbejdspartnere

— Mentor
— Virksomhedspraktik

— Virksomhedskonsulent i jobcenter
som tovholder



Et godt rad fra Falck

Inddrag de gvrige medarbejdere i din virksomhed i, hvilke prak-
tikanter der kommer, og hvad du forventer af medarbejderne i
den forbindelse.

Det her er en anden made at rekruttere pa, der bade

gger mangfoldigheden i vores virksomhed og giver en
samfundsmassig gevinst.”

Lars Vester Pedersen, CEO, Falck Assistance Nordic.

Falcks tvaeerkommunale samarbejde
— Samarbejdsaftalen er indgaet mellem Falck og Jobcenter Gladsaxe, hvor yderligere fire jobcentre er koblet pa.
— Falck stiller til gengzeld en raekke pladser til radighed, som jobcentrene skal finde praktikanter til.

En virksomhedskonsulent koordinerer visitation til Falck og fungerer som samlende kontaktperson.

— Virksomhedskonsulenten samarbejder desuden taet med en mentor hos Falck, som servicerer de forskellige Falck-
stationer i hovedstadsomradet, der tager imod praktikanter.

— Mentoren er med til at sikre professionelle og ensartede praktikforlgb, selvom de foregar pa forskellige adresser
og med forskellige afdelingsledere.



Et godt rad fra NCC

Tag et socialt ansvar pa de omrader, hvor det har en veerdi for
din virksomhed.

Der er efterspergsel pa arbejdskraft i byggebranchen,
og mange af de flygtninge, som kommer, har erfaring fra

branchen, sa det giver god mening for os som virksomhed

at ga ind i integrationsarbejdet.”

Palle Bjerre Rasmussen, direkter for NCC Building i Danmark




NCC

Gentager succes med jobskole

12016 kom 10 ud af 15 flygtninge i job gennem NCC's sarlige jobskole for flygtninge. Derfor vil entreprenor-
virksomheden gentage succesen i 2017, og lige nu er ti flygtninge i jobskole hos NCC.

Entreprengrvirksomheden NCC arbej-
der teet ssmmen med Integrationsnet
om en Jobskole for flygtninge, som
kombinerer skolegang direkte med
praktisk leering. I februar 2016 begynd-
te 15 flygtninge i NCC's jobskole, og 10
af dem kom efterfplgende i job.

Den succes vil NCC gerne gentage, og i
april begyndte ti nye flygtninge derfor
pa skolebanken hos Integrationsnet.
Og to uger senere var de klar til at
prove sig selv af i praksis pa nogle af
NCC'’s byggepladser.

Teori og praksis koblet taet
sammen

Formalet med Jobskolen er at gore
flygtninge med handvarksmeessig
baggrund parat til et job i byggebran-
chen gennem introduktion og en
opkvalificering. Det sker via tid pa
skolebanken og praktisk arbejde pa
en byggeplads.

NCC har udviklet Jobskolen i samar-
bejde med Integrationsnet, og med
Jobskolen vil NCC gerne vise én vej til
at lese samfundets store udfordring
med integration af flygtninge. Det
geelder ikke mindst introduktion til
det danske arbejdsmarked.

"Arbejde er afgorende for en succesfuld
integration af flygtninge og mening i
tilveerelsen generelt. Med initiativet

hdber vi ogsd, at andre i byggebran-
chen lader sig inspirere til at kopiere,”
siger Palle Bjerre Rasmussen,
direktor for NCC Building i Danmark.

For at gore flygtninge parat til et job i
byggebranchen begynder forlpbet med
fire uger pa skolebanken, der bl.a.
omfatter en introduktion til branchen,
brancherettet danskundervisning
samt sikkerhedsundervisning.

Ud pa byggepladsen

Efter skoleforlgbet starter flygt-
ningene et 26-ugers praktikforlgb
pa en byggeplads. I r er det NCC's
afdelinger for renovering og bygge-
ri af rdhus, der tager imod pa seks
forskellige byggepladser.

Ved at komme hurtigt ud pa arbejds-
pladserne kommer flygtningene til

at stifte bekendtskab med kultur

og leveregler. Og nar de feerdes pa
byggepladserne, skal de naturligvis
ogsa folge NCC's sikkerhedsregler og
baere samme udstyr som alle andre pa
virksomhedens byggepladser.

Foruden Jobskolen for flygtninge

har NCC ogsa haft stor succes med
Virksomhedsskolen, der er et lignende
projekt for skoletreette unge. Her fandt
mange efterfoplgende job hos NCC eller
i andre dele af byggebranchen.

|
Ordning og
samarbejdspartnere

— Opkvalificering

— Virksomhedspraktik

— Integrationsnet

NCC's Jobskole

— Forlebet i NCC's Jobskole varer 26
uger. Inden praktikanterne starter,
holdes der informationsmade for
medarbejderne pa byggepladserne.

— Praktikanterne begynder med tre
ugers forberedende undervisning pa
skolebaenken med fokus pa arbejds-
pladskultur, sprog og sikkerhed.

— Efter introduktionsperioden har de
ugentligt to dages skolegang og tre
dage pa byggepladserne.

— Fra uge 14 kommer de i l&ngere
praktik pa byggepladserne.

— Jobskolen skal efter aftale mellem
NCC og Integrationsnet lgbe i to ar.



Kulturmedet pa arbejdspladsen

I medet med andre kulturer kan der hurtigt opsta et "dem og os”.
Integration kraever vilje til forstaelse og accept af forskelligheder,
og det kraever forberedelse. Forberedelse af kolleger og den nye

medarbejder.

Tag hejde for, at kolleger og arbejds-
pladsen som helhed skal kleedes pa
med den nedvendige information om
integrationsforlgbet. Den nye kollega
med flygtningebaggrund har ogsa
brug for at blive modtaget godt og in-
troduceret grundigt til arbejdet og ikke
mindst kulturen pa arbejdspladsen.

Videns- og netvaerkshuset Cabis eks-
pert pa integration og kulturmeder
pd arbejdsmarkedet, Nadia El-Gendji,
giver her nogle tips til, hvad du skal
veere opmarksom pa, nar du skal
introducere en ny medarbejder fra en
anden kultur til arbejdet:

Regler:

Tag ikke noget for givet. 'Uskrevne reg-

ler’ findes ikke i mpdet med en anden
kultur, for her geelder andre regler og
opfattelser. Der kan fx vare forskelle

i opfattelsen af tid, kekultur, samtale-
emner eller udferelsen af arbejdsopga-
ver. Vil du vaere sikker pa, at en opgave
er forstaet korrekt, sd sporg: "Vil du
vere sod at vise eller forteelle mig,
hvordan du har tenkt dig at [indsat
arbejdsopgave], fx gore lokalet rent?”

Sprog:

Brug billeder til de veesentlige arbejds-
opgaver og instrukser. Insistér pa at
tale dansk, men husk omvendt at veere
paedagogisk i din udtale: 'Kunne du’
bliver hurtigt til 'Ku'du’ - og det kan
veere svart at forsta.

Socialt:

Fa den nye medarbejder ind i det
sociale samvar, fx omkring frokosten.
Lav evt. en frokost-buddy-ordning,
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hvor de gvrige medarbejdere skiftes
til at veere 'den’, der spiser frokost og
snakker med den nye. Det kan vere
overvaeldende og meget vanskeligt at
blande sig i snakken rundt om bordet,
nar man ikke kan sproget. Det bliver
nemmere en-til-en.

Ledelse:

Oplar den nye medarbejder i den
flade ledelseskultur, der ofte praeger
danske arbejdspladser. En medarbej-
der med indvandrer- eller flygtnin-
gebaggrund kan vere vant til meget
kontrol og at blive sat i gang fra opga-
ve til opgave af en eneradende chef.
Hjalp den nye medarbejder med at
optrane selvstendighed i udferelsen
af arbejdet.

Husk, at tiden, virksomheden bruger
pa at fa nye medarbejdere introduce-
ret ordentligt og til at fole sig tilpas i
arbejdspladskulturen, er en god inve-
stering, der betaler sig. Medarbejderne
falder hurtigere til, bliver en bedre og
mere effektiv arbejdskraft og er nem-
mere at fastholde pa laengere sigt.

Se mere pa
www.cabiweb.dk/arbejdspladskultur

- her finder du sma film om kultur-
moder, der giver dig tips til, hvordan du
kan overkomme de mest geengse kul-
turelle forskelle i m@det med din nye
medarbejder med flygtningebaggrund.

Tag godt imod
flygtninge i din
virksomhed

Kontakt Nadia El-Gendi,
ekspert i integration og
kulturmeder pa arbejds-
markedet for flere gode
rad - og maske et oplaeg
om kulturelle forskelle og
hvordan vi samarbejder pa
tveers af dem.

Kontakt:
Email: neg@cabiweb.dk
TIf: 8620 8384

Industrien anseetter flygtninge

Cabi gennemfarer i 2017 projektet
Task force til industrien i Favrskov og
Silkeborg Kommuner, der skal hjzelpe
virksomheder med at ansatte flygt-
ninge. | den forbindelse er der udviklet
en raekke vaerktgjer til at tage godt
imod flygtninge pa arbejdspladsen.
Eksempelvis:

— Billedkort — Seet billede pa, hvis ord
ikke reekker

— Kompetencekort — Fa overblik over
faglige, almene, personlige og
sproglige kompetencer

— Kulturmeder pa arbejdspladsen
— Sprog pa arbejdspladsen

Se cabiweb.dk/taskforce


http://www.cabiweb.dk/arbejdspladskultur
http://www.cabiweb.dk/taskforce

Brug viften af stetteordninger

IGU, virksomhedspraktik og mentor. Der er mange forskellige stotteordninger, som virksomheder
kan bruge, nar de skal tage imod flygtninge. Ordningerne kan kombineres, om med udgangspunkt
i de behov, der er i jeres virksomhed. Husk, at jobcentret kan hjzlpe med at finde den indsats, som
passer bedst til jer.

Virksomheds- Giver den ledige mulighed for at ~ Aktivitetsparate Uden lgnudgift for Maksimalt én person i stottet
praktik styrke sine kompetencer og sin borgere: op til 13 virksomheden. beskaftigelse for hver fem ordinzert
tilknytning til arbejdsmarkedet, uger med mulighed ansatte, hvis virksomheden har under
og virksomheden meder samtidig  for forlaengelse. 50 ansatte. For sterre virksomheder
en potentiel ny medarbejder. Jobparate borgere: kan der herudover vare én person for
som hovedregel hver 10 ordinzert ansatte.
4 uger.
Job med Anszttelse af en ledig med Maksimalt et ar. Tilskud pa 75,09 kr. Krav om, at der er tale om merbe-
lontilskud lentilskud for en periode. Derved  Tilskud pr. time i private skaeftigelse i forhold til det gennem-
har virksomheden mulighed for virksomheder. snitlige antal ansatte. Den ledige ma
at oplaere nye medarbejdere eller ikke erstatte en ansat, der er blevet
afpreve samarbejdet for afskediget. Intet krav om forhold
en egentlig anszttelse. mellem personer i job med Igntilskud
og ordinzrt ansatte.
Mentor En mentor kan understatte, Virksomheden kan Mentorindsatsen skal ligge udover,

at den ledige kan fungere i
virksomheden, enten i virksom-
hedspraktik, job med lgntilskud
eller i forbindelse med ordinzer
ansattelse.

fa tilskud til faktisk
afholdte udgifter, her-
under til frikeb af den
medarbejder, der skal
fungere som mentor
og til administration.

hvad arbejdsgiveren sadvanligvis
forventes at varetage og veere afge-
rende for tilbuddet eller anszttelsen.

Vejledning og
opkvalificering

Jobcentret kan efter integrati-
onsprogrammet give tilbud om
vejledning og opkvalificering til
ledige udlzendinge, fx forud for
eller i kombination med virksom-
hedspraktik og lgntilskud.

Uden udgift for
virksomheden.

Det er en betingelse, at tilbuddet skal
udvikle udlendingens kompetencer
med henblik pa opkvalificering til
arbejdsmarkedet.

Opkvalificering

Jobcentret kan efter aftale
med en arbejdsgiver tilbyde en

Uden udgift for
virksomheden.

Det er en betingelse for at yde tilskud
til opkvalificering, at der er tale om

: forbmd_EIse udlzending opkvalificering, selv opkvalificering, som virksomheden

med ordinaer om vedkommende anszttes almindeligvis ikke forudsattes at

anseettelse uden lgntilskud. tilvejebringe. Muligheden inklude-
rer udlandinge, der ansattes pa
serlige lan- og ansattelsesvilkar,
anvist af de forhandlingsberettigede
organisationer pa grund af mang-
lende sproglige og eventuelle faglige
kompetencer.

Beskaeftig— Borgere i integrationsprogram- Uden udgift for

elsesrettet met har ret og pligt til gratis virksomheden.

danskundervisning. Kan kombi-
danskunder- neres med virksomhedspraktik,
visning job med lgntilskud og ordinzer

ansattelse.

Laes mere pa www.sammenomintegration.dk - her kan du ogsa laese mere om mulighederne for
at anvende den nye Integrationsgrunduddannelse (IGU), som er omtalt pa s. 5.



VFSA sender stafetten videre

VFSA har ivaerksat 'Virksomheder moder flygtninge’-stafetten som et led i indsatsen for at fa flere
flygtninge taettere pa arbejdsmarkedet.

Der findes formentlig mange virk-
somheder, der gnsker at bidrage til, at
flere flygtninge kommer ud og yder
en indsats pa arbejdsmarkedet, men
som maske ikke har de store erfaringer
med eller ressourcer til at kaste sig

ud i denne samfundsopgave. Modet
mellem virksomheder og flygtninge

er afggrende, hvis det skal lykkes at
integrere flere flygtninge pa arbejds-
markedet. Derfor har VFSA sgsat
virksomhedsstafetten "Virksomheder
maoder flygtninge’, sa virksomheder

pa en let og overskuelig made kan gore
en forskel.

Virksomheder griber stafetten ved

at tage kontakt til et lokalt jobcenter
eller en sprogskole og aftale et opleg
over for en gruppe af flygtninge.
Oplaegget kan fx omhandle virksom-
hedens historie og produktion, dansk
arbejdspladskultur samt virksom-
hedens forventninger til potentielle
nye kollegaer. Der er vide rammer

0y

for opleeggets form og indhold, der
aftales i samarbejde med det lokale
jobcenter/sprogskole. Find kontakt-
information til din lokale samar-
bejdspartner her:
vfsa.dk/kontakt-en-lokal-samarbejds-
partner

Nye veje til rekruttering

Pa den made kan din virksomhed med
en lille indsats veere med til at give nog-
le flygtninge en bedre forstaelse af det
danske arbejdsmarked og dermed lofte
et socialt ansvar i forhold til en faelles
udfordring. Samtidig kan oplaegget give
jer en kontakt til potentielle praktikan-
ter og medarbejdere, et pget samarbej-
de med jobcentret samt en indgang til
et mangfoldigt rekrutteringsgrundlag.

Du kan lese meget mere om stafetten
og finde inspiration til et virksom-
hedsoplaeg pa VFSAs hjemmeside:
vfsa.dk/virksomheder-moder-flygtninge

VIRKSOMHEDER M@DER FLYGTNINGE

Coop holdt et oplaeg for ca. 30 engagerede og spergelystne flygtninge i Jobcenter Svendborg:

Det var et fantastisk oplaeg, hvor jeg - lidt imponeret — kan sige, at Thomas formaede

at tage ca. 30 borgere, et par virksomhedskonsulenter fra jobcentret og et par

medarbejdere fra A til B pa en spaendende arbejdsmarkedsrejse”

Janus Harder Petersen, Afdelingsleder for Uddannelse og Integration i Jobcenter Svendborg.


http://vfsa.dk/kontakt-en-lokal-samarbejdspartner
http://vfsa.dk/kontakt-en-lokal-samarbejdspartner
http://vfsa.dk/virksomheder-moder-flygtninge
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A'Jerede pa dagen udviste flere af deltagerne interesse for Falcks kommende
IGU-forlgb. Der er nu planlagt et nyt mede med Jobcenter Gladsaxe med henblik pa

at afdekke mulige kandidater” ‘

Jesper Hojgaard, HR CSR-leder, Falck. “‘\.




www.jobnet.dk

heder 'store som sma' kan vare med
til at fa flere flygtninge i job i Dan-
mark. Jobservice Danmark bygger bro
mellem virksomheder og alle landets
jobcentre og ger det let og hurtigt at
komme i gang med at stille pladser til
radighed for flygtninge og familiesam-
menfarte. Virksomheder far en samlet
og koordineret indgang pa tveers af
jobcentre og kan ogsa fa en beskaefti-
gelsesrettet integrationsaftale.

www.cabiweb.dk

grund af sine solide resultater og
sine staerke kompetencer, ressourcer
og ekspertviden pa omradet samar-
bejder Integrationsnet med en raekke
af landets kommuner om effektive
integrationslgsninger, der skal hjelpe
bl.a. nyankomne flygtninge hurtigere
i job. Alle medarbejdere i Integrati-
onsnet er erfarne virksomhedskonsu-
lenter med relevant uddannelsesbag-
grund og joberfaring. Integrationsnet
er en del af Dansk Flygtningehjzelps
indsats i Danmark.

www.foreningen-nydansker.dk

ningstjenester. LG Insight spaen-

der over fagomrader som social-,
beskaftigelses- og uddannelses-
omradet og har stor erfaring med
radgivning og udvikling af forlgb, som
bringer udsatte borgere i beskafti-
gelse. LG Insight skreeddersyr blandt
andet konkrete forlgb mellem virk-
somheder og jobcentre i forhold til at
kvalificere flygtninge til jobabninger
pa arbejdsmarkedet.




CSR People Prize: VFSA hylder socialt
ansvarlige virksomheder

VFSA uddeler hvert ar CSR People Prize til en stor og en mindre
dansk virksomhed, der udviser et serligt socialt ansvar over for
udsatte grupper pa kanten af arbejdsmarkedet.

VFSA har uddelt CSR People Prize
siden 1998, og prisen er dermed en
af de mest veletablerede CSR-priser i
Danmark. Med prisuddelingen ensker
VFSA at hylde de virksomheder, der
gor en serlig indsats over for menne-
sker pa kanten af arbejdsmarkedet.
Samtidig er formalet med prisen

at fremheave de gode initiativer, erfa-
ringer og resultater, der skabes,

nar en virksomhed patager sig et so-
cialt ansvar i forhold til forebyggelse,
fastholdelse og indslusning af
udsatte grupper.

Saledes ensker VFSA bade at hylde de
gode eksempler ved uddelingen af CSR
People Prize samt at bruge disse til at
inspirere andre virksomheder til at
tage et socialt ansvar.

12017 bliver CSR People Prize uddelt
for 20. gang i traek. Det sker den 7.
november i Industriens Hus i forlen-
gelse af en stor CSR-konference med
titlen Grib Verdensmalene!, som VFSA
afholder i samarbejde med Dansk In-
dustri. Laes mere om CSR People Prize
og konferencen:
vfsa.dk/om-csr-people-prize

CSR PEOPLE PRIZE

2017

Vinderne af CSR People Prize
2016

Logistikkompagniet (faerre end 100
ansatte) og ISS Facility Services
(flere end 100 ansatte).



http://vfsa.dk/om-csr-people-prize

VFSA - Virksomhedsforum for
Socialt Ansvar

VFSA bestar af danske erhvervsfolk, som tror pa, at for at fa flere virksomheder til at tage socialt ansvar,
socialt ansvar betaler sig. Bade for samfundet, den enkelte fx i forhold til at forebygge, at medarbejdere falder ud af
og virksomheden. VFSA radgiver beskaftigelsesministeren arbejdsmarkedet og ved at indsluse og fastholde udsatte

om virksomheders sociale ansvar og engagement. Vi arbejder  grupper pa arbejdsmarkedet.
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Kontakt den enkelte case-virksomhed for yderligere information og pressemateriale.
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Radgiver for beskaftigelsesministeren

www.vfsa.dk



