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R E S U M É :  S A M S K A B T E  L A N D S K A B E R

Samtidens kriser og arealknaphed kræver nye måder at 

forvalte landskabet på, og flere samfundsmål må indfries 

på samme tid. For at finde sammenhængende, holdbare 

løsninger må flere perspektiver inddrages i planlægning 

og projektledelse. 

Guiden giver inspiration og værktøjer til samskabelse ved 

hjælp af fortællinger og kommunikation. Fortællinger er 

et greb til at udforske forskellige forståelser af landskabet 

og dets funktioner, til at få indsigt i lokale vidensformer og 

konflikter og til at skabe engagement og nye visioner for 

fremtidens landskab. 

I samskabelse påvirker forskellige aktører et projekt og 

udvikler konkrete tiltag med deres ressourcer, viden og 

interesser i et landskab og dets fremtid. Guiden giver bud 

på, hvordan myndigheder kan samarbejde på tværs og 

med forskellige borgere og aktører for at mobilisere og 

realisere et steds multifunktionelle potentialer. Guiden ud-

fordrer også den monofunktionelle, siloopdelte tilgang i 

mange projekter og ordninger ved at inspirere til at tænke 

på tværs af eksisterende rammer gennem samarbejde og 

samskabelse. 

DEL 1 er en introduktion til de centrale begreber samska-

belse, fortællinger og kommunikation. 

DEL 2 er en guide til multifunktionel samskabelse i et  

projektforløb opdelt i de seks faser:  

 

I. Formål og organisering.  

I. Social forundersøgelse.  

III. Borgermøder.  

IV. Idéudvikling.  

V. Implementering.  

VI. Afslutning og evaluering.  

 

I hver fase illustreres det, hvordan fortællinger og kommu-

nikation kan bruges til at samskabe og udvikle multifunkti-

onelle løsninger. 

DEL 3 præsenterer læringer og erfaringer fra tre multi-

funktionelle jordfordelingsprojekter, hvor fortællinger og 

kommunikation er brugt som metode til samskabelse.

Resumé:
Samskabte Landskaber
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The global climate and biodiversity crises and land scar-

city call for new ways of managing the landscape. Several 

societal goals must be reached simultaneously. This book-

let suggests that more perspectives must be included in 

landscape planning and project management to ensure 

coherent projects and sustainable solutions. 

The booklet offers a guide to co-creating landscapes 

through storytelling and communication tools. A storytell-

ing approach is a method to explore understandings and 

uses of past and present landscapes, forms of knowledge 

and points of contestation. It also enables the creation of 

new visions for the future. 

In co-creation, different landscape actors can influence a 

project and develop concrete plans and initiatives con-

tributing with their resources, knowledge and interests in 

a place and its future. The booklet provides inspiration for 

how project managers can collaborate across institutions 

and with civil society actors to mobilize and achieve the 

multifunctional potentials of a landscape. Overall, the 

booklet seeks to challenge the often monofunctional ap-

proach of existing financial and administrative frame-

works. It also suggests ways to work around the siloed 

framework through collaboration and co-creation. 

PART 1 is a brief introduction to the central concepts: 

co-creation, storytelling and communication. 

PART 2 is a guide to multifunctional and cross-institutional 

landscape co-creation. It is divided into six stages:  

 

I. Project aim and organization.  

II. The ‘social feasibility study’. 

III. Public meetings.  

IV. Idea generation.  

V. Implementation.  

VI. Finalizing and evaluation.  

 

At each stage, it is illustrated how communication and sto-

rytelling can be used to co-create multifunctional land-

scapes.

PART 3 is a presentation of best practices and learnings 

from three multifunctional and collaborative landscape 

projects in Denmark, where storytelling and communica-

tion have been employed as tools for co-creation. 

Abstract:
Co-created landscapes
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I N D L E D N I N G :  S A M S K A B  E T  M U L T I F U N K T I O N E L T  L A N D S K A B

Klima-, miljø- og biodiversitetskrisen stiller nye krav til, 

hvordan vi bruger og indretter fremtidens landskab. Der 

skal findes plads til både rigere natur, energi, drivhusgas-

reduktioner, friluftsliv, grundvandsbeskyttelse, lokal udvik-

ling samt land- og skovbrugsproduktion. Det skaber 

kamp om pladsen og pres på tempoet. Skal arealpusle-

spillet gå op i rette tid, må nye projekter og planer foku-

sere på helheder og tilgodese flere hensyn på én gang 

(Arler et al. 2017, Klimarådet 2024). 

Samskabte Landskaber er en guide til at tilrettelægge og 

lede en god, samskabende proces i nye klima-, miljø- og 

landskabsprojekter. Fortællinger og kommunikation kan 

bruges til at udvikle helhedsløsninger, der løfter et områ-

des multifunktionelle potentialer, sikrer sammenhæn-

gende planlægning og bidrager til lokalt engagement, 

der gør projekter levedygtige. 

Nye projekter ændrer både det fysiske landskab og relati-

oner mellem lodsejere, borgere, myndigheder og andre 

aktører. Omstillingen af landskabet kan skabe nye løsnin-

ger og synergier, men også konflikt, usikkerhed og for-

stærke eksisterende skel. Derfor kræver multifunktionelle 

projekter strategisk planlægning og samarbejde med 

borgere og mellem forskellige fagligheder, forvaltninger 

og institutioner. 

Mange finansielle og administrative projektrammer er 

snævre og tilrettelagt uden et multifunktionelt sigte. Den 

virkelighed udfordrer guiden ved at fremhæve fordele og 

potentialer ved helhedsorienterede, samarbejdsdrevne 

tiltag. Guiden giver også inspiration til at indtænke multi-

funktionalitet inden for monofunktionelle rammer, så nye 

indsatser bidrager til landskaber og planlægning, der 

hænger sammen. 

Indledning: Samskab et
multifunktionelt landskab

Sådan er Samskabte Landskaber blevet til 

Guiden er et resultat af forskningspraksisprojektet Lokale Landvindinger - Landskabsfortællinger og samskabelse 

i multifunktionel jorddeling, der undersøger fortællingers rolle i samskabelsen af fremtidens landskab. Projektet 

udføres af fire forskere fra Institut for Antropologi og Institut for Geovidenskab og Naturforvaltning på Køben-

havns Universitet. Det sker i samarbejde med Naturstyrelsen Himmerland og de tre kommuner Viborg, Randers og 

Mariagerfjord. Med udgangspunkt i tre multifunktionelle projekter i det sydlige Himmerland udvikler projektet 

fortællemetoder til samskabelse.
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I N D L E D N I N G :  S A M S K A B  E T  M U L T I F U N K T I O N E L T  L A N D S K A B

Guidens anvendelse 

Samskabte Landskaber er en guide til projektledere, som 

vil mobilisere ressourcer og nye ideer, skabe multifunktio-

nelle løsninger og sikre lokalt engagement i landskabsfor-

valtningen. Jeres organisation har måske fået midler til et 

større eller mindre projekt. Eller I har en idé til at udvikle 

en helhedsplan eller nye tiltag i et område. Der findes 

mange slags projekter i forskellig skala. Guiden fokuserer 

på, hvordan fortællinger og kommunikation kan bruges til 

at samskabe både små og store tiltag. 

Mange projekter og ordninger udstikker en fast proce-

dure for inddragende processer og projektforløb. Men 

mennesker og landskaber er forskellige. Et projekt skal 

derfor planlægges og udføres med øje for sin kontekst og 

udfordringerne i det konkrete område. Samskabte Land-

skaber er en guide til at organisere og facilitere en hel-

hedsorienteret proces ved at bruge samskabende greb 

og indtænke multifunktionalitet. Få inspiration og tips til 

aktiviteter og strategiske overvejelser at gøre jer forud for 

et projekt, ved projektstart, til borgermøder, idéudvikling, 

implementering, projektafslutning og evaluering. 

Definitioner 

Samskabelse er en måde at arbejde med forandring på. Tilgangen skaber rum for, at forskellige aktørers viden og 

interesser kan forme et forløb. Det kan bane vej for mere samarbejde, nye perspektiver og synergier, bedre resulta-

ter og større ejerskab til et projekt. Læs mere på s. 11.

Multifunktionalitet betegner en helhedsorienteret planlægning med blik for et landskabs alsidige funktioner og 

potentialer. Flere samfundsmål indfries på det samme areal ved at give plads til f.eks. både biodiversitet, CO2-re-

duktion, landbrug, friluftsliv og lokal udvikling.

Fortællinger er et redskab til at lære et fysisk og socialt landskab at kende og til at inddrage både professionel, lo-

kal og lægmandsviden i projekter og planer. Fortællinger kan bruges til at skabe bedre processer, se multifunktio-

nelle potentialer og til at skabe en fælles vision eller strategi for fremtidens landskab. Læs mere på s. 13.

Kommunikation er både information om et projekt og struktureret dialog mellem forskellige aktører i et projekt-

forløb. Det er nødvendigt at kommunikere løbende og målrettet for at involvere landskabets aktører, mobilisere 

deres viden og skabe et godt samarbejde. Læs mere på s. 16.

Landskab er både det fysiske og sociale rum, som et projekt former og finder sted i. 

Projekt bruges om tiltag, der ændrer arealanvendelsen for at indfri nye samfundsmål. 

Projektledelse dækker både over en projektejer og projektgruppe. Er det relevant at skelne, bruges f.eks.  

projektejer. 

Borgere betegner lodsejere, andre borgere og aktører som NGO’er eller naboer til et projekt. Ordene lodsejer og 

borger bruges f.eks. til at skelne mellem særlige deltagergrupper.
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Guidens opbygning

Guiden består af konkrete metoder til at arbejde med fortællinger og kommunikation i et projekt. Flere af redskaberne kan 

bruges i forskellige sammenhænge og tidspunkter i et forløb. Læs guiden fra ende til anden eller brug den som et opslags-

værk og dyk ned i specifikke dele.

DEL 1: Centrale begreber introducerer guidens kernekoncepter samskabelse, fortællinger og kommunikation, som 

hver især er værktøjer til at planlægge og facilitere et multifunktionelt projekt.

DEL 2: Guide til samskabelse illustrerer, hvordan I kan samskabe i seks faser af et projektforløb. Faserne er ikke kronolo-

giske trin og kan overlappe i en proces.

fase i · Formål og organisering handler om, hvor vigtigt det er at overveje og træffe bevidste valg om et projekts formål, 

leverancer, metoder, facilitering og grad af samskabelse med forskellige aktører. Få tips til at definere en fortælling om pro-

jektet, som kan bidrage til at sikre lokal opbakning og engagement. Læs om, hvordan samarbejde i en tværfaglig projektle-

delse kan sikre fremdrift, et fælles sprog, vidensdeling og helhedsplanlægning. Få også redskaber til løbende, intern dialog 

og forventningsafstemning i projektledelsen. 

fase ii · Social forundersøgelse har fokus på, hvordan projektledelsen kan vække lokale fortællinger om landskabet ved at 

lytte opmærksomt og stille de rette spørgsmål. Fortællingerne kan give indsigt i et projektområdes forhistorie og de lokale 

vidensformer. Den viden kan bruges til at designe en samskabelsesproces, finde multifunktionelle potentialer og helheds-

orienterede løsninger og lave en kommunikationsstrategi, der passer til området. 

fase iii · Borgermøder giver input til at tilrettelægge og afvikle et samskabende og inkluderende forløb på offentlige mø-

der med relevante aktører. Få redskaber til at kommunikere projektets fortælling i øjenhøjde med deltagerne. Læs om, hvor-

dan organisering og facilitering af et møde kan bidrage til at håndtere kritik og spændinger mellem mennesker.

fase iv · Idéudvikling giver inspiration til, hvordan fortællinger kan bruges som redskab til at spotte de multifunktionelle 

potentialer i et landskab. Fortællinger er også et greb til at inkludere lokal viden og ideer i en vision, en landskabsstrategi el-

ler i projektdesign. Læs om, hvor vigtigt det er at prioritere forslag fra en idéudviklingsproces, og hvordan I kan organisere 

den videre udvikling af tiltag sammen med forskellige borgere. Få også tips til at sammensætte en repræsentativ borger-

gruppe, sikre et frugtbart samarbejdsklima og en god kontakt til projektledelsen. 

fase v · Implementering har fokus på, hvordan ideer og tiltag fra en idéudviklings- eller strategiproces kommer ud at leve i 

landskabet. Få input til, hvordan opfølgende kommunikation, møder og andre aktiviteter kan bidrage til at fastholde lokalt en-

gagement over tid. Bliv klogere på, hvordan fortællinger kan bruges til at følge et projekt og til at justere tiltag og samarbejds-

relationer. Monitering kan hjælpe projektrealisering på vej og bidrage til at spotte ændringer i de multifunktionelle potentialer. 

fase vi · Afslutning og evaluering giver redskaber til at lære af et projektforløb. Læs om, hvad I skal være opmærksomme 

på i jeres kommunikation, overlevering og organisering, når et projekt formelt slutter og skal leve videre i et fysisk og socialt 

landskab.

DEL 3: Læringer fra tre multifunktionelle projekter giver indblik i konkrete erfaringer med samskabelse, kommuni-

kation og fortællinger fra projekter i Skalsådalen, Nørreådalen og Glenstrup Sø. Lær af gode eksempler og læs om faldgru-

ber i arbejdet med borgergrupper, tværfaglig projektledelse, idéudvikling og mødeafvikling.



Guiden opererer med fire typer af fortællinger, der har forskellige funktioner i en samskabelsesproces. 

Hver gang en type bringes i spil, illustreres den med sit ikon.

Læs mere om de fire fortælletyper på s. 14. 

Fortællinger der inspirerer, 
motiverer og skaber  
opbakning.

Fortællinger der giver 
indsigt i et fysisk og
socialt landskab.

Fortællinger der skaber
fælles forestillinger 
om fremtiden.

Fortællinger der sikrer  
læring og evaluering.

Lyt til Landskabet ... Se mere på www ...Læs mere på side ...

Undervejs henvises  

der til konkrete redskaber  

og læringer i andre  

dele af guiden.

Der er løbende links til  

fortællinger fra landskaber  

i forandring på websiden  

Lyttillandskabet.dk.

Der er løbende links til 

eksterne kilder, som 

fx hjemmesider, 

rapporter mv. 
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I de blå faktabokse er  

der b.la. information om  

samskabelse, fortællinger og 

multifunktionel jordfordeling.

I de grønne tekstbokse  

er der værktøjer til at  

arbejde med fortællinger og 

kommunikation i samskabelse.

De gule tjeklister  

opridser relevante  

overvejelser at gøre sig  

for hver fase af DEL 2.
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D E L  1  ·  C E N T R A L E  B E G R E B E R

Samskabelse

Der findes ikke en entydig definition af, hvad samskabelse 

er. I guiden forstås samskabelse som en måde at udvikle 

og lede forandringsprojekter på. Samskabelse kan bi-

drage til at udveksle viden og til at se nye perspektiver og 

multifunktionelle potentialer i et landskab. På den måde 

kan man planlægge helhedsløsninger, som sikrer lokalt 

engagement, tillid og tilfredshed. 

Deltagelsesrum 
I samskabelse går forskellige aktører sammen om at løse 

en opgave eller indfri et samfundsmål. Det kan ske i et 

samarbejde mellem myndigheder og forskellige aktører 

som borgere, lodsejere, virksomheder og NGO’er eller 

på tværs af organisationer og forvaltninger. Initiativet til 

samskabelse kan tages ’fra oven’ og komme fra myndig-

hederne. Eller det kan komme ’nede fra’ og udspringe fra 

borgere og andre civile aktører (se Figur 1 herunder). 

Fælles for myndighedsdrevet samskabelse og borgerdre-

vet samskabelse er, at der ikke ligger en færdig plan eller 

et projekt klar, når de forskellige aktører finder sammen, 

men kun løse ideer eller en generel ramme. Aktørerne kan 

aktivt deltage i alt fra at definere problemer, finde løsnin-

ger og træffe beslutninger om planer til at drive konkrete 

tiltag. Samskabelse adskiller sig fra konventionel delta-

gelse. Her er borgernes deltagelse begrænset til formelle 

høringsprocesser om allerede udformede projekt- eller 

planforslag. Deres mulighed for at sætte større aftryk på et 

projekts indhold og udformning er derfor små.

Tynd eller tyk deltagelse?
Samskabelse kan opdeles i forskellige typer, der afhæn-

ger af deltagelsesrummet og formen på samarbejde mel-

lem aktørerne. I myndighedsdrevet samskabelse kan del-

tagelsen være tynd eller tyk. I tynd deltagelse inddrages 

borgeres individuelle eller kollektive ønsker – f.eks. un-

dersøgt på møder eller i interviews – i projektbeskrivelser 

og planer. I tyk deltagelse samarbejder myndigheder og 

borgere i længere tid om at skabe fælles forståelse, ud-

vikle ideer, mål og planer eller iværksætte og implemen-

tere konkrete tiltag i et område. I borgerdrevet samska-

belse er civile aktører drivkraft bag projektet og samarbej-

der med offentlige organisationer i en kortere eller læn-

gere periode. 

Borgerindflydelse 

Udgangssituation:
Projekt/plan ligger allerede i forslag 

Information Samskabelse
Myndighedsdrevet

Konventionel
deltagelse 

Konsultation
Skriftlig
høring 

Myndigheder 
orienterer

om projekt 
på relevante 

platforme

Tynd deltagelse
Undersøger 

borgeres
 individuelle 

eller kollektive 
ønsker og ideer, 
som inddrages 
i projekt/plan

Offentlige
møder med

diskussion og 
udveksling af 
synspunkter

Tyk deltagelse 
Længerevarende 

samarbejde 
med forskellige 

civile aktører 
om at udforme 

projekt/plan og 
iværksætte tiltag

Borgere/NGO’er
samarbejder 

om at beslutte 
projekt/plan 

eller iværksætte 
tiltag, evt. sammen 
med myndigheder

Samskabelse
Borgerdrevet 

Udgangssituation:
Ingen eller kun generel ramme om projekt/plan

F I GU R  1

Deltagelsesspektrum

Kilde: Frit efter Nabatchi & Leighninger 2015.
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D E L  1  ·  C E N T R A L E  B E G R E B E R

Ved at give borgere og andre aktører mere medbestem-

melse og ansvar for udvikling og udmøntning af et projekt 

kan samskabelse lede til bedre koordinering, vidensde-

ling, tillid og konfliktløsning. Omvendt kan tilgangen gen-

skabe eksisterende magtforhold og skyde ansvar for ud-

vikling og drift af tiltag fra myndigheder og over på pri-

vate eller frivillige aktører.

Som projektleder eller projektejer er det måske uvant at 

slippe en del af kontrollen og invitere andre former for vi-

den og erfaringer ind i en idéudviklings-, beslutnings- el-

ler realiseringsproces. Det kan føles uforudsigeligt at sam-

arbejde med borgere om et projekt, før de konkrete pla-

ner og projektbeskrivelser er på plads. Men uvished er et 

grundvilkår i projektledelse, som kan håndteres ved god 

facilitering og dialog. Set fra et borgerperspektiv kan det 

desuden opleves uforudsigeligt og utrygt, når myndighe-

der laver planer og projekter i deres landskab og hver-

dagsliv uden at invitere dem ind i maskinrummet. Eller 

hvis de ikke kommunikerer et projekts forløb og formål 

åbent og klart til dem.

Læs mere om samskabelse på siden ”Mobilisér de 
mange” på Lyt til Landskabet.

Hvordan samskabe i det konkrete projekt?
Samskabelse kræver, at både myndigheder og borgere 

forstår hinandens rammer, viden og ønsker til udviklingen 

af et landskab. Det forudsætter, at I er dialogsøgende og 

åbne for, at andre perspektiver kan give værdi og bidrage 

til helhedsplanlægning eller realisering af multifunktio-

nelle tiltag. Tag den nødvendige tid til at lytte, og gå dia-

log i hele forløbet. Også når der er travlt med at opstarte 

et projekt, sikre dets finansiering og fremdrift, indfri mål 

eller nå milepæle. Eller når et projekt må omstilles til skif-

tende rammer i en samtid, hvor nye kriser og politiske pri-

oriteter konstant presser sig på. 

Samskabelse kan gribes an på flere måder. Det kan have 

projektets resultat som omdrejningspunkt og fokusere på 

det, som forskellige aktører konkret skaber sammen. 

Samskabelse kan også have projektets proces som kerne 

og fokusere på at tænke og arbejde sammen på nye må-

der. Projektledelsen kan også lægge op til, at borgere og 

andre aktører selv løber med bolden. Det kan være med 

ideer, som kommer fra borgerne selv, og som I anerken-

der som gode, men ikke selv har kompetence eller poli-

tisk opbakning til at løfte. 

Forskellige aktører kan deltage i et samskabelsesprojekt i 

længere eller kortere tid. Og samskabelse kan ske i hele 

forløbet eller dele af det. Et projekt kan derfor arbejde 

med både tyk og tynd deltagelse og bestå af flere dele, 

der er placeret forskellige steder på deltagelsesspektret 

(Figur 1, s. 11).

Forhold jer aktivt til, hvorfor, med hvem og hvornår der 

samskabes i projektet. Formålet med at samskabe skal 

rammesætte design af projektets forløb, facilitering og 

kommunikation. 

Find den rette samskabelsesform  
til et konkret projekt på s. 19.

En lovramme om deltagelse 

Aarhuskonventionen fra 1988 er den formelle ramme for offentlighedens adgang til information og deltagelse på 

miljøområdet. Konventionen forpligter projektejere som kommuner og styrelser på demokratisk åbenhed og på at 

involvere forskellige aktører i forvaltningen af landskabet. Det sker ved at garantere deres adgang til information 

og deltagelse i beslutningsprocesser, ved at sikre deres ret til klage og domstolsprøvelse og til at give input og 

fremsætte kommentarer til nye projekter og planer.

https://lyttillandskabet.dk/mobiliser-de-mange/
https://lyttillandskabet.dk/mobiliser-de-mange/


13s a m s k a b t e l a n d s k a b e r

D E L  1  ·  C E N T R A L E  B E G R E B E R

Fortællinger

At fortælle er en social handling. Mennesker bruger for- 

tællinger til at skabe relationer, fællesskab og identitet og 

til at blive enige om formål og meningen med det, der 

sker i deres liv og i landskabet omkring dem. Fortællinger 

er livshistorier, myter og sagn, og det er historier om ste-

der og beretninger fra hverdagens små og store begiven-

heder. Politiske dokumenter og projektbeskrivelser er 

også fortællinger om steder, grupper, og om en samtids 

prioriteter. 

Borgere, projektledere og andre aktører fortæller derfor 

hele tiden historier om hinanden og om landskabets ind-

retning og udvikling. Det sker f.eks. på borgermøder og 

ved køkkenbordssamtaler. 

Opdag ”forskellige fortællinger”  
på Lyt til Landskabet.

Brug fortællinger til samskabelse 
Fortællinger kan bruges til at indsamle og frembringe ny 

viden om et område. Derfor er det vigtigt at lytte og skabe 

rum til, at landskabets forskellige stemmer og både lokal 

og faglig viden kommer til udtryk og får plads i et samska-

belsesprojekt. 

I fortællingerne i en lodsejers familiealbum er der væsent-

lig viden om den historiske brug af landskabet og om lo-

kal tilknytning til et område. Og på en markvandring eller 

en udflugt i landskabet er der nyt at lære om alt fra lokale 

erfaringer fra tidligere projektdeltagelse til placering af 

drænrør og steder af herlighed.

Fortællinger er også et redskab til dialog, som kan bygge 

bro mellem forskellige aktører og skabe en oplevelse af at 

være fælles om en forandringsproces. 

Når I lærer af flere former for viden og inkluderer landska-

bets multifunktionelle potentialer i et projekt, kan fortæl-

linger bidrage til at skabe lokalt engagement og til hel-

hedsplanlægning. Samskabte fortællinger og visioner for 

fremtidens landskab kan skabe både fysiske forandringer i 

et område og nye sociale og kulturelle forståelser og vær-

dier. 

Principper for samskabelse 

• Er nyskabende og har som mål at skabe værdi i en lokal kontekst.

• Skaber nye kvaliteter ved at kombinere forskellige ressourcer og kompetencer.

• Dialogbaseret proces, hvor man sammen kan definere problem og tiltag.

• Udbreder initiativ- og deltagelsesret til alle med relevans for problemstilling.

• Rummer bevidsthed om gensidig afhængighed.

• Forudsætter åbenhed og risikovillighed. 

Kilde: Frivilligrådet 2014.

https://lyttillandskabet.dk/lyt-til-landskabet/
https://lyttillandskabet.dk/lyt-til-landskabet/
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Guiden beskriver fire slags fortællinger, der kan optræde i et projektforløb.  

Fortællingerne er et redskab til at kommunikere, finde multifunktionelle potentialer,  

samskabe helhedsorienterede tiltag og lære undervejs i et projekt.

Typer af fortællinger 

Fortællinger der 
inspirerer, motiverer 
og skaber opbakning

Projektledere, eksterne facilitatorer,  

gæster eller eksperter rammesætter og  

fortæller om projektets baggrund, formål, 

planer og visioner. 

Brug fortællingerne til at:

• informere borgere om muligheder, forløb 

og visioner.

• se multifunktionelle potentialer med tvær-

faglighed og dialog på tværs.

• skabe relationer, fælles sprog og tillid i et 

forløb.

• formidle gode, inspirerende historier fra 

andre projekter.

• se nye perspektiver og værdier i landskabet 

med et eksternt blik. 

Fortællinger der giver 
indsigt i et fysisk og 

socialt landskab

Borgere, projektledere og eksperter fortæller 

om landskabets indretning, den nuværende 

og tidligere brug af det og deres fremtidige 

ønsker og planer for det. 

Brug fortællingerne til at:

• forstå, hvordan borgere og andre aktører 

forstår, oplever og benytter landskabet.

• se de multifunktionelle potentialer.

• forstå, hvordan borgere ser sig selv, deres 

virke og lokalsamfund i relation til omver-

denen.

• forstå, hvordan tidligere møder mellem 

borgere og myndigheder påvirker samar-

bejde i et projekt.

• forstå borgeres bekymringer for og inte-

resser i landskabets udvikling.
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Fortællinger der skaber 
fælles forestillinger 

om fremtiden

Borgere og projektledere fortæller om 

fremtidens landskab. 

Brug fortællingerne til at:

• vise de forskellige ideer om fremtidens 

landskab, der eksisterer i et område.

• skabe fælles forståelse af multifunktionelle 

potentialer og løsninger.

• forstå hinandens ståsteder og blive enige 

om fremtidens landskab.

• lave en fælles plan for landskabets udvik-

ling i en strategi eller vision. 

Fortællinger der
sikrer læring
og evaluering

Borgere og projektledere fortæller om deres 

oplevelse af projektet og dets forløb. 

Brug fortællingerne til at:

• holde øje med forandringer i multifunktio-

nelle potentialer og tiltag.

• spotte ændringer i borgeres holdning til 

landskabets forandring.

• forstå, hvordan borgere oplever et forløb, 

samarbejde og kommunikation med pro-

jektledelsen. 

• vurdere, tilpasse og justere et forløb ud fra 

den indhentede viden.

• undersøge og evaluere, hvad projektet gør 

ved det fysiske og sociale landskab. 



s a m s k a b t e l a n d s k a b e r16

D E L  1  ·  C E N T R A L E  B E G R E B E R

Kommunikation

Målrettet kommunikation er en forudsætning for at få suc-

ces med samskabelse. Det er vigtigt at orientere om pro-

jektets formål og forløb til relevante målgrupper og aktø-

rer. 

Der er naturlige pauser i en proces, f.eks. ved en ejen-

domsmæssig forundersøgelse eller en myndighedsgod-

kendelse. Der kan også opstå pauser, når ordninger, reg-

ler, organisationer eller den politiske kontekst forandrer 

sig. Formidl løbende og vær tilgængelig for borgerne. 

Det gælder også, når der intet nyt er at fortælle. 

En proces skal være overskuelig og transparent for bor-

gerne, så de får mulighed for at deltage. Rammesæt for-

målet med formidlingen i hele forløbet med en kommuni-

kationsstrategi, der tager afsæt i det konkrete projektom-

råde. Omsæt strategien til en plan. 

Få input til at lave en  
kommunikationsstrategi på s. 27.

Kommunikation er ikke kun deling af information. Samska-

belse kræver også en løbende og god dialog mellem pro-

jektdeltagerne. At lytte, være nærværende og oprigtigt 

interesseret i forskellige aktørers fortællinger og perspek-

tiver skaber bedre relationer og tillid. Kommunikation er 

et greb til at få landskabets mange fortællinger frem og 

derved skabe rum for bred deltagelse og repræsentation. 

Deltagelsesrum, finansielle midler og roller skal klart kom-

munikeres og afstemmes. Både i projektledelsen, mellem 

projektledelse og forskellige aktører og mellem lodsejere 

og andre borgere. 

Kommunikation er også det, man siger med sine handlin-

ger, sit kropssprog, sin stemmeføring og påklædning. 

Formen på det, projektledelsen kommunikerer, har betyd-

ning for, hvordan mødet med borgere og andre aktører 

udspiller sig. Det kan skabe afstand og afkoble målgrup-

pen, når formidling er afsenderorienteret og indforstået.

Læs mere om “fortællinger i smalt og bredt format” 
på Lyt til Landskabet.

https://lyttillandskabet.dk/fortaellinger-i-smalt-og-bredt-format/
https://lyttillandskabet.dk/fortaellinger-i-smalt-og-bredt-format/
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Find projektets fortælling 

Ved projektstart skal projektledelsen tænke projektet 

godt igennem og klart definere opdrag, formål, planer, 

mål og virkemidler. Det gør det muligt at formidle, hvilke 

rammer I er underlagt. Det gør jer også i stand til at kom-

munikere, hvad projektet går ud på i en modtagervenlig 

fortælling til offentligheden. Fortællingen skal sætte sa-

gen i centrum, ikke jeres organisation eller ordning. For 

at blive skarp på fortællingen om projektets opgave skal I 

afklare: 

• Hvorfor starter projektet? Hvad er dets formål? 

• Hvor og hvem kommer det fra? Er det blevet til på op-

drag af jeres organisation(er), nationale og politiske 

prioriteter, eller er initiativet taget af borgere og/eller 

lodsejere? 

• Hvad er der midler til? 

• Hvad har projektledelsen mandat til?

• Hvilke ændringer af landskabet vil det medføre? Kan 

det påvirke uden for projektområdet? Hvordan?

• Kan I indtænke multifunktionelle elementer eller plan-

lægge helhedsorienterede tiltag, hvis projektet sker 

inden for en monofunktionel ramme? 

• Hvilke værktøjer og virkemidler skal bruges?

Hvordan samskabe og hvorfor?

Samskabelse kan involvere borgere, NGO’er, virksomhe-

der og forskellige faggrupper i kommune og stat. Ethvert 

projekt er nyt, og forskellige projekter og ordninger kal-

der på forskelligt procesdesign. Ved projektstart skal I 

overveje, hvorfor I vil bruge samskabende metoder og 

med hvilket udbytte. Vær bevidst om, hvad rammerne for 

samskabelse er i jeres organisation(er) og projektvirkelig-

hed. 

Deltagelse er en forudsætning for ejerskab. Men en sam-

skabelsesproces kan skabe modstand og mistillid, hvis 

den ikke stemmer overens med de deltagende aktørers 

faktiske indflydelse på projektet. I skal klart kommunikere, 

hvem der kan deltage, hvornår og hvordan i projektet. 

Tag stilling til: 

• Hvad er de ledelsesmæssige, administrative og finan-

sielle rammer for samskabelse? Kan de udfordres eller 

udvides?

• Hvorfor skal borgere eller andre aktører være med? 

Hvad er deres rolle? Skal de høres rent formelt, infor-

meres om projektet, legitimere det, eller påvirke det 

som medskabere? 

•  Hvor på deltagelsesspektret (Figur 1, s. 11) er projek-

tet og dets dele placeret? Skal deltagelsen være tyk 

eller tynd? I hvilke faser af forløbet?

• Bruges samskabelse som resultat eller proces? Skaber 

I noget nyt sammen i projektet, eller samarbejder I på 

en ny måde? 

• Hvem skal med? Er deltagerkredsen repræsentativ for 

det konkrete område? Hvordan inkluderes borgere, 

der tit ikke deltager, f.eks. udsatte eller særlige sociale 

grupper?

• Finder deltagelsen sted i en tværgående projektle-

delse og/eller med lodsejere og andre borgere på of-

fentlige møder eller i borgergrupper? 

• Hvordan fordeles magt, roller og ansvar? Hvilken ind-

flydelse har de forskellige aktører? Hvordan bruges 

deres input? Hvem træffer de endelige beslutninger? 

• Hvordan håndteres lokal viden om landskabet? Hvor-

dan gør I plads til vidensdeling mellem forskellige ak-

tører om et områdes forskellige funktioner og poten-

tialer? 

f a s e  i

Formål og organisering 

I Fase I er følgende type fortælling i spil:

Fortællinger der inspirerer, motiverer og skaber opbakning.
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Projektledelse: Samarbejd på tværs

I samskabelse organiserer man sig omkring et problem el-

ler en sag. Ved opstart skal I overveje, hvilken projektor-

ganisation der skal designes for at sikre helhedsplanlæg-

ning, og hvordan samarbejde med andre aktører i f.eks. 

den offentlige forvaltning skal foregå. Et samskabende og 

multifunktionelt projekt er ofte betinget af en tværgående 

projektledelse eller et flerfagligt forum, der kan koordi-

nere tiltag, vidensdele, idéudvikle og sikre flerfunktionelle 

perspektiver og løsninger. Gruppen kan også sparre om 

samarbejde, facilitering og kommunikation undervejs i 

forløbet. 

Det er godt med bredde i projektledelsens sammensæt-

ning. Dels for at udfordre monofunktionelle rammer og bi-

drage til langsigtede, sammenhængende tiltag. Dels for 

at sikre legitimitet og opbakning til projektet, både lokalt 

og blandt de deltagende aktører. Projektledelsen kan be-

stå af chefer og medarbejdere fra kommuner og styrelser, 

der geografisk har en aktie i projektet eller står bag det. 

For at sikre god borgerkontakt og inklusion af andre for-

mer for viden kan I inddrage landboforeninger, pumpe-

lag, landbrugsrådgivning, NGO’er eller fonde i gruppen. 

Enten i hele forløbet eller i dele af det. Overvej også, om 

andre afdelinger i jeres organisation(er) skal med for at 

sikre tværfaglighed, synergi og helhedsplanlægning.

Få inspiration til “at sætte holdet”  
på Lyt til Landskabet. 

Forventningsafstem i en tværgående projektledelse 

For at skabe gode arbejdsgange og en klar organisering af intern kommunikation og ledelse bør I afstemme punk-

terne her ved opstart: 

Sammensætning og ledelse

• Repræsentativitet, netværk og kompetencer: Hvem skal være med og hvor mange? Hvilke former for viden og 

hvilke fagligheder skal projektet bygge på?

• Hvem bærer projektlederansvaret? Hvilke beføjelser medfører det, f.eks. i tilfælde af uenighed med den øvrige 

projektledelse?

• Hvor og hvor tit mødes I? Hvem er mødeleder? Hvem samler op og hvordan? 

Formål og arbejdsmetoder

• Hvad er projektets formål, succéskriterier, metoder og mål for hvert medlem? Kan I samles om en fælles til-

gang og fortælling om projektet? Hvis ikke, hvordan håndterer I så det? 

• Organisationskulturer: Hvordan samarbejder I normalt? Hvornår skal I gøre som vanligt? Hvornår skal I ar-

bejde på nye måder? 

• Form for samskabelse med andre aktører: Hvilke metoder vil I bruge? Hvad er deltagelsesrummet? (Figur 1, s. 11).

 

Roller og arbejdsdeling

• Hvor mange ressourcer og tid kan I hver især lægge i projektet? Afstem forventninger til hinandens indsats. Er 

der forståelse for, at ikke alle har samme tid og kræfter? 

• Arbejds- og ansvarsfordeling: Hvem er tovholder på hvilke dele af forløb?

• Hvem deltager i hvilke aktiviteter?

• Hvem er kommunikationsansvarlig og kontaktperson i mødet med borgere og andre aktører?

https://lyttillandskabet.dk/at-saette-holdet/
https://lyttillandskabet.dk/at-saette-holdet/
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Få mandat til et tværgående team
Det er vigtigt at sikre ledelsesmæssig eller politisk opbak-

ning til et multifunktionelt projekt og til at etablere en 

tværgående projektledelse. Det kræver tid og ressourcer 

at skabe et velfungerende samarbejde samt god dialog 

mellem forskellige aktører og vidensdeling på tværs af or-

ganisatoriske eller faglige søjler. En bred projektledelse 

kan bidrage til både innovative, multifunktionelle og mere 

legitime løsninger på den lange bane. 

Dialog og deling af viden 
Samtale og samspil er en nøgle, når helhedsplaner og 

multifunktionelle projekter skal udvikles, og flere aktører 

skal samarbejde på et fælles grundlag. Det er vigtigt med 

løbende kommunikation og forventningsafstemning i pro-

jektledelsen om forløb, aktiviteter og ansvarsområder. 

Som projektleder fortæller man om de andre involverede 

organisationer og forvaltninger i mødet med borgerne. 

Vær loyal i repræsentationen af kollegaer. Intern vidensde-

ling gør, at borgere møder en samstemt projektledelse. 

De må ikke opleve, at forskellige repræsentanter for pro-

jektet stiller de samme spørgsmål og ikke har afstemt mål 

og metoder. Eller at dialogen starter forfra, når nye medar-

bejdere kommer til. Intern dialog gør, at der skabes en rød 

tråd i projektledelsens fortælling og et fælles sprog om 

projektformål, forløb, metoder og leverancer. 

Der kan ske ændringer af en projektledelse på grund af 

jobskifte, ubesatte stillinger og orlov. Det kan udfordre 

borgernes tillid til jer og deres oplevelse af et sammen-

hængende forløb. Derfor er det vigtigt med en strategi 

for, hvordan I håndterer organisatoriske forandringer. 

Med en klar strategi kan I undgå, at overgange forstyrrer, 

og sikre, at projektets fortælling forbliver intakt. 

Når projektledelsen mødes, bør I dele viden fra det  

fysiske og sociale landskab med hinanden. Det kan være 

alt fra information om, at borgere ikke har modtaget mø-

deinvitationer, til viden om lokale relationer og mulige 

placeringer af tiltag. En løbende dialog om indsigter fra 

landskabet muliggør fælles læring og samtænkning af 

langsigtede, helhedsorienterede løsninger. Det giver 

plads til samskabelse af multifunktionelle projekter, når 

forskellige faglige kompetencer tænker og arbejder sam-

men. At samarbejde på tværs hjælper også til at forstå og 

oversætte det lokale landskab og skabe et rigere fælles 

sprog, der kan opbygge lokal tillid og tryghed.

Læs et eksempel fra Glenstrup Sø på, hvordan  
samarbejde mellem organisationer og fagligheder  
kan skabe lokal tillid på s. 60.

Til at sikre vidensdeling i projektledelsen kan I spørge: 

• Hvilke fortællinger cirkulerer blandt aktører i landska-

bet? Hvem har fortalt hvad til hvem, hvornår? Kan det 

systematiseres eller arkiveres i en fælles vidensbank?

• Hvad virker? Hvad er udfordrende? Hvilken læring 

har I med fra andre forløb? Er der modstridende lov-

givning, rammer og ordninger i projektet? Hvordan 

håndteres det?

• Hvordan vil I overlevere og overdrage ved udskiftning 

af medlemmer i projektledelsen, så borgere oplever 

kontinuitet i forløb og fortælling? 

Afdæk forskellige tilgange 

Fortællinger kan bruges som greb til dialog og til at udforske, hvad der er på spil for medlemmer i en projektledelse. 

På den måde kan I afstemme forskellige interne arbejdsgange, projektvirkeligheder og forvaltningskulturer. For at for-

stå, hvilken forståelse af projektet eller af samskabelse hvert medlem kommer med, kan alle på det første møde for-

tælle om en succes og en fiasko med at samarbejde eller med en arbejdsmetode i et andet projekt. I kan også med-

bringe en genstand, som repræsenterer jeres respektive syn på projektets formål, metoder og multifunktionelle poten-

tialer. Fortæl om den. Uddrag læring fra historierne om, hvordan I konkret vil samarbejde og samskabe i projektet.
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Kortlæg og del viden om landskabet 

1. Identificér hver især de forskellige fortællinger, som borgere i området udtrykker om landskabet, dets poten-

tialer og om relationen til projektet eller projektledelsen. Notér, hvor og hvornår de forskellige fortællinger op-

træder. Er det i individuel kontakt, på forskellige medier (online/offline), ved offentlige møder, i spørgeske-

maer, på workshops eller markvandringer?

2. Sammenlign jeres kortlægning. Brug den som afsæt for en samtale og refleksion over, hvad hvert gruppemed-

lem ser, og hvordan I vil håndtere det i processen. 

3. Hvad siger fortællingerne om afsenderens position, interesser og oplevelse af landskabet og andre aktører?

4. Gentag øvelsen i løbet af projektperioden. Forandres fortællingerne? Betyder det, at forløb eller kommunika-

tion skal tilpasses? Se s. 43. 

Fase I: Formål og organisering 

	& Definér projektets fortælling.

	& Afklar, hvorfor, hvordan og hvornår projektet vil samskabe.

	& Beslut, hvordan projektforløb og samarbejde konkret organiseres.

	& Skab rum for løbende vidensdeling om multifunktionelle potentialer, læring og udvikling af helhedsløsninger i 

en tværgående projektledelse.
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Find landskabets fortællinger

I samskabelse indgår lokal viden og ønsker i udvikling og 

planlægning af et projekt. Ethvert sted har en fysisk og so-

cial forhistorie. Fortællinger er et redskab til at forstå et 

område, få øje på nye potentialer eller multifunktionelle 

løsninger og til at undersøge, om der er interesse for kon-

krete tiltag. 

Et projekt formes af tidligere møder mellem borgere og 

myndigheder. Det kan være projekter, som er gået i stå, 

eller mange tiltag i samme område, der har skabt projekt-

træthed. Andre lokale forhold som en skolelukning, kon-

flikter eller uønskede offentlige afgørelser kan også farve 

den lokale interesse i at tage del i projektet. Nye tilgange i 

naturforvaltning og planlægning eller egentlige skandaler 

andre steder i landet kan påvirke projektet. Det samme 

gælder områdets position på danmarkskortet, dets om-

dømme, og hvordan borgerne oplever deres relation til 

myndighederne.

I en social forundersøgelse bruger projektledelsen fortæl-

linger som greb til at kortlægge og få indsigt i landskabet. 

Den viden kan bruges til at planlægge kommunikation og 

samarbejde i projektet og bane vej for større engagement 

og tillid i forløbet. Forundersøgelsen er et supplement til 

gængse projektledelsesværktøjer som en interessentana-

lyse eller en risikoanalyse (f.eks. Bryson 2004, Klint 2021). 

f a s e  i i 

Social forundersøgelse 
I Fase II er følgende typer af fortællinger i spil:  

Fortællinger der giver indsigt i et fysisk og socialt landskab.

Fortællinger der inspirerer, motiverer og skaber opbakning.

Bliv klogere på landskabet 

Få en bedre social forforståelse, og lær at læse et projektområde ved uformelle samtaler, rundringninger,  

offentlige møder, køkkenbordssamtaler, spørgeskemaer, markvandringer og ved at følge med i lokale og sociale 

medier. Der kan være kollegaer i jeres organisation(er), som har arbejdet med området og kender det. Snak med 

centrale aktører som:

• borgere og lodsejere – husk dialog med er bredt udsnit af grupper. 

• borgerforeninger, lokale laug, idrætsforeninger, NGO’er.

• landboforeninger/landbrugsrådgivninger.

• lokalhistoriske arkiver, museer eller kulturinstitutioner.

• konsulentvirksomheder.

• lokale virksomheder.

• styrelser, kommuner og lokalpolitikere.

• forskere.
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Den sociale forundersøgelse kan laves samtidig med eller 

i tillæg til en teknisk eller ejendomsmæssig forundersø-

gelse. Udbyg og genbesøg den sociale forundersøgelse 

undervejs i forløbet, da et område og de multifunktionelle 

potentialer konstant udvikler sig. 

Spørg og lyt til det lokale landskab 
Kortlæg borgernes perspektiver og behov samt lokale 

forhistorier og dynamikker. Selvom en god dialog i et for-

løb ikke altid resulterer i, at en borger vil deltage i projek-

tet, så kan relationen og indsigten i landskabet fremme 

andre tiltag eller fremtidige projekter på egnen. 

Mange borgere har en mere praktisk og erfaringsbaseret 

form for viden om et landskab end den faglige viden i pro-

jektledelsen. Det er vigtigt at se udfordringer og mulige 

løsninger ud fra både et lægmandsperspektiv og en pro-

fessionel optik for at samskabe et multifunktionelt projekt. 

Samtidig må I vide, hvad projektets målgrupper ved, og 

hvordan de ved det, for at kommunikere i øjenhøjde med 

dem. 

Ligesom de ofte benytter landskabet til flere aktiviteter og 

formål, har borgere også forskellige interesser i det. Er 

der ikke plads til deres viden om landskabets forskellige 

funktioner og potentialer i processen, eller ekskluderes lo-

kale værdier og ønsker til områdets udvikling, kan det 

skabe afstand, mistillid eller puste til eksisterende modfor-

tællinger. Modfortællinger kan bremse engagement og 

projektfremdrift. Men de kan også give ny viden og ind-

sigt i andre erfaringer fra et område og lede til nye måder 

at organisere et forløb eller at samarbejde på. 

Læs et eksempel fra Skalsådalen på, hvordan  
fortællinger kan bruges til at kortlægge konflikt  
og spotte et multifunktionelt potentiale på s. 53.

Læs om “vandets vanskelige veje”  
på Lyt til Landskabet.

FORSTÅ DET LOKALE LANDSKAB 

Det er vigtigt med indsigt i de lokale magtforhold, i hvor-

dan borgere forstår sig selv, hvad deres tilknytning er til 

projektområdet, og hvad deres bekymringer eller forhåb-

ninger er til landskabets fremtidige indretning. Forstå lo-

kale dynamikker, interesser og spot landskabets multi-

funktionelle potentialer ved at fokusere på aktører eller 

ting, der vækker drømme, enighed eller uenighed. Af-

dæk f.eks.:

• Er der særlige elementer i landskabet af lokal betyd-

ning, som en sti eller en udsigt?

• Hvilke lokale institutioner, erhverv og fritids- og for-

eningsliv er der? 

• Hvilke større byer ser man mod for uddannelse, sund-

hed, handel- og fritidsliv? Orienterer alle sig mod det 

samme sted?

• Hvor samles man og om hvad? Hvilke traditioner er 

der? 

•  Hvem har tillid til hvem? Hvem har en stemme lokalt? 

Hvem har ikke? 

•  Er der nogle lokale, som kan være ambassadører for 

projektet?  

Hvad er modfortællinger? 

Modfortællinger står i kontrast til de fremherskende fortællinger fra myndigheder og videnskab om f.eks. land- 

brugets rolle i den grønne omstilling, hvad biodiversitet er, eller hvorfor enge bliver vådere. Det kan være brede for- 

tællinger båret af NGO’er og politiske partier eller lokale fortællinger om konkrete forandringer i landskabet.

https://lyttillandskabet.dk/skab-plads-til-forskellige-former-for-viden/
https://lyttillandskabet.dk/skab-plads-til-forskellige-former-for-viden/
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FORSTÅ LOKALE ERFARINGER MED ANDRE PROJEKTER 

Oplevelser fra tidligere projekter hænger ved. Det kan 

være fra klima-, miljø- og landskabsprojekter eller tiltag in-

den for landdistriktsudvikling, uddannelse eller sundhed. 

Erfaringerne skaber grobund for et godt samarbejde og 

lyst til at deltage. Eller de leder til skepsis mellem projekt-

ledelse og borgere. Et blakket ry etableret i et forløb kan 

forfølge fremtidige projekter – lokalt og andre steder. Det 

kan uden skelnen stemple projektledelsen og andre myn-

digheder. Forstå, hvad der går forud for et projekt og for-

mer positioner, modstand eller opbakning. Afdæk f.eks.: 

• Hvilke projekter har der været i området? Hvordan 

udspillede de sig? Hvordan var forholdet mellem bor-

gere og projektledelse? 

• Hvilke borgere tog del og hvem gjorde ikke? Hvad 

var ’ikke-deltagelsen’ udtryk for? 

• Er der sejlivede fortællinger eller modfortællinger om 

myndigheder, landskab eller samarbejde? Hvad 

handler de om? Hvordan blev de håndteret i andre 

projekter?

• Hvordan forstår borgere og lokalsamfund sig selv i 

forhold til stat, myndigheder, region og det øvrige 

Danmark? Oplever de at blive geografisk forfordelt? 

• Hvordan påvirker andre projekter som naturnational-

parker eller energiprojekter det lokale syn på projek-

tet, dets formål og virkemidler? 
 

Læs mere om “hav blik for de sejlivede fortællinger” 
på Lyt til Landskabet.

Metoden ’den mest betydningsfulde forandring’ er et 
værktøj til at vurdere, hvilke lokale fortællinger om 
landskabet, der er vigtige at tage bestik af (s. 44). 

Undersøg et landskabs fortællinger 

Tal mindre, lyt mere 

Dialog handler om at være parat til at forstå det, der er vigtigt for andre. Selvom I i projektledelsen er fageksperter 

på aspekter i det givne område, skal I være interesserede i borgerens oplevelser og perspektiv på stedet. Ærindet er 

ikke at forklare det, I ved, eller få bekræftet egne antagelser, men at blive klogere på alt det, I endnu ikke ved og 

kender til. Ved at lytte udforskende kan I lære nyt. Husk, at det at lytte ikke er det samme som at være enig, men 

at anerkende andres optik. Tænk over, hvad der giver mennesker lyst til at åbne op om værdifulde aspekter af til-

værelsen for nogen, de ikke kender eller ikke naturligt har tillid til.

Lytteteknik

At lytte er en gestus, som forbinder os til andre. Fortællinger vækkes til live, når de høres af nogen. Som lytter er 

man lige så meget med til at skabe samtalen som den, der fortæller. Lytning handler om opmærksomhed, ydmyg-

hed og respons. Skal fortælleren dele ud af sig selv og føle sig hørt, kræver det, at lytteren med gestik og mimik vi-

ser, at man er oprigtigt interesseret, er til stede, har tid og ikke nødvendigvis har et modsvar klar. 

Man kan anspore til åbenhed og tillid med den måde, man kvitterer for det sagte på. At lære nyt kræver, at man 

lytter aktivt til det, den anden siger og ikke siger. Hav respekt for samtalens små pauser. Giv borgeren plads til at 

tale ud og til at komme på banen. Undlad at afbryde eller at lægge den anden ord i munden. Skab også rum til 

tavshed undervejs. Tænkepauser er vigtige for, at fortællinger kan komme til udtryk.

– Forsættes s. 26

https://lyttillandskabet.dk/ha-blik-for-de-sejlivede-fortaellinger/
https://lyttillandskabet.dk/ha-blik-for-de-sejlivede-fortaellinger/
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Undersøg et landskabs fortællinger 

– Fortsat fra s. 25

Skab rum for en god dialog 

I et møde mellem mennesker kommunikerer man ikke kun med det, man siger og spørger om, men også med sit 

kropssprog, ordvalg og stemmeklang. Det er vigtigt at skabe en behagelig atmosfære for samtalen, hvor borgeren 

føler sig mødt, forsøgt forstået og behandlet respektfuldt. Læs stemningen i rummet, og læg mærke til den andens 

kropssprog. Start gerne med småsnak om stort og småt i stedet for at gå direkte til mødets tema. En samtale kan 

finde sted i mange sammenhænge. Bed borgeren vise steder i projektområdet, som betyder noget særligt eller 

rummer værdifulde funktioner. Eller som personen er bekymret for vil forandres. At bevæge sig rundt i det kon-

krete landskab, I taler om, kan rammesætte en både fri og konkret samtale. Som lytter skal man overveje, hvordan 

man bedst husker fortællingen, og hvad notetagning eller det at føre samtalen over et kort over området gør for 

nærværet og for at skabe tryghed hos borgeren.

Som man spørger, får man svar 

Stil enkle, neutrale spørgsmål, frem for ledende, lukkede spørgsmål, der bygger på antagelser. Spørg kun om en 

ting ad gangen. Stil åbne spørgsmål, der ikke kan besvares med et ja eller nej, men kræver uddybning. F.eks.: 

”Hvordan bruger du landskabet?”, ”Hvilke forandringer har du oplevet i de år, du har boet her?”, ”Hvad er dine øn-

sker til forandring af området?”, ”Hvilke funktioner i landskabet er vigtige at udvikle – hvorfor?”

Rækkefølge betyder noget. Start gerne med konkrete spørgsmål. Stil abstrakte eller svære spørgsmål til sidst, når 

der er opbygget mere gensidig tillid. Hvis det gør spørgeren mere tryg, kan man lave en interviewguide med 

spørgsmål. Afhængigt af atmosfæren kan man vælge at følge den mere eller mindre stringent. Det vigtigste er ikke 

altid at få svar, men at skabe en god relation og opdage, hvilke overvejelser den anden gør sig om landskabets po-

tentialer og udvikling.

Hv-spørgsmål er gode til at få uddybende fortællinger og beskrivelser frem om borgerens behov og oplevelser i et 

landskab i fortid, nutid og fremtid. Spørg: ”Hvordan vil du beskrive x?”, ”Hvordan plejer du at gøre?”, ”Hvad er 

dine erfaringer med x?”, ”Hvad værdsætter du særligt ved x?”, ”Hvad oplever du af udfordringer ved x?”

Vis interesse. Spørg ind til den andens syn på løsninger, landskabets funktioner og de ord, borgeren bruger. Stil 

gerne opfølgende spørgsmål, f.eks.: ”Hvor kunne det konkret være?”, ”Kan du give et eksempel?”, ”Hvordan kan 

det være?”, ”Vil du sætte flere ord på det?” 

Stil spørgsmål, hvor det er op til fortælleren at definere fokus, f.eks.: ”Er der noget, du gerne vil tilføje?” eller ”Er 

der andet, der er vigtigt for dig, som vi ikke har talt om?”

Ved at opsummere undervejs, kan man vise, at man lytter aktivt og afprøve sin forståelse af det fortalte. Sig: ”Så 

det, du særligt værdsætter, er x?”, ”Er det rigtigt forstået, at du x?”
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Kommunikationsstrategi 

I kommunikation har afsenderen et formål med sin formid-

ling. Vær bevidst om, hvordan landskabet og projektets 

formål repræsenteres i projektets fortælling. I kan ikke 

kontrollere, hvordan modtageren opfatter jeres fortæl-

ling, men som projektledelse skal I være skarpe på, hvad I 

vil fortælle. En social forundersøgelse giver viden om, 

hvad målgruppen er optaget af, og hvordan den opfatter 

projektledelsen. Den giver også indsigt i, hvad borgerne 

ved og har brug for at vide, og hvor og hvordan de kom-

munikerer med hinanden. Derfor kan den spille ind i en 

kommunikationsstrategi for projekt og proces.

Fortæl modtagerorienteret 
Kommunikationen skal være nærværende og relevant for 

de lokale målgrupper, som deltager i projektet. Husk, at 

målgruppen ikke er kollegaer eller jer selv. Den eksterne 

kommunikation og fortælling skal være anderledes end 

den interne, ellers taler I forbi borgerne. Hvis I kender det 

sociale landskab og de multifunktionelle potentialer, kan I 

bedre fortælle om de forskellige lokale vindinger, så bor-

gerne motiveres og kan spejle sig i projektet. 

Borgere er ikke én ensartet masse. For at kommunikere 

modtagerorienteret må I kende virkeligheden i hvert pro-

jekt og forholde jer aktivt til, hvad borgerne kerer sig om. 

Lav en kommunikationsstrategi 

Tag afsæt i projektområdet og det konkrete forløb, så formidlingen appellerer til de primære målgrupper og sker 

på kanaler, der er relevante for dem. Genbesøg og udvikl løbende strategien, da I kan have fejllæst målgruppen, el-

ler det lokale landskab ændrer sig. Afklar:

Afsender: Hvem kommunikerer? 

Målgruppe: Hvem skal vide noget og hvorfor? Skeln eventuelt mellem primære og sekundære målgrupper. Det 

hænger sammen med projektets deltagerkreds.

Projektets fortælling: Hvad er sagen? Hvad er jeres budskab(er) om projektet til målgruppen? Hvordan vil projek-

tet samskabe? Hvad er deltagelsesrummet (s. 11)? 

Resultat: Hvad skal opnås med kommunikationen? Skal målgruppen forstå, acceptere, give feedback, deltage, blive 

ambassadører? Det hænger sammen med deltagelsesrummet.

Informationsbehov: Hvad ved målgruppen? Hvad skal den mere vide? 

Form og indhold: Lixtal, fag-/hverdags-/direkte sprog, tone, referenceramme. Det hænger sammen med målgrup-

pens vidensniveau og kommunikationsform.

Kanaler: Hvor orienterer målgruppen sig? På hvilke platforme kan den nås? Sociale medier, nyhedsbreve, lokal-

blade, annoncer, digital post, møder? Hvilke fordele og ulemper er der ved formidling på forskellige kanaler i for-

hold til at skabe lokalt engagement og deltagelse? 

Lokale fortællinger om projektet: Hvad er borgernes holdning til projektet? Hvordan formes de? Kan de påvirkes?

Respons og krisekommunikation: Hvordan håndteres modfortællinger eller sejlivede fortællinger? Hvilke projek-

ter i landskabet fra andre aktører og myndigheder kan skabe misforståelser eller påvirke projektet direkte og indi-

rekte?

Omsæt kommunikationsstrategien til en konkret kommunikationsplan for, hvornår og hvordan I formidler til 

målgruppen i hele projektforløbet. 
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Projektet kan italesættes på flere måder, så det giver me-

ning og appellerer til forskellige målgrupper. Tænk over, 

om målgruppen identificerer sig som borger, ung, senio-

rer, børnefamilie, lodsejer, fremtidens arealforvalter eller 

jæger. Adressér folk, som de forstår sig selv. 

Der kan være ultralokale målgrupper, som I må bruge for-

skellige platforme for at nå. Ved løbende at formidle om 

projektet er I med til at rammesætte, hvad der lokalt tales 

om. Det betyder ikke, at borgere ikke parallelt vil snakke 

internt om projektet. Men proaktiv kommunikation mind-

sker rygtedannelse, myter og mistro affødt af tavshed og 

vandtætte skotter. 

Jeres kommunikation betyder noget for, om I opleves at 

tale op eller ned til borgerne eller i øjenhøjde med dem. 

Nonverbal kommunikation former også dialog, konfliktni-

veau og de roller, som aktører får og tager i et forløb. 

Overvej, i hvilke sammenhænge I bærer uniform eller 

kommer i firmabil, og hvordan det taler sammen med lo-

kale fortællinger om jeres organisation(er).

Håndter lokale fortællinger om myndigheder 
Borgere opfatter projektledere som repræsentanter for 

myndigheder eller organisationer, der arbejder for sær-

lige politiske formål. Projekter skriver sig uundgåeligt ind i 

en samtid og verserende debatter. Det skal aktivt adresse-

res i måden at kommunikere og designe processen på. 

Hvis projektet udfordrer den enkelte organisations identi-

tet eller rolle, bør I overveje, hvordan jeres fortælling vink-

les. Det er en måde at håndtere modfortællinger eller sej-

livede fortællinger på. Husk, at beslutninger og planer i 

landskabet fra eksterne aktører og andre myndigheder 

kan påvirke projektet både direkte og indirekte. Flere 

samtidige projekter i det samme område kan føre til mis-

forståelser om, hvem de forskellige projektledere er, og 

hvad deres respektive formål er. 

Kommunikationsplanen kan indeholde et budskabsark 

med enkle svar på forventede spørgsmål om målemeto-

der eller vidensgrundlaget for projektet. Tænk over, hvad 

I siger, når I mangler viden om et tema. Hvis man bliver 

spurgt om noget, man ikke ved, er det dumt at gå i for-

svar, være påståelig eller risikere en troværdighedskon-

flikt. Vær ydmyg, anerkend manglende viden, henvis til 

kollegaer, eller tilbyd at vende tilbage.

Lær af kritik og modfortællinger

Mange mennesker finder negativ respons ubehagelig. Men husk, at uenighed er en motor til at finde nye, kreative 

løsninger. Der ligger læring og viden gemt i borgeres kritik og modfortællinger, som kan gøre projekter og sam-

skabelsesprocesser bedre, hvis det kommer frem i lyset og håndteres konstruktivt. Vær nysgerrig på borgerens be-

hov og bekymringer. Spørg: ”Kan du beskrive, hvad der skete?”, ”Hvad er din oplevelse af situationen?”

I mødet med negative røster er det i sig selv afvæbnende og konfliktnedtrappende at lytte, anerkende den andens 

frustration og undlade at gå i forsvar. Sig: ”Det er ærgerligt” eller ”Det kan jeg godt forstå er svært,” og overvej, 

hvilken kritik I kan imødekomme eller give videre i organisationer eller i projektledelsen. 

I en samtale med meget kritiske beretninger kan I vende fokus mod handlemuligheder, alternative løsninger og 

det, borgere faktisk værdsætter og drømmer om. Spørg ind til gode oplevelser fra landskabet og skab rum til, at 

nye ideer kan komme på banen, f.eks.: ”Hvad er det bedste ved x for dig?”, ”Hvordan skal her være, hvis det står til 

dig?”, ”Har du nogle forslag til x?”, ”Hvad ser du af løsninger?”, ”Hvad kan projektet gøre ved det?” eller ”Hvad skal 

der til, for at du kan se dig selv i projektet?”
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Fase II: Social forundersøgelse 

	& Lav en social forundersøgelse af lokale dynamikker, multifunktionelle potentialer, erfaringer med andre projek-

ter og interessen for at deltage i et nyt projekt. 

	& Lyt til og udforsk landskabets forskellige stemmer.

	& Lav en kommunikationsstrategi og omsæt den til en konkret kommunikationsplan.

	& Overvej, hvordan kommunikationen adresserer sejlivede fortællinger og modfortællinger. Tænk over, hvilke 

projekter fra eksterne aktører der kan påvirke og udfordre projektet eller skabe misforståelser. 
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I et forløb kan projektledelsen samskabe med en bredere 

kreds af borgere og andre aktører på offentlige møder, i 

mindre arbejdsgrupper og råd og som personlige møder. 

Dialogen kan udspille sig i forsamlingshuse, telte, skur-

vogne, på busture og markvandringer eller som åbent 

kontor i jeres organisation(er). 

Formålet med at samskabe skal rammesætte mødeforløb 

og møderække. Møderne skal organiseres med øje for 

det konkrete område og det deltagelsesrum, der er defi-

neret i projektet (s. 11). Et enkelt møde i en længere pro-

ces kan have sit eget formål og sin egen fortælling, som 

borgerne skal tage med sig hjem. 

Når I skal tænke et møde igennem og ind i den bredere 

plan, kan I hente viden fra den sociale forundersøgelse, 

kommunikationsstrategien og vidensdeling i projektledelsen.

Planlægning og information

 
Møderække 
Tænk over, hvordan møderne er placeret tidsmæssigt i 

forhold til projektets milepæle. Dosér antallet for at undgå 

træthed over møder eller deltagelse. Justér mødeplanen 

afhængigt af de behov, der opstår undervejs i forløbet fra 

forskellige aktørers side. Tænk nøje over sammenhængen 

mellem større møder og individuelle forhandlinger med 

lodsejere og samtaler med andre borgere. Overvej også 

rækkefølgen af lodsejer- og borgermøder, og om de af-

holdes samlet eller hver for sig.

Læs om erfaringer fra Skalsådalen og Glenstrup Sø 
med rækkefølge på møder med lodsejere og andre  
borgere s. 53 og s. 62.

f a s e  i i i 

Borgermøder
I Fase III er følgende typer af fortællinger i spil:

Fortællinger der inspirerer, motiverer og skaber opbakning.

Fortællinger der giver indsigt i et fysisk og socialt landskab.

Informér om et møde

I mødeinvitationen skal projektets fortælling være tydelig. Det skal være klart, hvilken proces borgeren inviteres 

til, hvem der er afsender og kontaktperson. Fra kommunikationsstrategien kender I vejene til at nå målgruppen. 

Udbred kendskabet til mødet blandt de relevante aktører, f.eks.: 

• ring rundt til borgere, invitér med digital post, uddel fysiske breve eller bank på.

• lav en projektwebside, kommunikér på sociale medier eller brug eksisterende lokale platforme.

• indryk annoncer i ugeblade eller hæng sedler op i haller, butikker og biblioteker. 

• udsend pressemeddelelser og kontakt lokale medier for artikler og reportager. 

• få hjælp fra ambassadører, I har identificeret i den sociale forundersøgelse.
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Mødetid og -sted
Mødested inkluderer og ekskluderer. Formatet for et 

møde betyder noget for, hvem der kommer, hvilken 

energi de deltager med, og hvilke ideer og perspektiver, 

der repræsenteres i projektet. Overvej om mødet: 

• afholdes kl. 11, kl. 18 eller kl. 20, i en weekend eller på 

en hverdag.

• er med spisning, har et legehjørne til børn, eller om 

terrænet er tilgængeligt for gangbesværede, hvis det 

afholdes som vandring i det fri.

• finder sted samtidig med en national begivenhed, et 

lokalt event som en generalforsamling, en byfest eller 

ligger i høst- eller jagtsæsonen.

• afholdes med lokale som værter eller medværter.  

Tænk over, hvor borgerne føler sig trygge og på hjemme-

bane, og brug det som mødested. Gå i dialog med bor-

gerforeninger, lokale laug eller lodsejerrepræsentanter, 

før I fastsætter tid og sted. Overvej ultralokale møder, hvis 

projektet dækker flere forskellige lokalsamfund. Finder 

det sted på en egn med lokale skel, der kommer til udtryk 

i sociale rum som forsamlingshuse eller haller, kan I mødes 

i en neutral setting, som ikke afskærer nogen fra at del-

tage eller veksle mellem forskellige lokale samlingssteder. 

Form og facilitering 

Samskabelse kræver udveksling. Deltagerne skal opleve 

at få noget ud af at være med. Forskelligt udbytte er legi-

timt. Ud over en eller anden grad af indflydelse på projek-

tets udvikling eller gennemførsel kan borgerne lære deres 

naboer at kende, få stærkere relationer og netværk, ny vi-

den om lokal natur og historie eller blive inspireret til at se 

nye potentialer i landskabet. Udbyttet afhænger af en god 

mødefacilitering. 

Roller 
Overvej, hvem fra projektledelsen der deltager i hvilke 

møder. Selvom en kommunal projektleder ikke har ansvar 

for en jordfordeling eller en forundersøgelse, kan det 

være godt at være med til kendelsesmøder eller til de 

køkkenbordssamtaler, som et rådgivningsfirma eller en 

jordfordeler foretager. Det gør, at borgerne oplever nogle 

gennemgående figurer i forløbet. Det giver også projekt-

ledelsen gode kontakter og relevant viden om landskabet 

undervejs. Deltagelse af ledere eller politikere kan være 

en måde at vise organisatorisk opbakning til projektet på. 

På store møder skal I beslutte, hvem der: 

• byder velkommen og viser vej.

• er vært. 

• faciliterer mødet og samler op på forskellige dele og 

oplæg. 

• forklarer projektets fortælling, mødets formål og det 

videre forløb.

• står på mål for kritiske spørgsmål.

• forklarer projektets vidensgrundlag, f.eks. om CO2  

eller biodiversitet. 

• er tilgængelig til uformel snak i pauser og før og efter 

mødet.  

Rollefordeling skal spille sammen med den generelle pro-

jektorganisering, så borgerne ved, hvem de skal gå til 

hvornår i forløbet. Roller kan afspejles i påklædning, så I 

bærer navneskilt, uniform eller logo for den organisation, 

I repræsenterer. Fordelingen skal også ske med blik for, 

hvem der befinder sig bedst i hvilke roller. Medarbejdere 

skal være trygge og har forskellige faglige og personlige 

kompetencer samt lokal viden og relationer i projektom-

rådet. Møder mellem mennesker kan gå i hårdknude, og 

der skal være plads til at genforhandle ansvarsområder, 

hvis der er brug for en ny start. 

Bliv klogere på “kaffepausens potentiale”  
på Lyt til Landskabet.

Rammesæt og hjælp forestillinger på vej
Jeres præsentation af projektet bør skabe klarhed om, 

hvad borgerne kan påvirke, hvornår de kan udøve indfly-

delse, og hvad der er finansiering til. Det er vigtigt at infor-

mere om forløbet trin for trin. Borgerne skal vide, hvad 

der sker i de forskellige faser, hvornår der er forventede 

pauser i processen – og at uventede pauser kan opstå. Vis 

gerne en tidslinje over projektforløbet. 

https://lyttillandskabet.dk/kaffepausens-potentiale/
https://lyttillandskabet.dk/kaffepausens-potentiale/
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Husk, at målgruppen kun kan huske få informationer fra et 

oplæg. Afstem budskaber internt i projektledelsen og 

med oplægsholdere. De forskellige oplæg skal tale ind i 

den fælles fortælling om projektet, i jeres rollefordeling 

på det enkelte møde og i det samlede forløb. Det betyder 

noget for borgernes oplevelse af jeres fortælling, om pro-

jektet introduceres med en rejse til fremtidens landskab, 

en forklaring af klimakrisens alvor eller med info om rele-

vante tilskudsordninger. 

Overvej også de forestillinger jeres fortælling vækker, om 

den forandring, projektet kan skabe. Borgere ved ikke al-

tid, om de skal forholde sig positivt eller negativt, hvis det 

er uklart, hvad projektet konkret munder ud i og vil be-

tyde lokalt. Som projektleder er det omvendt svært at 

være konkret om projektafgrænsning og resultater, når 

man vil have borgernes ideer på banen. Eller når klimakri-

sen påvirker landskabet på uforudsigelige måder, eller 

hvis et projekt afhænger af lodsejerforhandlinger eller af 

politiske aftaler. Vær alligevel tydelig i jeres fortælling om, 

hvad projektets formål og opgave er. Optegn de mulige 

scenarier og sig f.eks.: ”Hvis x sker, kan det blive sådan el-

ler sådan.” 

Vær bevidst om, hvordan landskabet repræsenteres visu-

elt. Borgernes billeder af, hvad et ”højt hegn” er, eller 

hvordan en vådere eller en vildere natur ser ud, kan være 

anderledes end jeres. Visualisering og sammenligning 

med andre projekter kan skabe tryghed og de rette asso-

ciationer hos dem. Tag også gerne målgruppen med ud i 

landskabet, og vis dem, hvordan det konkret kan komme 

til at se ud i fremtiden. 

Kommunikér i øjenhøjde
Forskellige kanaler supplerer hinanden. Al baggrundsvi-

den og det interne opdrag for projektet skal ikke være 

med i jeres præsentation af projektet. Det kan stå på en 

hjemmeside, i en invitation eller i et referat. Det er vigtigt, 

at modtageren oplever kommunikationen som gennem-

sigtig og troværdig. Nævner I målinger og prøver som 

baggrund for projektet, kan der være behov for at for-

midle tal og fakta. Brug af oversigtskort er godt, hvis kor-

tet er let at forstå og forklares. Bruger I ordet ”eventuelt” 

om projektet, og ”hvis” eller ”når” ”det bliver gennem-

ført” i præsentationen? Husk, at jeres fortælling også ska-

bes med de ord I bruger, udeladte ord og det, I siger mel-

lem linjerne. 

Overvej sværhedsgraden af jeres ordvalg, og brug ta-

lesprog. En rettesnor er, at I skal formidle projektet lokalt, 

som ved et middagsselskab. Videnstungt sprog og forkor-

telser kan positionere projektledelsen i en ekspertrolle og 

betyde, at borgere afkobles dialogen og ikke spørger til 

det, de ikke forstår. Undgå fagtermer, medmindre I står 

over for borgere, hvor de netop er en adgangsvej og en 

måde at vise, at I er inde i stoffet og kender til deres ver-

den. Borgerne er en del af et lokalsamfund. I forhold til an-

dre naboer har de ikke altid lyst til at udstille det, de mener 

eller ikke ved. Overvej, hvilken information I deler om dem 

i plenum, og hvilke beslutninger I her søger afklaring på. 

Lav en drejebog

Afstem ansvarsfordeling, forløb, tidsstyring og aktiviteter med en drejebog for mødet. Det kan være en tabel med: 

Tid, hvad, hvorfor, hvordan, hvem. Lav en plan B, hvis det tænkte ikke fungerer i praksis. Overvej nøje rækkeføl-

gen af forskellige aktiviteter. Nogle gange er det godt at starte mødet med et fagligt oplæg. Andre gange er det 

bedre først at invitere borgere til at dele deres blik på landskabets forskellige funktioner i grupper eller at starte 

med en relationsskabende aktivitet som fællesspisning eller en sang. Tænk over talerække og taletid til projektle-

delse og borgere. Det er godt med pauser i mødet. Her kan forskellige stemmer og fortællinger komme mere til 

orde. I kan også bruge pausen til at afspænde konflikter. Eller til at udforske og følge op på temaer, I ikke nåede, el-

ler det ikke var produktivt at udfolde i plenum.
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Ambassadører
Invitér borgere, som er positivt stemte over for projektet, 

til at deltage, holde oplæg eller bidrage til mødeplanlæg-

ning. Lokale ambassadører er en god indgangsvinkel til et 

område, hvis de er vellidte. De kan hjælpe med at få de 

multifunktionelle potentialer i spil, hvis de kommer med 

forslag til, hvordan andre borgeres ønsker og ideer til 

landskabets fremtid bedst mobiliseres i en samskabelses-

proces. De kan også agere modvægt til meget negative 

røster. Allierer I jer med enkelte borgere, kan I blive invol-

verede i eller farvede af lokale interessekonflikter og alli-

ancer. Der kan også opstå gnidninger om vederlag og 

om, hvilken rolle, hvilket ansvar og hvilke interesser en 

ambassadør varetager. 

Læs mere om at have “en ambassadør i marken” på 
Lyt til Landskabet. 

Bed borgere eller repræsentanter fra interessegrupper 

om at holde oplæg om særlige gevinster ved projektet. 

Eller invitér borgere fra andre projekter til at dele deres er-

faring. De kan berette, hvordan lignende projekter er for-

løbet. Eller hvad de konkret har gjort ved et landskab. 

Den slags ambassadører kan fortælle den gode historie 

om en metode eller et resultat og hjælpe til at se multi-

funktionelle potentialer i området. De kan berette om det, 

der kan drille, og bidrage til lokal klarhed om, hvad pro-

jektet er og kræver. 

Scenografi 
Er der frit sædevalg, sidder man i rundkreds, ved lang-

borde, eller står man spredt på en mark? Overvej, hvilke 

roller deltagerne sættes i ved organisering og indretning 

af et møde, og hvad det gør for måden, de handler på. 

Mødeformen har betydning for, om deltagerne føler sig 

inddraget, hvem der kommer til orde, og om der skabes 

en konfrontatorisk stil eller et produktivt rum for idéudvik-

ling og udveksling. Det er ofte trygt at sidde sammen med 

en bekendt. Men det kan være svært at sidde ved siden af 

en nabo, når man skal tænke nyt og tale frit. Ofte er ple-

num et mekka for de ekstroverte, mens andre møder er 

præget af udbredt tavshed i det store rum. Skab gode 

rammer for at mobilisere borgernes ideer og drømme ved 

dialog og snak i små grupper. 

Debat og konstruktiv respons 
Der skal være tid og rum til kommentarer og opfølgende 

spørgsmål på et møde. Inviteres aktører ind i en samska-

belsesproces, hvor dialogen opleves lukket og mødefor-

men styret, kan det i sig selv skabe modstand. Gør plads 

til, at borgerne kan udtrykke deres ønsker til fremtidens 

landskab. Husk, at kommentarer og kritik fra forsamlingen 

er fortællinger, der giver ny viden om landskabet og dets 

multifunktionelle potentialer. I kan folde projektets dilem-

maer ud, når I besvarer spørgsmål. Afhængigt af projek-

tets deltagelsesrum skal I afgøre, om rammen for debat er 

åben eller lukket. Gør det klart, om der er emner, som ikke 

er til debat. Beslut, hvordan I forholder jer til bekymringer 

uden for projektets fokus. Og hvilke debatter der skal par-

keres eller vendes i andre fora som temamøder. 

Vær lydhør og respondér konstruktivt på input. Anerkend 

fejl i projektet og berettiget kritik af tidligere projekter. Re-

spons er også nonverbal kommunikation. Vær imøde-

kommende. Se folk i øjnene, når I taler. Forbered jer ved 

at gennemgå præsentationer og diskutere mulige spørgs-

mål og konfliktsituationer sammen før et møde. Giv gerne 

hinanden feedback på formidling og fremtoning. 

Ekstern facilitering 
Overvej, om en ekstern facilitator skal styre mødet og  

mediere dialogen. Det kan være en proceskonsulent eller 

fagekspert med særlige kompetencer til at facilitere inter-

aktiv debat, idé- eller strategiudvikling. Det kan også 

være en kollega i en anden afdeling med særlige faglige 

kompetencer. Som ekstern kan det være lettere at ind-

tage en mæglende rolle. Det skyldes, at man ikke associe-

res med projektarv og myndighedsrollen og opleves som 

mere uvildig end projektledelsen. I kan invitere fageks-

perter til at fortælle om værdier i landskabet og til at 

komme med indspark til tiltag. Med et eksternt blik og 

specialistviden kan de inspirere til nye måder at gribe ud-

fordringer og muligheder an på. De kan hjælpe til at se 

multifunktionelle potentialer i et lokalt velkendt landskab. 

Vær bevidst om, hvornår i et forløb eksterne inviteres. Er 

det bedst ved projektstart eller i en idéudviklingsproces? 

Den specifikke facilitator eller oplægsholder skal passe til 

det givne landskab og tale til målgrupperne. Personen 

skal holde sig inden for rammerne af projektets mål og 

fortælling. Afsæt derfor tid og ressourcer til kommunika-

tion og forventningsafstemning ved brug af en ekstern fa-

cilitator. 

Læs om erfaringer fra Nørreådalen med brug  
af eksterne facilitatorer på s. 56.

https://lyttillandskabet.dk/en-ambassadoer-i-marken/
https://lyttillandskabet.dk/en-ambassadoer-i-marken/
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Håndtér kritik

Plenumdebat kan få nogle borgere til at puste sig op. De kan sige ting mere hårdt end i en gruppe eller på to-

mandshånd, fordi de skal tage sig mod til at tale og er nervøse for at dele deres mening offentligt. Gruppearbejde, 

hvor en person efterfølgende taler på vegne af sit bord, er et brobyggende greb. Det kan være mindre farligt at sige: 

”Vi har talt om, at x kan være et problem” end ”Jeg synes, x er et problem.” Samtale i mindre grupper kan gøre, at 

borgerne rent faktisk lytter til hinandens fortællinger, at de får større forståelse for andres ståsteder og ser, at de 

deler perspektiver. 

Læs forsamlingen. De som fylder, kan være magtfulde lokale stemmer, nogen, som mange er trætte af eller nogen, 

som har noget særligt på spil i projektet. I kan overse et mørketal af positive eller neutrale stemmer ved at foku-

sere på kritiske røster, der gennemsyrer debatten. Det gælder både i online kommunikation og til fysiske møder. 

En vej til at få de tavse i tale på et møde er f.eks. at sige: ”Nu har vi hørt meget fra nogle få af jer. Er der andre, der 

har noget på hjerte?”

Det er vigtigt at sikre demokratisk repræsentation i en samskabelsesproces. En højrøstet debat kan betyde, at 

nogle borgere lukkes ude. Skab et møde mellem mennesker, som er rart at være i for alle. Opsæt eventuelt spille-

regler for mødet. Vær tydelig om, hvilken opførsel og tone I tolererer, og hvornår der er rum for debat. 

Sig f.eks.: ”Vi vil gerne forstå din bekymring, men lad os tage den snak separat, når vi er færdige”. Opsummering 

er et greb til konfliktnedtrapning, hvor man kan få dominerende talere til at høre, hvad de faktisk siger, i den 

større forsamling, f.eks.: ”Er det, jeg hører dig sige, så x?” eller ”så bare for at være sikker, siger du så x?”

Fase III: Borgermøder 

	& Invitér og udbred kendskab til et møde.

	& Kommunikér klart projektets fortælling, mødets formål og videre forløb. 

	& Tænk over, hvordan et godt, inkluderende møde tilrettelægges og faciliteres.

	& Overvej ambassadører, der kan sikre lokal opbakning til projektet. 

	& Overvej eksterne oplægsholdere eller facilitatorer, der kan hjælpe til at tænke nyt og se multifunktionelle  

potentialer i landskabet.
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I samskabelse inviteres forskellige aktører til at forme et 

projekt, og fortællinger er en vej til at samskabe multifunk-

tionelle løsninger. I en idéudvikling kan fortællinger dels 

bruges til at spotte og vække forskellig slags viden om et 

landskab og dets multifunktionelle potentialer. Dels kan 

de som en deltagelsesmetode få borgeres forskellige 

ideer og drømme om mulige fremtider til at spire. 

I en idéudviklingsproces er det godt først at arbejde med 

fortælleøvelser i mindre grupper, for at få lokal viden og 

ideer i spil. Herefter er det vigtigt med en fælles udveks-

ling og opsamling, så deltagerne hører hinandens per-

spektiver, interesser og viden. Overvej, hvornår det er vig-

tigt, at alle hører alt, og hvornår det er nok, at deltagerne 

blot hører noget. 

Øvelserne kan suppleres med andre deltagelsesværk- 

tøjer, f.eks. problemtræer, ranking, scoring og mapping 

(f.eks. Mikkelsen 1995). Som projektledelse skal I vælge 

de konkrete metoder ud fra kontekst og mødets format. 

Læs om erfaringerne fra Skalsådalen med at  
bruge fortællinger som greb til at samskabe et  
multifunktionelt projekt på s. 51.

f a s e  i v 

Idéudvikling

I Fase IV er følgende type af fortælling i spil:

Fortællinger der skaber fælles forestillinger om fremtiden.

Væk fortællinger om landskabets potentialer

Bed deltagerne i et projekt:

• svare på spørgsmål om landskabets forskellige funktioner, deres nuværende brug af det og deres  

forventninger til fremtidig brug, f.eks. i spørgeskemaer med åbne bokse. 

•  udpege et sted på et kort, som de håber, vil forandre sig i fremtiden. Det giver indsigt i deres visioner  

for landskabet. 

•  beskrive landskabets vigtigste funktioner og potentialer eller et yndlingssted på et postkort eller anonyme  

sedler. Det giver indsigt i vigtige sociale aspekter eller steder af særlig værdi eller herlighed. 

•  dele billeder og fortælle om deres yndlingssted på sociale medier. Det kan sikre bredde i deltagelsen og  

mobilisere borgere, som ikke plejer at deltage på offentlige møder eller responderer på de traditionelle  

kommunikationskanaler.

•  lave rollespil, tegne eller tage på fortids- eller fremtidsrejser.
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Skab en vision eller landskabs- 
strategi 

Fortællinger er et redskab til at se multifunktionelle poten-

tialer og inkludere lokale ideer og viden om landskabet i 

en vision eller en helhedsplan for den fremtidige udvikling 

af et område. Når et landskab skal forandres, taler aktører 

ud fra forskellige udgangspunkter og historiske erfaringer. 

Landskabet, som det så ud i ”gamle dage”, eller ”som det 

altid har været”, er ikke ens for en tilflytter, for en på 15 år 

og en beboer gennem 70 år. Fortællinger er en vej til at 

forstå og spotte borgernes forskellige historiske reference-

rammer og tidsmæssige udgangspunkt. Fortællinger kan 

også bidrage til at skabe samtidighed for samskabelsen, 

når de peger mod en fremtidig horisont. Ved at se fremad 

kan I arbejde på at finde en ny, fælles fortælling om land-

skabet ved at stille spørgsmål som: ”Hvordan skal her 

være om 20 år?” og ”Hvad skal der til for at nå derhen”? 

Det kan ske ved at gøre projektet til en del af en bredere 

landskabsstrategi eller vision for udvikling af et område. 

En vision er en ny, kollektiv fortælling om fremtidens land-

skab, som kan tage mange former. Det kan være en kort 

tekst om, hvordan landskabet skal være, en grafisk visuali-

sering af området eller en rumlig beskrivelse af arealan-

vendelsen på et kort. 

En landskabsstrategi kan bestå af én samlet vision for et 

område med mål og prioriterede projekter, der afspejler 

målene (se Figur 2 herunder og værktøjsboks på s. 37).

Strategien kræver en samskabelsesproces, hvor delta-

gerne kan diskutere områdets mulige fremtider. Det kan 

ske på flere workshops, hvor tiltag og projekter udvikles 

og diskuteres. Brug her fortællingerne til at: 

• forstå sociale relationer og konflikter i fortid og nutid. 

• forstå landskabets multifunktionelle potentialer, udfor-

dringer og den lokale viden. 

• skabe nye fælles fortællinger om landskabets mulige 

fremtider.  

Læs om erfaringer fra Nørreådalen med at  
udvikle landskabsstrategier på s. 55. 

At udvikle en landskabsstrategi kan give deltagerne en 

fælles forståelse for et områdes multifunktionelle potentia-

ler, skabe mere sammenhold og engagement. Det kan 

også forankre lokale ønsker til udvikling og danne grund-

lag for en sammenhængende planlægning, hvis strate-

gien vedtages politisk. En landskabsstrategi kan inkludere 

en tidsplan for implementering af mål og udvalgte tiltag. 

Normalt vil en strategiproces, gennemført som tyk delta-

gelse (s. 11) med formål om at sikre solidt ejerskab blandt 

aktørerne, tage 10-18 måneder. 

Læs mere om ”at lave og have en vision” på  
Lyt til Landskabet.

Vision Mål Prioriterede projekter

F I GU R  2

Landskabsstrategi 

https://lyttillandskabet.dk/at-lave-og-have-en-vision/
https://lyttillandskabet.dk/at-lave-og-have-en-vision/
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Udvælg ideer 

Ikke alt kan indfries inden for rammen om et projekt. En-

hver idéudviklingsproces bør følges op af en forhandling 

om landskabets vigtigste funktioner og munde ud i en 

rumlig prioritering. Der skal sættes en strategisk retning 

for udviklingen af et område, som udmøntes i en plan for, 

hvor de vigtigste forandringer af landskabet skal ske. Vær 

transparent om, hvor udvælgelsen sker. Det hænger sam-

men med projektets deltagelsesrum (s. 11). Afklar: 

BESLUTNINGSRUM 

• Er prioritering drevet af en borgergruppe, projektle-

delse eller -ejer? 

• Kan lodsejere og/eller andre borgere påvirke? Har 

nogle borgere en større stemme end andre? 

• Hvilken vægt har politiske ønsker og prioriteter, hvis 

nogen? 

• Sker prioritering i plenum, som en afstemning på so-

ciale medier eller ved anonym afstemning? 

UDVÆLGELSESPARAMETRE

• Arbejdes der videre med de mest påtrængende ud-

fordringer? 

• Forslag, som nogen tager ansvar for? 

• De mest realistiske ideer? 

• Dem med størst lokal opbakning? 

• Eller de som kan realiseres indenfor projektets midler 

og tidsramme?

 

Det kan være godt at tale med borgere om prioritering og 

inddrage dem i afvejning af forskellige hensyn og funktio-

ner i landskabet. Husk opsummering ved spørgsmål som: 

”Er vi blevet enige om x?” Gør det tydeligt, hvad mulig-

hederne er for at realisere de valgte ideer og forslag både 

finansielt, tids- og ansvarsmæssigt.

Arbejdet med at videreudvikle eller realisere tiltag fra en 

idéudviklings- eller strategiproces kan ske i borgergrup-

per. De kan konkretisere de valgte tiltag, som så kan blive 

genpræsenteret og forfinet på opfølgende møder, før en 

endelig plan vedtages. Herefter fortsætter arbejdet med 

tiltagene. Beslutter I ikke, hvordan det videre arbejde or-

ganiseres, kan en idéudvikling ende med uforløste for-

ventninger, utilfredshed, ressourcespild og bolde, som in-

gen griber.

Læs om erfaringer fra Glenstrup Sø med prioritering 
af forslag fra en samskabelsesproces på s. 62. 

Lav en landskabsstrategi

1. Udvælg deltagere. Det kan være lodsejere, landbrugere, andre borgere, myndigheder, NGO’er, erhverv og kul-

turinstitutioner. Husk repræsentation af områdets forskellige aktører.

2. Skab engagement, og lad deltagerne udvikle en fælles forståelse af landskabet, dets værdier, funktioner, mulig-

heder og udfordringer ved at gøre plads til dialog og forskellige fortællinger. Invitér evt. eksterne oplægshol-

dere eller facilitatorer med en særlig faglig viden eller erfaring med. 

3. Skab en vision og mål for landskabets udvikling baseret på en fælles forståelse af det. En forudsætning for det, 

er at anerkende aktørernes forskellige interesser og perspektiver på landskabets funktioner. Det beror på accept 

af, at ikke alle ideer og forslag er lige vigtige. 

4. Beslut, hvilke projekter der skal indfri visionen. Prioritér blandt forslagene, og inkludér principper for, hvor 

arealforandringerne bør ske. Definér, hvilke tiltag der er vigtigst på kort, mellem og langt sigt. 

5. Udpeg projektansvarlige. Nedsæt eventuelt grupper, der kan arbejde videre med at udforme og realisere de 

valgte tiltag.
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Borgergrupper

En lokal følge- eller arbejdsgruppe, et lodsejerudvalg, et 

landskabs- eller brugerråd kan være et supplement til bor-

gerdeltagelsen. Eller det forum, hvor de fleste af projekt-

ledelsens møder med borgere og andre aktører finder 

sted. En borgergruppe kan spille en rolle i en social forun-

dersøgelse som landskabskendere eller i lokal tillidsska-

belse og kommunikation. Den kan også hjælpe tiltag fra 

en idéudviklings- eller landskabsstrategiproces på vej. 

Etablering og repræsentation 
Tænk nøje over gruppens sammensætning. Ofte nedsæt-

tes borgergrupper med repræsentanter for etablerede in-

teressegrupper og NGO’er, som forventes at tale på 

vegne af og referere til et bagland. Det kan gøre, at med-

lemmer fortæller og agerer ud fra ensidige positioner og 

ikke fremstår som alsidige personer. Eller de agerer ud fra 

nationale dagsordener uden øje for den lokale kontekst. 

Tilgangen tager heller ikke højde for, at nogle interessen-

ter først opstår eller bliver relevante undervejs i et forløb. 

Overvej, hvordan en bredere skare af stemmer får mulig-

hed for at deltage. Tit består borgergrupper af ressour-

cestærke – midaldrende – borgere eller Tordenskjolds- 

soldater, der taler projektvirkelighedens sprog og kan 

begå sig inden for den gældende interessent-struktur.  

Ikke-organiserede borgere, etniske minoriteter eller  

ressourcesvage grupper kan glimre ved deres fravær.  

Det udfordrer den demokratiske deltagelse og kan  

betyde, at vigtige erfaringer og viden om landskabets 

multifunktionelle potentialer ikke får plads i en samskabel-

sesproces. Ræk derfor også aktivt ud til borgere, som ofte 

ikke er med i projekter eller udpeg nogle pladser til sær-

lige grupper, I vil have perspektiver fra. Det kan være sko-

leelever eller unge, som repræsenterer fremtidens bru-

gere af landskabet, men som ikke er formelt organiserede.

Tænk over, hvor stor en andel af gruppen der er mere eller 

mindre udtalte modstandere af selve projektet, og hvor do-

minerende de er. Hvad gør det for projektet og dynamikken 

i gruppen, hvis kritikere eller aktører, der ikke bor lokalt, in-

viteres med? Overvej, om det er relevant med en forper-

son, og hvad det betyder for kontakten til det politiske eller 

ledelsesmæssige niveau. I kan også vælge at trække på 

etablerede grupper i området som lokalråd, foreninger eller 

lodsejerudvalg, så der skabes synergi med eksisterende 

ressourcer, og deres viden og netværk aktiveres. 

Beslut, hvornår i forløbet gruppen etableres, så det passer 

ind i projektets proces- og tidsplan. Find medlemmer som 

en del af en uformel, indledende dialog, ved offentlige 

møder eller under implementering. Overvej at sammen-

sætte gruppen løbende. Det gør det muligt at favne nye 

ideer og inkludere flere aktører, i takt med at de bliver til, 

at I opdager dem, eller de selv melder sig på banen. Det 

kan dog gøre det svært at rammesætte, hvor mange med-

lemmer der maksimalt må være i gruppen. Det kan også 

være svært for dem, som ikke inkluderes, at forstå, hvem 

der ’får lov’ til at deltage. Ved åbent at invitere alle, som 

ønsker at deltage, kan I undgå myter om en lukket klub. 

Facilitér multifunktionelle fortællinger frem

I en gruppe, hvor medlemmer er inviteret som repræsentanter for interessegrupper med klare dagsordener, kan I 

på et opstartsmøde tale om ideer og visioner og ikke om, hvem man repræsenterer og deres synspunkter. Det får 

fokus hen på aktørernes ønsker og på det, der samler dem. Bed alle fortælle, hvordan de håber landskabet ser ud 

om 10 år. Hvert medlem kan også tage et foto med, der viser et særligt sted i landskabet, som de skiftevis fortæller 

om. En tredje fortælleøvelse er en check ind-check ud-runde, hvor hvert medlem ved mødestart fortæller, hvad de 

kommer med af håb eller ønsker. Ved mødeafslutning skal de fortælle, hvad de tager med sig af læring og inspira-

tion til at skabe multifunktionelle løsninger. Dogmet er, at de kun må lytte til hinandens fortællinger, ikke kom-

mentere dem.
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Afklar rolle
Det skal være klart, hvad gruppens deltagelsesrum er. Det 

kan give bagslag, hvis borgere inviteres til noget, som vi-

ser sig ikke at være det, de troede. Måske får de ikke så 

meget at sige, som de var blevet stillet i udsigt, opgaven 

kræver mere arbejde, end de havde forstået, eller tiltag 

kun kan realiseres, hvis de selv finder finansiering. Grup-

pens navn skal afspejle dens rolle. Det signalerer noget 

forskelligt, om den f.eks. hedder råd, udvalg, bestyrelse, 

følge- eller arbejdsgruppe. 

Medlemmerne skal forstå, hvad deres opgave er. Skal de 

være tovholdere for tiltag, skal de klædes på til det. For-

ventes de at engagere andre borgere eller tale på vegne 

af en bredere skare, skal de vide det. Det skal også være 

klart, hvor og hvordan de kommunikerer med lokalsam-

fundet. Husk at dele tilstrækkelig information og indsigt 

med gruppen, så den kan løse sin opgave. Medlemmerne 

skal kende forløbet, hvis de skal være ambassadører, 

kommunikationsled eller indgangsfigurer. Overvej, om 

meget myndighedsskeptiske borgere kan agere bindeled 

til et lokalsamfund. Husk at give gruppen nok tid til at 

komme med feedback eller forslag. Og send dagsorden 

ud før møder, så den kan nå at forberede sig. 

Giv en hånd
Sørg for, at gruppen har en kontaktperson og én indgang 

til projektledelsen. Et eller flere medlemmer af projektle-

delsen kan også deltage i gruppen. Det kan sikre løbende 

dialog og koordinering. Skal samarbejdet fungere, må I 

afsætte tid og ressourcer til at servicere eller støtte grup-

pen. Afstem løbende opgaver, roller og ansvarsområder. 

Gruppen kan have brug for sparring og må ikke opleve at 

stå helt alene med ansvar for at realisere tiltag eller for at 

søge midler. Husk at afsætte ressourcer til oplæring og 

overdragelse, hvis gruppen skal tage ansvar for opgave-

løsning som vedligehold og arealpleje eller føre tiltag vi-

dere efter projektafslutning. 

Lyt og håndtér friktion
En gruppe kan være et rart fællesskab, som medlemmer 

bliver rigere af. Men når mennesker samarbejder, kan der 

også opstå friktion. Som projektledelse kan I opleve mod-

stand fra en gruppe eller fra enkelte medlemmer, hvor de 

ikke spiller med eller sammen om projektet. I samska-

belse kan en gruppe være samlet om en opgave eller sag, 

som deltagerne ser forskelligt på. De deler ikke altid for-

tælling om projektet og kommer måske ikke til det. Lyt 

opmærksomt til medlemmerne og bliv klogere på, hvad 

gnidningerne handler om. På den måde kan I bedre 

håndtere dem.

Fælles spilleregler

For at skabe et godt samarbejdsklima bør I ved opstart lave et fælles arbejdspapir eller et kommisorium for grup-

pen, der afklarer: 

• Er gruppen et høringsorgan, et orienterings- eller dialogforum, et rådgivende udvalg, et samskabelses- eller 

beslutningsrum? For hvilke tiltag i projektet og hvornår i forløbet? 

• Hvilke beslutninger kan gruppen påvirke? 

• Hvor ofte mødes den? Hvor? Hvem indkalder?

• Hvordan og hvem samler op på møder? 

• Hvad forventer I af gruppen? Hvor længe forpligter den sig? Kan medlemmer udskiftes i forløbet?

• Hvad får medlemmer igen?

• Hvad indebærer det at tale på vegne af nogen? Hvordan udfylder et medlem den rolle?

• Hvordan informerer og involverer gruppen andre borgere? Hvordan kan de komme i kontakt med den?
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Gruppens spilleregler kan udstikke, hvordan I taler til hin-

anden og fungerer sammen. Gruppen bør være et trygt 

og inkluderende rum at være i for alle, også når bølgerne 

går højt. I en gruppe med meget modstand bør mødeste-

det og scenografien for samarbejdet, f.eks. stoleopsæt-

ning, ikke lægge op til at fastholde konfliktende positio-

ner. Arbejd med facilitering, så medlemmerne ikke kun 

hører egne fortællinger, får bekræftet deres ståsteder og 

antagelser om hinanden eller om jer. Men få dem til rent 

faktisk at lytte til hinanden. 

Brug værktøjet ’Lær af kritik og modfortællinger’  
på s. 28. 

Tager ét emne fokus og støjer for den opgave, gruppen er 

samlet om, kan det håndteres på flere måder. Giv det en 

fast plads på dagsordenen, så de kritiske røster får ventile-

ret deres utilfredshed og følelser. Eller lyt til problemet og 

parker det så til et separat møde eller forum. På den måde 

anerkender I bekymringen men viser, at det ikke er et 

emne, der skal fokuseres på i gruppen. Overholder en-

kelte medlemmer ikke spillereglerne eller obstruerer de 

samarbejdet, kan udelukkelse være nødvendigt. 

Læs om udfordringer fra Glenstrup Sø med at samar-
bejde og definere en borgergruppes rolle på s. 61.

Fase IV: Idéudvikling 

	& Brug fortællinger til at vække ideer om multifunktionelle tiltag og visioner for fremtidens landskab.

	& Lav en vision eller landskabsstrategi.

	& Prioritér projektforslag fra en idéudviklingsproces. Overvej, hvordan borgere kan deltage i beslutninger om 

landskabets udvikling. 

	& Etabler en borgergruppe, som kan hjælpe multifunktionelle tiltag og ideer på vej. Overvej dens sammensæt-

ning og husk bred repræsentation. 

	& Arbejd med at forstå friktioner og facilitere samarbejde i en gruppe.



41s a m s k a b t e l a n d s k a b e r

D E L  2  ·  G U I D E  T I L  S A M S K A B E L S E

Projektledelsen skal ikke kun aktivere borgere ved pro-

jektstart eller i udvikling af en vision eller strategi for et 

landskab. Vedvarende deltagelse og kommunikation er 

en forudsætning for samskabelse af helhedsorienterede 

tiltag og for at fastholde lokal opbakning over tid. 

Hav en plan, og tilpas den 

Lav en samlet milepæls-, tids- og handleplan for de tiltag, 

som skal iværksættes i landskabet. Planen skal give over-

blik over, hvad der skal gennemføres på kort, mellem og 

langt sigt. Den kan også fastsætte, hvornår og hvordan 

borgere konkret deltager i projektrealisering. Den kan ud-

stikke rammer for, hvem der har ansvar for drift og vedli-

gehold af de tiltag, som udspringer af en samskabelses-

proces. Planen kan laves af projektledelsen eller sammen 

med en borgergruppe.

Pauser og ændring af forløb, rammer og planer er virkelig-

hed i mange projekter. Et projekt kan starte for at blive sat 

på pause, mens I venter på en forundersøgelse, afklaring 

på lovgivning, en jordfordeling eller en myndighedsgod-

kendelse. Andre projekter stoppes helt under en ny politisk 

ledelse, hvorefter projektledelsen må tage højde for nye 

politiske prioriteter eller organisationer. Projekter knopsky-

der eller får nye navne og nuancer under andre ordninger. 

Selvom I laver en risikoanalyse, kan I ikke planlægge et pro-

jekt med øje for alle de ændringer, der kan opstå under-

vejs, f.eks. kommuneplaner, klimaforandringer eller uforud-

sete anlægs- eller energiprojekter. Forandringer og stil-

stand kan påvirke, hvordan borgerne oplever projekt og 

forløb. Derfor må I også være synlige, kommunikerende og 

tilgængelige i disse faser. Pausens timing og varighed bety-

der noget. Det skal håndteres forskelligt, alt efter om et for-

løb afbrydes i en opstarts- eller idéudviklingsproces eller 

under implementering af multifunktionelle tiltag. 

Lyt og lær
Det lokale landskab, dets funktioner og potentialer udvik-

ler og forandrer sig undervejs i forløbet. Husk løbende at 

mobilisere den lokale viden og sikre dialog i en tværgå-

ende projekt- eller borgergruppe. Genbesøg den sociale 

forundersøgelse, så I opdager forandringer i multifunktio-

nelle potentialer. Eller kan tilpasse tiltag og planer, når vir-

keligheden omkring projektet forandres. 

Det tager tid at gennemføre projekter. Ændringer af 

landskabet er ikke altid konkrete eller synlige med det 

samme. Ligesom planer om store forandringer ved pro-

jektstart kan skabe lokal modstand, kan der senere opstå 

frustration over, at der ikke sker noget. For at holde liv i 

lokalt engagement er det vigtigt med kommunikation 

og dialog. Oplever borgere, at I er opsøgende og lyd-

høre, skaber det større ejerskab, som er byggesten for 

fremtidens projekter. Lyt til lokale fortællinger om ople-

velser og frustrationer over et projekts indhold og for-

løb. Husk, at det er viden at lære af. Brug feedback til at 

skabe holdbare, sammenhængende løsninger og inklu-

dere et områdes forskellige og foranderlige funktioner i 

projektet. 

Opfølgende møder 

I et langt forløb er det godt med opfølgende møder med 

borgere og andre aktører. De kan være med til at holde liv 

i tiltag, sikre udvikling og fremdrift og aflive myter om, 

hvad der sker med projektet, og hvem det gavner. Afhold 

temamøder, når der er behov for at drøfte usikkerhed i et 

forløb. Det kan være møder om tilskudsordninger, frilufts-

liv, dyrevelfærd eller et konfliktfyldt emne. For at tilrette-

lægge et møde, der rammer plet og behandler temaet i 

dybden, må I forstå, hvad den lokale tvivl eller skepsis 

drejer sig om.

f a s e  v 

Implementering
I Fase V er følgende typer af fortællinger i spil:  

Fortællinger der inspirerer, motiverer og skaber opbakning.

Fortællinger der skaber fælles forestillinger om fremtiden.

Fortællinger der sikrer læring og evaluering.
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Læs om erfaringer fra Nørreådalen med at  
afholde temamøder på s. 56 og s. 58.

Projektledelsens virkelighed opdeler landskabet i bud-

getfaser, ordninger og siloer. Men i borgernes hverdagsliv 

hænger landskabet sammen. Derfor skal de holde tungen 

lige i munden, når projekter opdeler deres sted og hver-

dagsliv i nye kasser og målsætninger, eller omfavner det 

med nye fagsprog og fortællinger. Hvis et projekt har væ-

ret sat på pause eller er overgået til en ordning med et an-

det formål, til en ny organisation eller har skiftet projektle-

der, er det godt med et genstarts- eller overgangsmøde. 

Her kan I forklare årsagerne til at sadle om, informere om 

det videre forløb, præsentere nye projektmedarbejdere 

og en ny, tilpasset projektfortælling. Ved at være lokalt 

opsøgende og kommunikere proaktivt om ændringerne 

kan I skabe kontinuitet for borgerne i et foranderligt land-

skab. På tærsklen fra en projekttype til en anden kan etab-

lering af en borgergruppe være et forum for sparring og 

kontinuitet i arbejdet med f.eks. rekreative tiltag.

Fælles oplevelser og udflugter i landskabet er mødefor-

mer, der kan inspirere til at videreudvikle ideer og multi-

funktionelle tiltag og skabe grundlag for et godt samar-

bejde. Besøg gerne steder, hvor tiltag gennemføres, så I 

kan formidle, hvordan det ser ud. Et medlem af en borger-

gruppe kan også være vært og fortælle om et sted og dets 

potentialer. For at bringe ny gejst til et langstrakt projekt 

kan I gøre opmærksom på den forandring, som borgere er 

med til at skabe. Inviter gerne frivillige til at realisere tiltag 

som at rejse skov, tæller arter eller træde en ny sti. 

Kommunikation holder gryden i 
kog

Formidling er vigtig i et langvarigt projekt. Det kan skabe 

rum for deltagelse i pauser mellem offentlige møder og 

sikre ejerskab. Forvent ikke, at borgere selv opsøger vi-

den og opdateringer. Genfortæl projektets formål under-

vejs, og informér proaktivt om dets fremdrift og forløb. 

Det gælder også, når planer ændrer sig, et projekt går 

langsommere end forventet eller går helt i stå, eller der 

ikke er meget nyt at fortælle. Ellers kan der opstå et infor-

mationstomrum, hvor borgere oplever at være hægtet af 

processen og begynder at spekulere. De kan tænke, at 

luften er gået ud af projektet, eller at der sker ting efter en 

skyggeplan, de ikke kender. 

Skriv et nyhedsbrev

Én metode til at fastholde lokalt engagement er nyhedsbreve. De kan bidrage til en kontinuerlig, ekstern kommu-

nikation af et multifunktionelt projekt, dets forgrenede tiltag, forløb og implementering. At være redaktion på et 

nyhedsbrev er en intern dialogøvelse i en tværfaglig projektledelse, der kan hjælpe til at koordinere, vidensdele og 

sikre bredde i formidlingen. Et nyhedsbrev kan indeholde invitation til udflugter i landskabet, korte referater fra 

workshops, borger- og lodsejermøder, status på projekttiltag, kontaktoplysninger på projektledere og oversigter 

over arrangementer. 

Husk at sætte jer i målgruppens sted. Overvej, hvor tit det udsendes, og hvad I sidst meldte offentligt ud. Hvad skal 

borgerne vide for at føle sig orienteret og for at tage del? I en periode, hvor der ikke sker meget synligt i projektet, 

kan nyhedsbreve bruges til at fortælle om værdier i området, f.eks. et særligt insekt, lokale planter eller et udsigts-

sted. Bring et kort interview eller en Q&A med en projektaktør. Invitér borgere og foreninger til at indsende histo-

rier og billeder af landskabets multifunktionelle brug og potentialer undervejs i forløbet. 

Læs de halvårlige nyhedsbreve under ’Nørreådalens fremtid’ på Viborg Kommunes hjemmeside.

https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/noerreaadalens-fremtid/lokal-landskabsstrategi-for-omraadet-omkring-oe/


43s a m s k a b t e l a n d s k a b e r

D E L  2  ·  G U I D E  T I L  S A M S K A B E L S E

Beslut, hvor lang tid der maksimalt må gå, før borgerne 

hører nyt. Ved afbrudte, ændrede eller meget lange for-

løb bør I overveje, om projektets fortælling er den 

samme. 

Det skal være klart, hvor man kan finde projektinformation 

undervejs. Det er også vigtigt at nå ud til borgere i et om-

råde, der ikke tager del i offentlige møder og debatter. Vær 

bevidst om, hvordan I følger op på møder, og hvad der står 

i referater. Her er målgruppen både dem, der var til stede, 

og dem, som ikke deltog. Overvej detaljegrad, hvilke kom-

mentarer og debatter I gengiver og ordvalg. Et referat kan 

være en måde at vise, at projektledelsen er lydhør over for 

kritik og kan svare for sig. Det er et medie til at gå mere i 

dybden med projektbaggrund end ved borgermøder. 

 Fortæl, når der realiseres tiltag i landskabet. Det kan være 

en nyhed om, at gravemaskiner går i gang, at der er rejse-

gilde, eller at en pumpe slukkes. Fra kommunikationsstra-

tegien og den sociale forundersøgelse kender I de bedste 

platforme til at formidle, hvad der sker i både det konkrete 

projekt og i processen. 

Et højt informationsniveau kan skabe gennemsigtighed. 

Men for meget information om forløb og tiltag kan gøre, 

at nogle oplever projektet som overkommunikeret. Bor-

gere har forskellige informationsbehov, som skal indtæn-

kes i kommunikationsplanen. Overvej at gøre det muligt 

at til- og fravælge indhold i f.eks. nyhedsbreve, så bor-

gere selv kan tilpasse mængden. 

At lytte, lære og justere et projekt

Samskabelse er eksperimenterende og beror på løbende 

læring, tilpasning og design af et forløb. Det er vigtigt at 

følge projektet tæt, så I kan gentænke og justere facilite-

ring, fokus, organisering og kommunikation, når noget 

ændrer sig eller ikke fungerer. Monitering er et greb til at 

holde liv i projekter i en langstrakt implementeringsfase 

og til at holde øje med forandringer i multifunktionelle po-

tentialer og tiltag. 

Et projekt har ofte konkrete mål og milepæle, der skal nås. 

Der kan være kvantitative indikatorer på opfyldelse af re-

sultater i forhold til landskabsforandringer, skovrejsning, 

kvælstofudledning eller biodiversitet. Projekter har sjæl-

dent opsat mål for ændringer af det sociale landskab, hel-

hedsplanlægning og multifunktionalitet. Eller for god 

samskabelse eller kommunikation, som ellers er afgø-

rende for projektets succes med at realisere tiltag i det fy-

siske landskab. Mange projektledere følger et projekt på 

en intuitiv måde. De løser udfordringer med samarbejde, 

i takt med at de opstår. Moniteres et samskabelsesprojekt 

mere systematisk, kan I lære undervejs, og resultatet kan 

blive bedre. 

Spørgeskemaer er et greb til at få viden og feedback un-

dervejs i et forløb og justere på det, som kan forbedres. I 

kan også udpege nøgleaktører, som repræsenterer for-

skellige grupper i det sociale landskab, og få deres lø-

bende input. 

Justér kortlægningen af landskabets fortællinger

Lav øvelsen ’Kortlæg og del viden om landskabet’ (s. 22) med fokus på spørgsmålene: 

• Hvilke forandringer af landskabet og dets funktioner oplever borgere og myndigheder? Stemmer fortællin-

gerne overens? Svarer de til det forventede og planlagte? 

• Hvordan oplever aktørerne samarbejde og kommunikation? Har de indflydelse nok eller føler de for stort et an-

svar for realisering? Er der behov for ny aktivitet og opfølgende møder? 

Genbesøg så tids-, aktivitets-, proces- og kommunikationsplaner. Revurdér og tilpas det, som er relevant. 
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Den mest betydningsfulde forandring
I en projektledelsen eller i samarbejde med en borger-

gruppe kan metoden ’Den mest betydningsfulde foran-

dring’ (Davies & Dart 2004) bruges til at følge oplevelser 

af forandring. Den kvalitative fortællemetode undersø-

ger den betydning, som forskellige aktører tillægger for-

andringer i landskabet eller målsætninger i et projekt. 

Den kan bruges til dialog og til at justere praksis. 

Find den mest betydningsfulde forandring i seks trin

1. Udvælg tre-fem domæner, I vil følge. Beslut hvor ofte, fortællingerne indsamles og den samlede tidsperiode  

for det. Et domæne er noget, som kan forandre sig med projektet. Det kan være en ændring af det fysiske  

landskab, de multifunktionelle potentialer eller samarbejdet mellem projektledelse og borgere. 

2. Formulér spørgsmål til hvert domæne. Spørgsmål til landskabsforandring er: ”Hvad er den mest betydnings-

fulde forandring, du har oplevet her i x periode?”, ”Hvad er den mest betydningsfulde forandring, du har  

oplevet i brugen af området i x periode?”. Spørgsmål til samskabelse er: ”Hvad er den mest betydningsfulde  

forandring, du har oplevet i samarbejdet mellem x og y i z periode?”, ”Hvad er den mest betydningsfulde  

forandring, du har oplevet i kommunikationen mellem x og y i z periode?” Spørgsmål til multifunktionalitet 

er: ”Hvad er den mest betydningsfulde forandring af landskabets forskellige funktioner, du har oplevet i x  

periode?” For at fange utilsigtede eller uventede ændringer af projektet er det godt med et afsluttende  

spørgsmål til et åbent domæne, der ikke er defineret, f.eks.: ”Er der andre betydningsfulde forandringer her?” 

Udvælg deltagere blandt borgere og relevante aktører. 

3. Indsaml deres fortællinger. Det kan ske i individuelle interviews eller på borgermøder. I kan også bede borgere 

indsende deres fortællinger eller billeder af de mest betydningsfulde forandringer til et nyhedsbrev eller via so-

ciale medier. Gør det klart, at de både kan berette om positive og negative ændringer. Bed deltagerne begrunde, 

hvorfor den forandring, de fortæller om, er særlig betydningsfuld. 

4. Filtrér og vurdér fortællingerne. Det kan ske ved, at I vælger de tre mest betydningsfulde fortællinger om for-

andringer fra forskellige domæner og formidler jeres vurdering til en borgergruppe sammen med begrundel-

sen. En projektleder kan også formidle sin vurdering til en overordnet eller det politiske niveau i overensstem-

melse med en organisations hierarki. I kan også bede en borgergruppe udvælge fortællingerne. 

5. Del vurderingen af de udvalgte fortællinger med projektledelse, borgergrupper, på borgermøder eller kommuni-

kationsplatforme som et nyhedsbrev eller sociale medier. Hold øje med respons fra deltagerne. Det kan skabe dia-

log om, hvilke ændringer der er vigtige eller tilstræbte, og hvad man skal gøre mere eller mindre af i et projekt. 

6. Et valgfrit trin er at verificere de valgte fortællinger. Det kan ske ved besøg på forandrede steder eller triangule-

ring, hvor I sammenholder og sammenligner fortællingerne. Trinnet er vigtigt, hvis projektets afledte foran-

dringer skal rapporteres troværdigt til en bevillingsgiver. 

1. Vælge domæner  
+ indsamlings- 

periode

2. Formulere 
spørgsmål + 

vælge deltagere

3. Indsamle 
fortællinger

om forandring

4. Vurdere 
og filtrere

fortællinger

5. Give feedback 
til deltagere

om vurdering

6. Verificere og 
kvantificere

(valgfrit)
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Fase V: Implementering 

	& Lav en tids- og handlingsplan for tiltag.

	& Kommunikér løbende. Lav opfølgende information og aktivitet ved pauser og ændringer i et forløb.

	& Hold opfølgende møder, og lav aktiviteter, der viser tiltag og multifunktionelle potentialer.

	& Monitér og hold øje med forandringer i multifunktionelle potentialer og tiltag. Justér forløb og tiltag, hvis rele-

vant.

	& Brug fortællemetoder til at følge udvikling i samarbejdsrelationer, landskabsforandringer og multifunktionelle 

tiltag.
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Enhver projektafslutning er en overgang og en start på 

noget nyt og andet. Landskabet, dets funktioner og po-

tentialer var der, før projektet begyndte, og det udvikler 

sig, når forløbet er forbi. Det er lige så vigtigt at afslutte or-

dentligt, som det er at komme godt i gang. Projektet bli-

ver nemlig en del af den projektarv og af de lokale fortæl-

linger om myndigheder og projektledere, der skaber be-

tingelser for fremtidige tiltag. Et projekt får sin egen for-

tælling – både lokalt og i projektledelsen. Med en god af-

slutning kan projektledelsen være med til at sikre, at den 

fortælling er repræsentativ og baner vej for nye projekter. 

Det kræver en plan for overdragelse, for tiltagenes videre 

liv og organisering samt god resultatkommunikation. 

Nogle gange tager det år, før anlægstekniske forandrin-

ger er gennemført. For at der ikke opstår dårlige fortællin-

ger og kriser senere, må I følge den slags tiltag tæt. Brug 

indsigten fra den sociale forundersøgelse og den løbende 

monitering til at overveje, hvordan projektet bedst afslut-

tes, evalueres og overdrages. 

Fortæl, hvad der er sket og skal ske

Ved projektets formelle afslutning skal I formidle præcist, 

hvad der slutter, og hvilket forløb der følger. Nogle gange 

ender et projekt, før alt er implementeret, og der fortsat 

realiseres tiltag i landskabet. Det skal klart kommunikeres. 

Overvej, hvordan og på hvilke platforme afslutningen for-

midles, og hvad fortællingen om projektets lokale eller 

multifunktionelle betydning er. Det kan ske ved en indvi-

else med officiel deltagelse, et afsluttende offentligt 

møde eller en landskabstur til projektområdet. Markerin-

gen kan spille sammen med bredere mediedækning med 

pressemeddelelse, indhold på sociale medier, et opsam-

lende nyhedsbrev eller digital post. Beslut, på hvilke plat-

forme der informeres om projektet fremover, og hvem der 

er kontaktperson og ansvarlig for opfølgende formidling. 

Kommunikation gør det lettere for tiltag at leve videre lo-

kalt, selvom projektet slutter på jeres skrivebord. Der kan 

også være tilflyttere til et område eller borgere, der ikke 

har hørt om projektet før, som har behov for information 

om det, efter det er afsluttet eller realiseret.

Lav en plan for overdragelse 

Overvej, hvor og hvordan det videre arbejde med tiltag 

forankres. Kommunikér klart, hvad jeres organisation(er) 

eller projektledelsen har ressourcer til at lægge i tiltag 

fremover, så lokale forventninger stemmer overens med 

virkeligheden. Tænk over, hvilke organisationer eller 

grupper der kan videreføre tiltag fra en idéudviklings- el-

ler strategiproces. 

Læs om erfaringerne fra Nørreådalen med at nedsætte 
et lokalt landskabsråd på s. 57.

Overvej, hvordan markering af projektets afslutning spiller 

sammen med tiltagenes videre liv i landskabet. I kan af-

holde et afsluttende borgermøde eller møder med min-

dre arbejds- eller borgergrupper, hvor I også beslutter, 

hvad der sker med de tiltag og multifunktionelle potentia-

ler, som ikke blev indfriet i projektets levetid. Den slags 

møde er en anledning til at anerkende borgeres indsats 

og til at pleje og udvikle netværk. 

f a s e  v i 

Afslutning og evaluering
I Fase VI er følgende typer af fortællinger i spil:

Fortællinger der inspirerer, motiverer og skaber opbakning.

Fortællinger der sikrer læring og evaluering.
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Evaluering

Tag stilling til, om projektet skal evalueres, hvordan det 

skal ske og ud fra hvilke parametre. Borgere kan også del-

tage i evalueringen. Relevante spørgsmål at stille er: 

• Har projektet ført til de ønskede forandringer i land-

skabet set fra projektlederes, borgeres og myndighe-

ders side? 

•  Hvilke uforudsete ændringer (positive/negative) er 

opstået? 

•  Hvordan har projektledelse, samarbejdspartnere og 

borgerne oplevet proces og projekt? 

•  Har projektet skabt nye indsigter, initiativer eller sam-

arbejde? 

•  Hvad har I lært om multifunktionel samskabelse? 

Hvad kan projektledelsen gøre anderledes og bedre 

næste gang?

•  Hvilke nye funktioner er opstået i landskabet i perio-

den? Hvordan kan fremtidige projekter medtænke de 

multifunktionelle potentialer og løsninger?

En stringent og løbende opsamling i en projektledelse 

hjælper en evaluering på vej. Husk, at viden fra både mo-

nitering og evaluering skal deles og forankres organisato-

risk. Læringerne bør spille ind i overvejelser om kommuni-

kation og organisering af tiltag efter projektets afslutning.

Projektet kan også evalueres med metoden ’den mest 
betydningsfulde forandring’ (s. 44).

Fase VI: Afslutning og evaluering 

	& Afsæt tid og ressourcer til at markere projektets afslutning.

	& Kommunikér og illustrér, hvad der afsluttes, og hvilke multifunktionelle løsninger projekter har skabt  

i landskabet.

	& Lav en plan for den videre kommunikation, og vedligehold kommunikationskanaler.

	& Lav en plan for tiltags fremtidige liv og organisatoriske forankring.

	& Evaluér projektet. Del jeres viden, og brug læring om multifunktionalitet og samskabelse i fremtidige  

projekter.
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Lokale Landvindinger 

Forskningspraksisprojektet Lokale Landvindinger løber fra 

2021 til 2025. Det fokuserer på tre multifunktionelle pro-

jekter (se Figur 3 herunder) i det sydlige Himmerland un-

der LIFE IP Natureman. Fire forskere fra Institut for Antro-

pologi og Institut for Geovidenskab og Naturforvaltning 

på Københavns Universitet undersøger, hvordan fortællin-

ger bruges i forhandlinger om landskabernes forandring 

og fremtid. Sammen med kommunerne Viborg, Randers 

og Mariagerfjord og Naturstyrelsens lokale enhed i Him-

merland udvikler de fortællemetoder til at samskabe et 

multifunktionelt landskab. 

De tre caseområder er udvalgt, fordi de dækker sammen-

lignelige typer landskaber på forskellige stadier i et pro-

jektforløb. Skalsådalen er fulgt næsten fra projektstart. 

Nørreådalen var godt i gang, da forskerne trådte ind, og 

Glenstrup Sø blev fulgt i den afsluttende fase. Forskerne 

har deltaget på møder mellem borgere og projektledere 

og lavet kvalitative interviews med lodsejere, borgere, 

projektledere og andre aktører. I tæt samarbejde med an-

satte i de tre kommuner og Naturstyrelsen har forskerne 

bidraget til at planlægge og afvikle strategiworkshops i 

Nørreådalen og borgermøder i Skalsådalen. De har også 

lavet en opsamling af erfaringer med samskabelse i Glen-

strup Sø.

Læs mere om Lokale Landvindinger på 
Københavns Universitets hjemmeside.

F I GU R  3

Projektområder
Cirklerne omkranser de tre projektområder, men er ikke udtryk for deres præcise størrelse. 

Nørreådalen Skalsådalen Glenstrup Sø 

https://antropologi.ku.dk/Forskning/projekter/lokale-landvindinger-landskabsfortaellinger-og-samskabelse-i-multifunktionel-jordfordeling/
https://antropologi.ku.dk/Forskning/projekter/lokale-landvindinger-landskabsfortaellinger-og-samskabelse-i-multifunktionel-jordfordeling/
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LIFE IP Natureman 

LIFE IP Natureman er et EU-finansieret LIFE projekt foku-

seret på at bevare og beskytte rigkær, kilder og overdrev 

i 11 Natura 2000-områder i Himmerland og Midtjylland. I 

39 delprojekter, der omfatter 30.000 ha, afprøves for-

skellige metoder til at lave helhedsplaner, der kan skaber 

større sammenhæng mellem naturbeskyttelse, vand-

miljø, klimastrategier og regional udvikling i ådale. Der 

er også fokus på at gøre det økonomisk interessant for 

landbruget at inkludere naturarealer med afgræsning el-

ler høst af biomasse i driften og derved udvikle natur-

pleje som en særlig driftsgren. Projektet løber fra 2018 til 

2027 og ledes af Naturstyrelsen Himmerland. Det invol-

verer otte kommuner, Naturstyrelsen samt Styrelsen for 

Grøn Arealomlægning og Vandmiljø, tidligere Land-

brugsstyrelsen og Miljøstyrelsen. 

Læs mere på  
life-natureman.dk

Multifunktionel jordfordeling 

Jordfordeling er et redskab til at omfordele jord. Det sker ved, at lodsejere i et område handler jord med hinanden 

i et afgrænset tidsforløb og på den samme overenskomst. Fokus er på arrondering, der samler marker i større sam-

menhængende arealer. Jordfordeling beror på frivillige aftaler. Forhandlingerne sker som køkkenbordssamtaler 

mellem lodsejere og landinspektører eller jordfordelingsplanlæggere. Jordfordelingens handler stadfæstes ved en 

jordfordelingskendelse. Traditionelt havde jordfordeling fokus på at fremme landbrugsproduktion. Siden 1990’erne 

bruges det også i natur- og landskabsprojekter.

Et multifunktionelt jordfordelingsprojekt sammentænker landbrugsproduktion med samfundsmål for biodiversi-

tet, CO2-reduktion, klimatilpasning, rent vandmiljø, friluftsliv og regional udvikling. I 2020 åbnede den daværende 

Landbrugsstyrelse pilotordningen for multifunktionel jordfordeling, MUFJO. Kommuner og Naturstyrelsen kunne 

frem til 2022 søge ordningen, der politisk blev omtalt som forløber for en større jordreform. 

Parallelt med de multifunktionelle jordfordelingsprojekter er der foregået klima-lavbundsprojekter i caseområ-

derne under Naturstyrelsen og den daværende Miljøstyrelse. Et klima-lavbundsprojekt har som formål at reducere 

udledning af CO2 og andre klimagasser ved at tage kulstofrig landbrugsjord ud af drift og hæve vandstanden. Et 

projekt kan også bidrage til bedre natur, miljø og friluftsliv. 

https://life-natureman.dk/
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Skalsådalen er en bred smeltevandsdal, der løber fra Bjer-

regrav Mose nær Randers mod Hjarbæk Fjord med tilløb 

fra Vorning Å, Tjele Langsø og Glenstrup Sø. Området for 

det multifunktionelle projekt går fra Hvornum i nord til 

Nørbæk i syd og dækker kommunerne Viborg, Randers 

og Mariagerfjord. Store dele af området består af dræ-

nede lavbundsjorde og er et Natura 2000-område. 

I 2022 fik Naturstyrelsen tilsagn til at gennemføre et 

MUFJO-projekt med et kerneområde på 6.000 ha og et 

forventet areal på 900 ha til jordfordeling, fordelt på 50 

lodsejere. Projektet indeholdt to klima-lavbundsprojek-

ter på 98 og 168 ha, skovrejsning, etablering af et bo-

ringsnært beskyttelsesområde, ekstensivering og sam-

menbinding af naturarealer. Der var også planlagt tiltag 

for naturpleje af fredskov, etablering af økologisk land-

brug, arrondering samt friluftstiltag. Senere er to kli-

ma-lavbundsprojekter kommet til. 

Jordfordelingen er stadig i gang. Indtil videre er der af-

holdt tre delkendelsesmøder på knap 480 ha. Omkost-

ninger til jordfordelingen dækkes af MUFJO-ordningen. 

Øvrige tiltag inden for Natura 2000-området dækkes af 

midler fra LIFE IP Natureman. Samskabelsesprocessen 

dækkes delvist af Lokale Landvindinger.

Projektopstart
Som start på LIFE IP Natureman-delprojektet i Skalsåda-

len afholdt projektlederne fra Naturstyrelsen Himmer-

land et indledende møde med bestyrelsen i det lokale 

vandløbslaug. Formålet var at undersøge projektinteres-

sen og svare på mulige spørgsmål og bekymringer over 

projektet. I starten af 2020 afholdt projektledere fra Na-

turstyrelsen et lodsejermøde, der skulle informere rele-

vante lodsejere om projektet og de foreløbige ideer. 

Da der ikke lå en færdig plan for området klar, kan den 

proces betegnes som myndighedsdrevet samskabelse 

(Figur 1, s. 11). Derefter blev forløbet afbrudt af covid-19. 

I sommeren 2020 afholdt Naturstyrelsen et tre dages 

”åbent telt-møde”. Her kunne interesserede borgere 

høre om planer og komme med forslag til områdets ud-

vikling. Det blev fulgt op af et mindre virtuelt møde i de-

cember 2020, hvor repræsentanter fra lokale borgerfor-

eninger kom med input til områdets udvikling. Det er et 

eksempel på tynd deltagelse (Figur 1, s. 11), fordi pro-

jektledelsen ikke havde en færdig plan på forhånd og 

lyttede til borgernes ønsker. 

Projektområdet indeholdt multifunktionelle potentialer, 

som i et LIFE IP Natureman-projekt kan indfries ved jord-

fordeling. Derfor søgte Naturstyrelsen Himmerland om 

midler i MUFJO og fik foreløbigt tilsagn i sommeren 

2021. Herefter organiserede projektledelsen sig om det 

multifunktionelle projekt med en-to medarbejdere fra 

hver af de tre kommuner og Naturstyrelsen Himmerland 

som projektejer. Samtidig blev Skalsådalen valgt som 

case i Lokale Landvindinger til at udvikle og afprøve for-

skellige fortællemetoder som greb til at samskabe frem-

tidens multifunktionelle landskab. 

Borger- og lodsejermøder:  
Fortællinger som redskab til samskabelse 

For at genstarte processen efter covid-19-pausen 

og det foreløbige MUFJO-tilsagn afholdt projekt-

ledelsen et lodsejermøde i efteråret 2021. Her 

blev det multifunktionelle projekt skitseret, og lodsejerne 

kunne vende konkrete emner med projektledelsen, land-

brugsrådgivere og jordfordelingsplanlæggere. 

For at undersøge lokale fortællinger om landskabet ud-

delte forskerne et spørgeskema inspireret af metoden 

’den mest betydningsfulde forandring’ (s. 44). Lodsejerne 

blev spurgt om deres brug af landskabet, deres oplevelse 

af dets forandringer og deres forestillinger om dets frem-

tid. Det gav forskere og projektledelse mere viden om lo-

kale interesser i projektområdet og indsigt i lodsejernes 

forventninger til landskabets udvikling. 

Herefter designede forskere og projektledelse et forløb 

med tre borgermøder og onlineaktivitet i mellem med in-

tentionen om at skabe tyk deltagelse (Figur 1, s. 11). Her 

skulle fortællinger bruges som metode til at afdække de 

eksisterende interesser i landskabet og samskabe en plan 

for udviklingen af fremtidens multifunktionelle landskab. 

p r o j e k t  i 

Skalsådalen 
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Borgermøde 1 havde fokus på at introducere 

det multifunktionelle projekt for en bredere 

skare af borgere. Formålet var også at mobili-

sere borgernes ideer til udvikling af landskabet via fortæl-

leøvelser. Først fortalte en borger fra en nabokommune 

om, hvordan de i et lignende projekt havde samarbejdet 

med kommunen om at anlægge stier, shelters og en fiske-

plads. Det skulle inspirere Skalsådalens borgere til at fore-

stille sig nye og multifunktionelle potentialer i deres land-

skab. Så blev der brugt to fortælleøvelser. Først sad bor-

gerne i mindre grupper omkring et kort over området. De 

blev bedt om at udpege et særligt sted og fortælle en hi-

storie knyttet til det. Derefter skulle de fortælle om mulige 

forandringer, som de kunne forestille sig i landskabet, og 

udpege dem på kortet. Øvelserne skulle give borgerne 

ejerskab til udviklingen af deres område og mulighed for 

at dele deres tilknytning til landskabet med hinanden. 

Øvelserne gav også projektledelsen indblik i de multi-

funktionelle interesser i landskabet, f.eks. stier og jagt, og 

i borgernes ønsker om, hvordan det skulle udvikle sig 

fremover. 

På mødet uddelte projektledelsen det samme spørge-

skema som på lodsejermødet for at undersøge borgernes 

tilknytning til og brug af landskabet. Til sidst blev der lan-

ceret en online fotokonkurrence, som løb indtil næste 

borgermøde. Borgerne blev bedt om at tage et billede af 

et særligt sted i deres område, beskrive det og sende for-

tællingen til Naturstyrelsen. Projektledelsen og forskerne 

kårede ugentligt et vinderbillede på Naturstyrelsen Him-

merlands facebookside. Formålet var at gøre borgerne 

opmærksomme på de mange særlige steder og små fort-

ællinger i landskabet. Øvelsen gav også borgere, som 

ikke deltog på de større møder, en stemme i projektet. 

Det var et greb til at sikre en bredere repræsentation af lo-

kale aktører. 

Borgermøde 2 blev afholdt virtuelt på grund af covid-19. 

Det betød et mindre deltagerantal end på borgermøde 1 

og gjorde mødet mere informerende end samskabende 

(Figur 1, s. 11). Forskerne præsenterede resultaterne fra 

fortælleøvelser og spørgeskemaer. Det skete med et kort 

over de landsbyer, som var repræsenteret på mødet, og 

søjle- og cirkeldiagrammer med borgernes spørgeske-

masvar. Der var billeder af borgernes forslag til forandrin-

ger i landskabet, f.eks. stier, billeder og citater fra fotokon-

kurrencen, som man til sidst udtrak en vinder af. 

Borgermøde 3 blev afholdt fysisk. Først præ-

senterede projektledelsen to forskellige fortæl-

linger om landskabets mulige udvikling. Den 

ene var en teknisk fortælling: en modellering af den frem-

tidige vandstand i Skalsådalen med beskrivelse af, hvor-

dan vandet ville ændre landskabet. Den anden fortælling 

handlede om et muligt fremtidslandskab set fra en storks 

perspektiv og beskrev storkens foretrukne forhold for re-

debygning og føde. Den fremhævede også, hvordan et 

storkevenligt landskab kunne skabe nye muligheder for 

rekreation og erhverv. Projektledelsen præsenterede 

også den vision for Skalsådalen, de havde formuleret på 

baggrund af fortællinger og input fra de andre borgermø-

der. Visionen fik ikke en nævneværdig rolle i det følgende 

forløb, da der ikke blev arbejdet aktivt med at forankre og 

bruge den. Ud fra de præsenterede input arbejdede bor-

gerne i mindre grupper med konkrete tiltag for udviklin-

gen af det multifunktionelle landskab. De blev opfordret 

til at melde sig til arbejdsgrupper og bidrage til det videre 

arbejde med stier, græsning og biodiversitet. 

Se slides fra borgermøderne på  
Viborg Kommunes hjemmeside under 
’Multifunktionel jordfordeling i Skalsådalen’. 

Projektledelse: Samskabelse på tværs
Efter borgermøderne begyndte projektledelsen 

at mødes en gang om måneden, skiftevis online 

og fysisk. Her deltog også en jordfordelings-

planlægger og en forsker fra Lokale Landvindinger. Mø-

det var et fælles rum for status og fremdrift i aktiviteter. 

Der opstod dog et hul i processen, hvor forskere og pro-

jektledelse ikke fik aftalt, hvordan de indsamlede land-

skabsfortællinger skulle bruges i det videre forløb. For-

skerne forventede, at projektledelsen ville arbejde med 

de indsigter, der var præsenteret på borgermøderne, 

mens projektledelsen afventede flere input til det arbejde, 

f.eks. en samlet oversigt over typer af fortællinger. Det vi-

ser, hvor vigtigt det er med tydelig ansvarsfordeling og 

klar kommunikation om, hvem der tager teten på hvad, 

når I involverer eksterne facilitatorer. 

Skalsådalens projektledelse er et eksempel på, hvordan 

man kan samskabe på tværs af fagligheder og organisati-

oner. Medlemmerne har meget forskellig viden om land-

skabet og udfordrer og supplerer hinanden. Ud fra for-

skellige matrikel- og satellitkort taler de både om jordop-

https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/multifunktionel-jordfordeling-i-skalsaadalen/
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/multifunktionel-jordfordeling-i-skalsaadalen/
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/multifunktionel-jordfordeling-i-skalsaadalen/
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køb, lavbundsprojekter, ekstensiv græsning og anlæg af 

stier og kanopladser. At samle forskellige fagligheder 

med indsigt fra flere kommunale baglande og styrelser på 

jævnlige møder sikrer en koordineret helhedsplanlæg-

ning af et multifunktionelt projekt. Det gør det også mu-

ligt at indtænke landskabets løbende udvikling i projek-

tet. Planer justeres, og jordhandler samtænkes med ideer 

til rekreative tiltag, vådlægning og ekstensivering.

Borger- og lodsejere: Hvem skal inviteres og hvor-
når?
Samtænkning af jordhandler og rekreative ideer er ikke 

gnidningsfrit. Efter borgermøderne havde flere lodsejere 

en oplevelse af, at borgere ”kom og lavede planer på deres 

areal”. De så sig selv som de vigtigste interessenter og følte 

sig presset til at gå med på medborgernes ideer, fordi de 

var bange for, at de ellers kom til at stå i et dårligt lys lokalt. 

Det peger på et dilemma ved samskabelse i et multifunktio-

nelt projekt og parallelle jordhandler på private lodsejeres 

arealer: rækkefølge mellem lodsejer- og borgermøder. 

På den ene side, skal lodsejere føle sig trygge, have tillid til 

projektledelsen og opleve at de kan påvirke processen. 

Samtidig er det vigtigt, at andre borgeres ideer og ønsker 

kommer på banen relativt tidligt i et forløb, så de kan ind-

tænkes i konkrete lodsejerforhandlinger og planer. 

Selvom lodsejerne var inviteret til flere separate møder før 

borgermøderne, følte de sig forbigået. Invitationen til 

lodsejermøderne var sendt ud i e-Boks til alle jordejere 

med over 2 ha. Derfor deltog også mindre lodsejere. Det 

gav de større jordejere – ofte aktive landbrugere – en op-

levelse af, at møderne inkluderede alle områdets borgere. 

En læring af det er at sætte en højere grænse for, hvor 

mange ha man skal have for at blive inviteret til et lodsejer-

møde. Det indebærer dog at man kun hører en mindre 

del af dem, der ejer landbrugsejendomme. En mellemvej 

er at afholde et opstartsmøde for en udvalgt gruppe af 

større lodsejere og aktive landbrugere og først senere in-

vitere flere ind. Det var netop, hvad projektledelsen 

gjorde ved først at mødes med ålauget, hvor de store 

lodsejere kom til orde i en mindre forsamling. Alligevel 

følte nogle lodsejere senere i forløbet at øvrige borgere 

var blevet inviteret til at lave planer på deres jord. Ofte vil 

nogle borgere føle, at tingene skulle have være gjort an-

derledes. Det skal projektledelsen være parat til at hånd-

tere ved løbende dialog og ved at lytte til forskellige erfa-

ringer og synspunkter. 

Lokale fortællinger om stedsidentitet og myndig-
heder 

Skalsådalen ligger i kanten af tre kommuner. Der 

er en generel fortælling om at være en del af 

’udkanten’, overladt til sig selv. Den materialise-

rer sig i en nedlagt togstation, et nedlagt lægehus og en 

nedlagt skole, som afspejler, at myndigheder og stat har 

vendt sig bort. Samtidig er der en fortælling om at kunne 

klare sig selv. Den illustreres i den selvopstartede, succes-

fulde privatskole, og at landsbyen Sdr. Onsild var et vig-

tigt knudepunkt på Hærvejen og i dag lægger hus til det, 

som lokale betegner som ”Nordjyllands bedste slagter”. 

En følelse af stolthed på trods karakteriserer altså den lo-

kale stedsidentitet. 

Skalsådalen er også et eksempel på, hvordan tidligere mø-

der mellem borgere og myndigheder påvirker nye proces-

ser. Gennem en social forundersøgelse fik projektledelsen 

en bedre forståelse af området og en konflikt om åens 

vandstand. Myndighederne mener, at de lavtliggende mar-

ker omkring åen oversvømmes som følge af stigende 

grundvandsstand og klimaforandringer. Samtidig omsæt-

tes det organiske materiale i de kulstofrige tørvejorde nær 

åen, og jorden synker ned eller ”sætter sig”. Omvendt me-

ner det lokale ålaug, at kommunen misligholder sin pligt til 

jævnligt at rense åen for plantetilvækst. Derfor går åen over 

sine bredder og vådlægger marker. Konflikten har udspillet 

sig i årtier og påvirker muligheder for samarbejde mellem 

lodsejere og myndigheder i det multifunktionelle projekt. 

Fortællinger og modfortællinger kan være en løftestang 

for nye samarbejder. Det ses i fortællingen om en nedlagt 

jernbanebro midt i projektområdet, hvor den lokale sted-

sidentitet og tilknytning fik borgerne til at organisere sig. 

Broen blev ikke længere brugt til landbrugsmaskiner og 

fungerede i mange år som motionssti og bindeled mellem 

to landsbyer. Den var altså et historisk monument og vig-

tigt lokalt samlingspunkt. Ved elektrificering af jernbanen 

blev broen til borgeres ærgrelse taget ned. Takket være 

projektets fokus på borgernes fortællinger – og modfor- 

tællinger – fik Mariagerfjord Kommune øjnene op for pro-

blemet. Den så en mulighed for samarbejde om stier med 

lokale kræfter. Det lykkedes en aktiv borgerforening at 

etablere en erstatningssti med kommunal støtte. Ved at 

lytte til de lokale fortællinger har projektledelsen skabt en 

tillidsfuld relation til borgerne. Det skaber grobund for 

fremtidigt samarbejde om stier og andre tiltag og for at 

realisere multifunktionelle tiltag. 
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Gode relationer
Projektet har fokuseret på at skabe gode lokale 

relationer. I 2022 lavede to specialestuderende 

i antropologi på Københavns Universitet feltar-

bejde om lodsejerfortællinger i Skalsådalen. De to stude-

rende og forskerne har deltaget i aktiviteter arrangeret af 

lokale borgere og foreninger som høstfest, foredrag, 

vandreture og motionsløb. Det har hjulpet til at lære ste-

det og det multifunktionelle landskab at kende og til at 

opbygge gensidig tillid. 

Forskerne har formidlet relevante indsigter fra møder og 

borgerdialog til projektledelsen i opsummeret, anonymi-

seret form. Deres viden om det lokale landskab har bidra-

get til projektledelsens arbejde med at finde multifunktio-

nelle løsninger. 

Som projektleder kan det være svært at afsætte tid til et 

egentligt feltarbejde. Men det er tid givet godt ud at del-

tage i lokale aktiviteter, opsøge lokalaviser og grupper på 

sociale medier og lytte til fortællingerne i et projektom-

råde. Det bidrager nemlig til et godt lokalt samarbejde og 

til at finde sammenhængende løsninger.  
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Nørreåen udspringer i udløbet fra Vedsø ved Viborg og 

løber sammen med Gudenåen ved Fladbro nær Ran-

ders. Ådalen gennemløber tre kommuner, Viborg, Favr-

skov og Randers, og er et markant landskab præget af 

en relativt flad bund og en overgangszone af skrænter, 

erosionskløfter og moræneplateauer. 

I perioden 2018-2021 udviklede de tre kommuner sam-

men en regional landskabsstrategi, der skitserer en vi-

sion for Nørreådalens fremtidige udvikling og arealan-

vendelse. Kommunerne var fælles projektejere. Viborg 

Kommune var projektleder, da den største del af ådalen 

ligger her. Strategiudviklingen skete i samarbejde med 

forskere fra Institut for Geovidenskab og Naturforvalt-

ning på Københavns Universitet som en del af forsk-

ningsprogrammet Regionale Landskaber. En styre-

gruppe der bestod af en chef og afdelingsleder fra de 

tre kommuner, en projektleder fra henholdsvis Viborg 

Kommune og Københavns Universitet varetog generel 

udvikling og projektledelse af strategiprocessen. Til at 

stå for den daglige ledelse blev der nedsat en projekt-

gruppe med projektlederen fra Viborg Kommune og 

projektmedarbejdere fra de to øvrige kommuner. Grup-

pen havde også en emnebestemt deltagelse af andre 

kommunale medarbejdere inden for planlægning, 

grundvand, trafik og veje. 

Den del af Nørreådalen, der ligger i Viborg Kommune, 

er sammenfaldende med arealer, der er delprojekt i LIFE 

IP Natureman. I 2020 fik Viborg Kommune og Natursty-

relsen Himmerland en MUFJO-bevilling til en central del 

af Nørreådalen ved Ørum og Kvorning. For at have en 

detaljeret plan til at guide den multifunktionelle jordfor-

deling i området blev det besluttet at udvikle en lokal 

landskabsstrategi, som begyndte i april 2021. Det multi-

funktionelle jordfordelingsprojekt forløb fra november 

2020 til juni 2023. Projektområdet dækkede 4.500 ha 

med forventning om jordfordeling mellem 140 lods-

ejere. Projektet skulle forbedre muligheden for natur-

pleje på Natura 2000-områder med fokus på rigkær og 

kilder. Det skulle også bidrage til grundvandsbeskyt-

telse, øget rekreativ adgang, til at realisere vådområde- 

og lavbundsprojekter og forbedre arrondering af land-

brugsarealer. Der er jordfordelt ca. 180 ha i den multi-

funktionelle jordfordeling. 

Parallelt blev der gennemført jordfordeling i Kvorning 

klima-lavbundsprojektet og jordfordelt 420 ha. Der har 

været stor synergi mellem de to jordfordelinger og pro-

jektområder. Senere er der opstartet et klima-lavbunds-

projekt syd for Øby. Et delprojekt om naturpleje under 

MUFJO-ordningen forløber nu som Velds og Ørum Enge 

klima-lavbundsprojekt. 

Naturstyrelsen Himmerland var formel projektleder af 

MUFJO-projektet og Kvorning klima-lavbundsprojekt. 

Projektledelsen skete i tæt samarbejde med medarbej-

dere fra Viborg Kommune og den daværende Land-

brugsstyrelse i en MUFJO-styregruppe. 

Regional landskabsstrategi
I 2019 tilrettelagde og udførte forskere fra Insti-

tut for Geovidenskab og Naturforvaltning på 

Københavns Universitet en social forundersø-

gelse med 170 strukturerede lodsejerinterviews. Det 

skulle supplere den eksisterende faglige indsigt i områ-

det, så den regionale landskabsstrategiproces kunne tage 

afsæt i et fælles vidensgrundlag om ådalen og dens multi-

funktionelle potentialer. Fokus var på lodsejeres arealan-

vendelse, fremtidsplaner, forvaltning af natur og græsare-

aler og deres interesse i at deltage i kollektive landskabs-

projekter som fælles græsning. Undersøgelsen blev brugt 

til at mobilisere lodsejernes interesse i processen og be-

tød, at mange valgte at engagere sig i den regionale og 

lokale strategiproces. Som optakt til undersøgelsen blev 

der afholdt et lodsejermøde i hver kommune, der skulle 

informere om processen og vække lodsejeres interesse. 

Undersøgelsen blev fulgt op af orienteringsmøder for 

lodsejere, hvor resultaterne blev fremlagt og diskuteret. 

Der blev også taget hul på en debat om, hvilke emner der 

var vigtigst at behandle i strategiprocessen. Lodsejerne 

blev bedt om at skrive deres største ønske til ådalens 

fremtid på små sedler, som forskerne indsamlede. Det er 

et eksempel på, hvordan man kan skabe lokal tillid til et 

projekt ved at starte et samskabelsesforløb med at foku-

sere på lokal viden og fremtidsønsker. 

p r o j e k t  i i

Nørreådalen 
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MORGENKAFFE OG EKSTERN VIDEN

Nørreådalen er et eksempel på, hvordan for-

skere kan bruges som sparringspartnere til at til-

rettelægge et sammenhængende forløb og fa-

cilitere samskabende events. Til forskel fra en projektle-

der, der skal løse et konkret problem eller implementere 

en myndigheds specifikke mål, er eksterne facilitatorer 

som udgangspunkt uden en aktie i det, der er genstand 

for planlægning. Da forskerne stod for interviewundersø-

gelsen, kunne de facilitere strategiprocessen på et velin-

formeret grundlag. 

I sommer og efterår 2020 blev der afholdt en række fore-

drag i samarbejde med Viborg Folkeuniversitet. Formålet 

var at bringe faglig viden ind i processen og skabe et fælles 

vidensgrundlag om ådalen hos de forskellige aktører. De 

gav et eksternt blik på området og handlede om geologi, 

biologi, kulturhistorie og landbrug. Til foredragene var der 

afsat tid til at diskutere fremtiden i lyset af de faglige land-

skabsfortællinger. Parallelt blev der afholdt tre morgenkaf-

femøder, hvor foreninger og andre relevante aktører var in-

viteret for at skabe interesse for processen og give input til 

strategien. Møderne var en blanding af inspirationsoplæg, 

åben debat og spørgsmål til deltagerne om ådalens udfor-

dringer og mulige løsninger og tiltag. 

De indledende aktiviteter viste, at der var mange fortællin-

ger i spil om ådalens vandstand, som var en særlig udfor-

dring for lodsejerne. Åen har et fald på fire meter på den 

40 km lange strækning fra Viborg til Randers. Stigende 

mængde nedbør og det, at tørvejorden sætter sig, skaber 

problemer med at lede vandet væk fra de lavtliggende 

marker i ådalens bund. Nogle lodsejere mente, at den dår-

lige vandafledning skyldtes mangelfuld grødeskæring. 

Andre mente, at problemet kunne løses ved at uddybe 

vandløbet. Andre igen afviste, at sætning af tørvejord var 

årsag til oversvømmelser, da de ikke oplevede sætning af 

egne jorde. Viborg Kommune mente, at en uddybning og 

hyppigere grødeskæring ville forringe vandløbets økolo-

giske tilstand og stride imod nationale forpligtigelser 

ifølge vandrammedirektivet. For at skabe en fælles forstå-

else af problemet og diskutere mulige løsninger blev der i 

efteråret 2020 afholdt en endagsworkshop om ådalens 

vand. Der var gjort plads til både lokale lodsejeres og for-

eningers oplevelser og til faglige fortællinger. Mødet blev 

faciliteret af en ekstern specialist i konflikthåndtering. Det 

betød, at kommunen kunne agere interessent på lige fod 

med de øvrige deltagere og fremføre sin fortolkning af 

problemet og sine forpligtigelser til at regulere vandløbet. 

Den faglige viden om vandet blevet leveret af en hydrolog 

fra Aarhus Universitet, der delte viden om vandstand, van-

dets forløb og udfordringer med vandafledning i ådalen 

fra et ret neutralt ståsted. Mødet førte ikke til enighed om 

tiltag eller til fuld accept af den faglige viden. Men det bi-

drog til en fælles forståelse af vandets veje og de udfor-

dringer, det skaber for arealanvendelse og forskellige inte-

resser i ådalen. Det viser, at der skal være plads til temamø-

der i et forløb, når det er svært at opnå en fælles forståelse 

af en central problemstilling i projektet. Møder er et skridt 

på vejen i en dialogbaseret planlægning, selvom de ikke 

leder til enighed om fælles løsninger på den korte bane. 

En læring er også, at det kan være svært at skabe tillid til 

faglig viden om et konfliktfyldt emne. Dog kan åben dia-

log, tid til debat og fælles refleksion fremme fælles forstå-

else og tillid mellem aktører. 

STRATEGIGRUPPE

På det sidste morgenkaffemøde kunne deltagerne melde 

sig til en regional strategigruppe. Der blev nedsat en 

gruppe på 30 personer, som mødtes fem gange. Mø-

derne blev faciliteret af Københavns Universitet med Vi-

borg Kommune som vært. Gruppen besøgte Nørreåda-

lens landskaber og så multifunktionelle potentialer. Den 

udviklede en vision, generelle og specifikke mål samt for-

slag til strategiske projekter for ådalens fremtid. Den re-

gionale strategi blev sammenskrevet af forskerne. Den 

blev fremlagt på et offentligt møde i september 2021 og 

sendt til politisk godkendelse i de tre kommuner og of-

fentlig høring i 2022.

Læs strategien på Viborg Kommunes hjemmeside  
under ’Regional Landskabsstrategi for  
Nørreådalens fremtid’.

Lokal landskabsstrategi
Den lokale landskabsstrategiproces for Ø og Kvor-

ning tog afsæt i den regionale proces. Fordi den 

havde skabt fælles forståelse og kendskab til åda-

lens centrale problemstillinger, tog det kun to måneder at 

udvikle den lokale strategi. På grund af covid-19 startede 

forløbet med et to timer langt virtuelt møde med knap 100 

deltagere. Her indgik professionelle droneoptagelser af 

landskabet og korte interviews med udvalgte lodsejere, 

som projektledelsen havde mødt i interviewundersøgelsen. 

Lodsejerne fortalte om deres ønsker til fremtidens forvalt-

ning af ådalen og deres håb for processen. Projektledelsen 

https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/noerreaadalens-fremtid/regional-landskabsstrategi-for-noerreaadalens-fremtid/
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/noerreaadalens-fremtid/regional-landskabsstrategi-for-noerreaadalens-fremtid/
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/noerreaadalens-fremtid/regional-landskabsstrategi-for-noerreaadalens-fremtid/
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fortalte om målet med den lokale proces og mulighederne i 

den multifunktionelle jordfordeling. Virtuelle møder er ikke 

så ideelle til deltagelse, da aktørerne ikke kan tale uformelt 

sammen. Omvendt kan projektledelsen nå ud til de bor-

gere, som har svært ved at deltage i fysiske møder på hver-

dage. Det virtuelle opstartsmøde fungerede fint, da formå-

let var at informere bredt om projektet (Figur 1, s. 11).

Se det virtuelle videomøde på Viborg Kommunes 
hjemmeside under ’Naturpleje i Nørreådalen’.

POSTKORT OG EKSTERNE BLIKKE 

Der blev afholdt tre strategiworkshops med 

lodsejere og andre borgere. Til de to første var 

der kun plads til 25 deltagere per møde på 

grund af covid-19. Et antal på omkring 40 ville have skabt 

en bredere repræsentation. I alt deltog 33 personer i en 

eller flere workshops. 25 af dem var lodsejere og repræ-

sentanter fra diverse foreninger. De øvrige deltagere var 

en byrådspolitiker og medarbejdere fra Viborg Kom-

mune, Københavns Universitet og Naturstyrelsen.

På det virtuelle møde blev deltagerne opfordret til at 

skrive et postkort med deres visioner og ønsker til land-

skabets fremtidige udvikling og sende dem til forskerne. 

På workshop 1 var postkortene afsæt for en dialog om 

værdier og mål for udvikling af landskabet ved Ø. Dialo-

gen skete i grupper med pauser til uformel snak og ledte 

til konkrete projektforslag. 

På workshop 2 blev forslag fra workshop 1 præsenteret, 

diskuteret og justeret. Opsummering fra workshop 1 blev 

lavet af en forsker fra Københavns Universitet i en Power-

Point-præsentation på baggrund af referater og indtegnin-

ger på kort. Det blev suppleret med forslag fra postkortene 

samt et topografisk kort med indtegning af mulige nye 

stier, som en lokal stigruppe havde lavet. En ny fælles for-

tælling om fremtidens multifunktionelle landskab var ved at 

opstå. Målet med workshop 2 var også at få omsat mål og 

visioner til en skitse på et kort med lokale ønsker til den 

fremtidige arealanvendelse. Som inspiration kom en land-

skabsarkitekt, en biolog og en forstkandidat med faglige 

bud på en rumlig vision for landskabet. Deres oplæg tog 

afsæt i den eksisterende viden om ådalens biologi, geo-

logi, arealanvendelse og kulturhistorie samt deres observa-

tioner fra feltbesøg. Det ledte til en ny analyse af landska-

bet, som opdelte strategiområdet i delområder med for-

skellige karakteristika. Analysen betød et større fokus på 

ådalens skrænter og slugter. Det viser, hvordan faglige fort-

ællinger kan give ny viden i en samskabelsesproces.

Med afsæt i input fra workshop 2 præsenterede forskerne 

på workshop 3 et bud på en lokal landskabsstrategi, som 

blev diskuteret. Konkrete tiltag blev prioriteret ved, at del-

tagerne kunne stemme på fem af 20 forslag. Strategien 

blev sammenskrevet af forskerne og sendt til kommente-

ring hos deltagerne. Den lokale strategi var i offentlig hø-

ring i sommeren 2022 og blev politisk vedtaget i novem-

ber 2022. 

Læs strategien på Viborg Kommunes hjemmeside un-
der ’Lokal Landskabsstrategi for området omkring Ø’. 

De to strategiprocesser kan ses som myndighedsdrevet 

samskabelse (Figur 1, s. 11), da der ikke på forhånd var 

defineret planforslag, og borgerne kunne påvirke projek-

tet. Processerne forløb som tyk deltagelse over en læn-

gere periode med en relativt fast gruppe af aktører. For at 

få input fra en bredere offentlighed og mobilisere inte-

resse for projektet blev der arbejdet med tynd deltagelse. 

Her blev forskellige aktører bedt om at diskutere og tage 

stilling til særlige emner. 

Landskabsråd 
I Nørreådalen var der pauser undervejs og flere overlap-

pende ordninger med forskelligt tempo, som det var 

svært for borgerne at navigere i. Efter strategiprocessen 

oplevede nogle borgere at stå i et tomrum. Samtidig 

havde MUFJO-styregruppen behov for løbende dialog og 

sparring med lokale om udvikling af rekreative tiltag fra 

den lokale landskabsstrategi, mens man afventede hørin-

gen og den politiske behandling. Derfor blev det beslut-

tet at nedsætte et lokalt landskabsråd. Det skulle fungere 

som et fælles forum for projektledelse, lodsejere og andre 

borgere og sikre kontinuitet og sammenhæng mellem de 

mange parallelle projektforløb. Rådet bestod af 15 repræ-

sentanter fra en lokal strategigruppe og blev udpeget 

med det mål at sikre bredde og sammenhæng med den 

hidtidige proces. Gruppen holdt tre møder, hvor den 

vendte og konkretiserede muligheder for stier. Herudfra 

har Viborg Kommune nu etableret et stiforløb på ca. 3 km 

og arbejder på at realisere flere af gruppens forslag. Det 

viser, hvordan man kan skabe dialog og forankring i bor-

gergrupper i perioder, hvor der ikke sker meget ekstern 

projektaktivitet. 

https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/life-ip-natureman-landmanden-som-naturforvalter/naturpleje-i-noerreaadalen/
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/life-ip-natureman-landmanden-som-naturforvalter/naturpleje-i-noerreaadalen/
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/noerreaadalens-fremtid/lokal-landskabsstrategi-for-omraadet-omkring-oe/
https://viborg.dk/demokrati-og-indflydelse/udvikling-og-planer/udvikling/vi-udvikler-natur-og-klimaprojekter/noerreaadalens-fremtid/lokal-landskabsstrategi-for-omraadet-omkring-oe/
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Parallelt blev der ansøgt om midler fra Plan 22+ til at etab-

lere et regionalt landskabsråd. De blev bevilget i 2023. 

Rådet mødtes første gang i april 2024 og skal ud fra både 

den lokale og regionale strategigruppes arbejde bidrage 

til at realisere de to landskabsstrategier og udvikle nye 

ideer. 

I Danmark er der ikke mange erfaringer med landskabs-

råd, der aktivt involverer borgere i at videreføre og reali-

sere en strategi. En generel udfordring er at afgrænse et 

råds kompetenceområde og koordinere deres indsats 

med anden aktivitet i et projektområde. 

En læring fra rådets arbejde indtil nu er, at det er vigtigt at 

myndigheder informerer om alle aktiviteter og beslutnin-

ger, der kan påvirke Nørreådalens landskab. Også når et 

emne falder uden for rådets kompetence og fokus. Mang-

lende information kan nemlig skabe usikkerhed og mistil-

lid blandt medlemmerne. 

Møder inspirerer og afliver myter
Det multifunktionelle projekt indeholdt et delpro-

jekt om naturpleje. Flere lodsejere var bekym-

rede for, hvad indhegninger på 105 ha ville be-

tyde for dyrevelfærd og fremtidige jagtmuligheder. Andre 

efterspurgte mere viden om projektet, før de kunne be-

slutte, om de ville deltage i jordfordelingen. De ønskede 

mere information, nærværende eksempler samt mulighed 

for at drøfte deres spørgsmål med projektledelsen. 

MUFJO-styregruppen besluttede derfor at afholde et in-

formations- og inspirationsmøde for lodsejerne i juni 

2022, som landbrugsrådgivningen Velas bidrog til at 

planlægge. Det er et eksempel på, hvordan man kan 

bruge møder til at håndtere udfordringer og konkrete 

usikkerheder i et længere forløb. 

På mødet holdt Velas et oplæg med eksempler på græs-

ningsmetoder, der kunne sikre større biodiversitet. Og 

fortalte om økonomi ved opsætning af hegn, og hvor-

dan jagt og græsning kan sameksistere. En lokal jæger 

delte også sin opbakning til projektet. Det viser, hvordan 

man kan få hjælp fra andre organisationer eller lokale 

ambassadører. Mødet var en lejlighed til at give status 

på den multifunktionelle jordfordeling og de forgrenede 

projekter. 

Efterfølgende interviewede en forsker fra Lokale Land-

vindinger nogle af lodsejerne. De var glade for, at pro-

jektledelsen gik i dialog med dem og for at få en mundt-

lig gentagelse af projektets formål og forløb. Det var 

dog særligt tvivl om dyrenes trivsel, som gjorde nogle 

skeptiske. Det tema blev kun behandlet sporadisk på 

mødet. Det peger på vigtigheden af at forstå, hvad den 

lokale usikkerhed konkret handler om, når man planlæg-

ger et temamøde. Ellers kan man skyde forbi det, der er 

målgruppens faktiske bekymring. 
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p r o j e k t  i i i 

Glenstrup Sø
Det multifunktionelle projekt Fælles Forandring – vejen til 

en bedre brug af det åbne land ved Glenstrup Sø og 

Østerkær Bæk syd for Hobro i Mariagerfjord Kommune 

blev gennemført fra 2019 til 2022. Det fandt sted i et 

langstrakt kerneområde på knap 10 km fra Østerkær Bæk i 

øst til Glenstrup Sø i vest. 

Glenstrup Sø er en af Nordjyllands største søer og er pri-

vatejet. Området ved Glenstrup Sø og Østerkær Bæk er 

Natura 2000-område og kendetegnet ved naturtyperne 

rigkær, kildevæld og sjældne arter som Rust-Skæne. 

Glenstrup Sø var det fjerde demonstrationsprojekt i Re-

aldanias initiativ Collective Impact – det åbne land som 

dobbelt ressource, der ville skabe langsigtede løsninger 

på tværs af sektorer, nationale og lokale interesser ved 

hjælp af blandt andet multifunktionel jordfordeling. 

Området blev valgt ud fra en kortlægning af de multifunk-

tionelle potentialer lavet af en tværfaglig forskergruppe. 

Det skete med brug af en spiderwebmodel (se Figur 4 

herunder), der screener et muligt projektområde med en 

helhedsorienteret optik på parametrene driftsøkonomi, 

miljø, klima, natur, rekreative muligheder og landdistrikts-

udvikling samt deres interne synergi. Modellen kan be-

tegnes som en ekstern fortælling om de stedbundne kva-

liteter i det lokale landskab, der kan bidrage til at se nye 

perspektiver og multifunktionelle potentialer. 

N AT U R

K L I M A

L A N D -
D I S T R I K T S -
U D V I K L I N G

D R I F T S -
Ø KO N O M I

M I L J Ø

R E K R E AT I O N

F I GU R  4

Spiderwebmodel

Kilde: Frit efter Johansen et al. 2018.
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I den multifunktionelle jordfordeling blev der handlet 112 

ha fordelt på 27 ejendomme. Der er realiseret delprojek-

ter om fælles græsning ved Glenstrup By, åbning af et rør-

lagt vandløb i Gettrup og etablering af sammenhæn-

gende naturområde i Kravdalen. Der er også opstartet kli-

ma-lavbundsprojekter i Glenstrup Enge og ved Gettrup 

Bæk samt et hydrologiprojekt ved Østerkær Bæk. Collec-

tive Impact støttede borgerdeltagelse, kommunal pro-

jektledelse og Landbrugsstyrelsens jordfordelingsproces. 

LIFE IP Natureman støttede kommunal projektledelse 

samt kommunens og Agri Nords deltagelse i den tværfag-

lige projektledelse, Facilitatorfunktionen. Gruppen be-

stod af to landbrugsrådgivere fra Agri Nord, to jordforde-

lingsplanlæggere den daværende Landbrugsstyrelse og 

to medarbejdere fra Mariagerfjord Kommune, hvoraf den 

ene var gennemgående projektleder i Fælles Forandring. 

Lokal Udviklingsplan 
I foråret 2019 forløb en bred myndighedsdrevet 

samskabelsesproces (Figur 1, s. 11) på i alt fire 

borger- og lodsejermøder faciliteret og igang-

sat af kommunen. Efter et indledende lodsejer-

møde og et borgermøde blev der afholdt to møder, hvor 

borgere og lodsejere sad ved rundborde og sammen for-

mulerede ideer til konkrete tiltag. Det skete ud fra en præ-

mis om, at de berørte lodsejere bakkede op om projektet, 

og at en person eller gruppe ville tage ansvar for hver idé. 

Forslagene blev samlet i en ønskebrønd, som Facilitator-

funktionen udviklede og præsenterede på et opfølgende 

møde. Den lokale arbejdsgruppe Råd for Lokal Forankring 

bidrog til at opsummere de multifunktionelle ideer og læ-

ste med på projektledelsens sammenskrivning af dem. 

Det resulterede i en lokal Udviklingsplan med 36 alsidige 

forslag til lokal udvikling. Bl.a. om afgræsning, arronde-

ring, skinnecykler, turisme og en gårdbutik, der skulle for-

søges indfriet ved den følgende jordfordeling og lods-

ejerdialog. Processen kan ses som tynd deltagelse, hvor 

borgernes ønsker og ideer blev undersøgt og inddraget i 

udviklingsplanen (Figur 1, s. 11). På de offentlige møder 

lykkedes det at mobilisere den lokale viden om landska-

bets historie og de multifunktionelle potentialer og bringe 

forskellige ideer til udvikling i spil inden for den kommu-

nale vision om at gøre kommunen til ”et godt sted at bo, 

leve og arbejde”. Samtidig vakte møderne lokale fortæl-

linger om det sociale og fysiske landskab og om søens 

kollektive betydning som et sted af en stor herlighed og 

stolthed, som borgerne kerede sig om. 

Læs udviklingsplanen på Collective Impacts  
hjemmeside under ’Demonstrationsprojekter’.

Facilitatorfunktion 
Glenstrup Sø er et eksempel på, hvordan et sam-

arbejde i en tværgående projektledelse kan 

bygge bro mellem fagligheder og aktører i land-

skabet og udvikle et rigere fælles sprog, der kan sikre dia-

log og bidrage til at se multifunktionelle potentialer. Facili-

tatorfunktionen skulle sikre en koordineret og helhedsori-

enteret projektledelse af det multifunktionelle projekt. Den 

faglige og organisatoriske bredde skabte en bredere for-

ståelsesramme og en fantasi til at finde nye løsninger. Sam-

arbejdet skabte også mere kontakt, netværk og tillid mel-

lem de tre deltagende organisationer. Den tværfaglige 

dialog bidrog til at oversætte de forskellige borgeres 

sprog. Den hjalp gruppens medlemmer til bedre at forstå 

og tale ind i borgernes verden. Ved køkkenbordssamtaler 

deltog ofte både kommune, en jordfordelingsplanlægger 

og landbrugsrådgiver. Det skabte tillid i mødet med lods-

ejerne, at Agri Nord her kunne fortælle om forskellige ord-

ninger og driftsmuligheder. Rådgiveren talte lodsejernes 

sprog og blev en lokal indgangsvinkel i et område med 

stor myndighedsskepsis. 

FORSKELLIGE MÅL OG METODER

Facilitatorfunktionen brugte energi på at afstemme sin 

rolle og finde fælles fodfæste for samarbejdet. I gruppen 

var der forskellige syn på, om projektets mål var samska-

belse som proces eller resultat (s. 12). Derfor var man 

uenige om, hvor meget tid man skulle bruge på at udvikle 

og afstemme det interne samarbejde, og hvor meget tid 

man skulle lægge i ekstern aktivitet. Kommunen fandt det 

vigtigt at bruge ressourcer på den interne dialog og læ-

ring i projektledelsen, som de så som et grundlag for at 

skabe et fælles sprog og vidensgrundlag, der skulle 

hjælpe projektet på vej. Med lodsejerforhandlingen for 

øje havde rådgivere og jordfordelingsplanlæggere fokus 

på at effektuere konkrete tiltag i landskabet her og nu. De 

forskellige opfattelser af samskabelse kom til udtryk i for-

skellige arbejdsmetoder. Kommunen fandt det vigtigt at 

være fleksibel og åben for, at tiltag, planer og mål kunne 

tage nye retninger. Omvendt ville jordfordelingsplanlæg-

gerne ikke ”spilde lodsejernes tid”, før de vidste, at der 

var midler til et realiserbart projekt og en klar dagsorden 

for forhandlingerne. Det viser, hvor vigtigt det er med en 

åben, løbende dialog om metoder og formål internt i en 

tværgående projektledelse. 

https://collectiveimpact.dk/demonstrationsprojekter/
https://collectiveimpact.dk/demonstrationsprojekter/
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Råd for Lokal Forandring
Parallelt med borgermøderne blev der nedsat et Råd for 

Lokal Forandring, som skulle bidrage til at udvikle de mul-

tifunktionelle ideer i udviklingsplanen og aktivt under-

støtte deres realisering. Det kan ses som udtryk for en tyk 

deltagelse, hvor borgere over længere tid samarbejder 

med myndigheder om at iværksætte tiltag fra en plan  

(Figur 1, s. 11). De 12 medlemmer var lodsejere, andre 

borgere, to politikere fra udvalgene Kultur og Fritid og 

Teknik og Miljø og to lokale erhvervsfolk. De fik alle hono-

rar for deltagelsen ud fra en betragtning om, at det ville 

højne deres engagement. Med undtagelse af lokalpoliti-

kerne, der ansøgte på opslag, udpegede kommunen 

medlemmerne. Det skete ud fra et mål om at sikre balance 

i repræsentation af alder, køn, lokalsamfund og interesser 

fra både landbrug, forenings- og friluftsliv. Flere i rådet fik 

via deltagelsen nye netværk i både erhvervsliv og kom-

mune. De blev inspireret til nye måder at arbejde med for-

andring og lærte, hvem de skulle gå til med nye ideer. An-

dre medlemmer fik stærkere lokale relationer og øjnene 

op for nye værdier og potentialer i området. Undervejs 

blev der afholdt workshops med byråd og på flere ud-

valgsmøder. Sammen med den politiske repræsentation i 

rådet gjorde det vejen fra forvaltning til det politiske ni-

veau kortere og bidrog til, at den multifunktionelle tilgang 

blev forankret i den kommunale organisation. 

MODFORTÆLLING SPØGER

Forud for projektet var der konflikt mellem lods-

ejere og kommune om vandstanden i Glenstrup 

Sø. Lodsejerne kunne ikke afgræsse deres area-

ler, da der var for vådt. Da kommunen fjernede en 800 år 

gammel ålekiste for at skabe fri passage for fisk og små-

dyr, skabte det røre om vandstand. Borgerkontakten blev 

ikke bedre af, at kommunens forvaltninger ikke talte sam-

men. Lodsejere var også forvirrede over, at flere statslige 

og kommunale aktører parallelt lavede monofunktionelle 

natur- og vandmiljøprojekter i området. Da rådet blev 

nedsat, gik fire pladser til lokalt toneangivende lodsejere i 

konflikten om søens vandstand. Der er engagement i 

modstand. Projektledelsen håbede at skabe fremdrift og 

sænke konfliktniveauet i området, hvis man nu kunne 

vende modstanden til et medspil. Det at invitere kritikere 

med i rådet var også en strategi til at nedtone den lokale 

modfortælling om vandstand, hvis de andre medlemmer i 

rådet blev trætte af deres tilbagevendende kritik og eks-

kluderede dem socialt. Selvom projektet ikke handlede 

om vandstand, blev det et stadigt punkt på rådets møder. 

Projektledelsen havde svært ved at parkere emnet og op-

levede som flere medlemmer af rådet, at modfortællingen 

tog energi fra arbejdet med at indfri de multifunktionelle 

ideer. En konflikt kan tage dagsordenen i en gruppe, 

selvom den kun berører og interesserer et fåtal. En læring 

herfra er, at man nøje overvejer, hvem man hører i facilite-

ring og repræsenterer i sammensætning af en borger-

gruppe. 

UKLAR ROLLE OG MANDAT 

Rådet havde ingen beslutningskompetence. Den skulle 

rådgive Facilitatorfunktionen i at realisere de multifunktio-

nelle tiltag og agere bindeled mellem projektledelse og ci-

vilsamfund. Samtidig var Facilitatorfunktionen sekretariat 

for rådet. Projektledelsen håbede, at rådet ville tage initia-

tiv og ”sælge projekterne”. Man oplevede dog en passiv 

gruppe, der ikke tog ejerskab og forventede at blive be-

tjent. Flere medlemmer vidste ikke, hvad de selv kunne 

gøre og var usikre på deres rolle. De afventede, at andre 

tog teten, og at projektledelsen uddelegerede ansvar. 

Trods et indledende arbejdsseminar med forventningsaf-

stemning og et kommissorium savnede de en klar opgave-

beskrivelse og udpegning af tovholdere for tiltag. Det pe-

ger på vigtigheden af løbende og tydelig dialog om rolle- 

og ansvarsfordeling mellem projektledelse og en borger-

gruppe, hvis de multifunktionelle potentialer skal realise-

res. Facilitatorfunktionen informerede rådet om projektets 

fremdrift og forløb via mail, møder og ture til mulige tiltag. 

Alligevel følte flere medlemmer ikke, de fik nok informa-

tion om mellemregninger og havde indflydelse nok til, at 

de kunne udfylde den tiltænkte rolle som ambassadører 

og repræsentere et bagland. Det kan være svært at få et 

råd til at handle aktivt og som mere end et rådgivende or-

gan. En læring er, at projektledelsen skal afgive kontrol og 

dele nok indsigt med en gruppe, hvis de skal bidrage til lo-

kalt ejerskab og udøve en tyk deltagelse i projektet. 

Jordfordeling og finansiering 
Glenstrup Sø omkranses af små parceller af tør-

vejord med forskellige ejere. De fleste er ældre. 

Søen gør det prestigefyldt at eje jord. Mange 

lodsejere ville ikke sælge deres arealer, og det gjorde 

jordfordeling svært. Ved projektstart blev der ikke lavet 

en forundersøgelse. Da jordfordelingen gik i gang, viste 

det sig, at nogle lodsejere var imod offentlig adgang. An-

dre ønskede ikke, at arealerne ændrede sig. Andre igen 

ville ikke sælge på grund af mistillid til myndigheder eller 

mistillid mellem dem og potentielle købere. 
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Da området kun delvist er Natura 2000, kunne midler fra 

LIFE IP Natureman ikke bruges til realisering. Der var hel-

ler ikke midler til opkøb af erstatningsjord. Det viser, at en 

jordfordelings succes er betinget af et vist antal ha erstat-

ningsjord samt lokal tillid og gode sociale relationer mel-

lem potentielle købere og sælgere. En forundersøgelse er 

derfor et vigtigt redskab til at undersøge lokale behov og 

grobund for et landskabsforandrende projekt. 

Jordfordelingen skulle være sket lige efter den brede bor-

gerinddragelse, så der kunne skabes dynamik mellem de 

to forløb. På grund af covid-19 lå processen dog stille et 

års tid. Lodsejere og projektledelse oplevede pausen som 

en udfordring for jordfordelingens sammenhæng og 

fremdrift i et normalt kort tidsforløb. Det manglende flow 

og forsinkelsen skabte skuffelse hos flere lodsejere. De 

følte, at projektledelsen prioriterede borgermøder over 

individuel forhandling med dem. Det viser, hvor vigtigt 

det er at kommunikere, hvad man gør ved force majeure 

og længere pauser i et forløb. 

Det var en udfordring at finde finansiering til projektet. 

Midler til realisering af tiltag fra udviklingsplanen, der ikke 

inkluderede jordfordeling, skulle findes i andre ordninger. 

Mange borgere fik fra projektledelsens fortælling ved 

projektstart indtryk af, at der var penge til at indfri alle 

ideer. De forstod først sent, at ikke alt var realiserbart in-

den for projektets tid og økonomi, og at de selv måtte 

søge midler. Projektledelsen mente, at rammerne blev for-

midlet flere gange. En læring af det er, at projektledelsen 

kontinuerligt og klart kommunikerer rammer og tidshori-

sonten for realisering, så borgere får realistiske forventnin-

ger og ved, hvad de selv har ansvar for. 

Idéudvikling og prioritering
Lokal Udviklingsplan munder ikke ud i en stra-

tegi for implementering. Den lægger op til af-

vejning af forslagenes multifunktionalitet, reali-

serbarhed og værdiskabelse. Projektledelsen fandt det 

svært at prioritere i de multifunktionelle ideer, som betød 

noget for borgerne. Rådet ønskede heller ikke at ud-

vælge deres egne eller naboers ideer. Derfor blev der 

først lavet en prioritering af tiltag et halvt år før projektaf-

slutning. Her udvalgte projektledelsen otte projekter med 

relation til jordfordeling, som der var finansiering til at rea-

lisere. 

En lokal kritik lyder, at projektet blev for meget snak, der 

ikke udmøntede sig i synlige resultater. Modsat kommu-

nen forstod flere borgere samskabelse som produkt. De 

mente, at man burde have fokuseret på ”lavthængende 

frugter” og at succes med få realiserbare tiltag ville moti-

vere jordfordelingen og fastholde deres engagement. 

Flere mente, at en tidlig prioritering og rammesætning af 

projektets mål også ville have skabt proportioner i deres 

drømme. 

Glenstrup Sø viser, hvor vigtigt det er at udvælge forslag 

fra et idéudviklingsforløb, have en klar beslutningsproces 

og lave en samlet tids- og handleplan for realisering. 

En læring fra Glenstrup Sø er også, hvordan multi- 

funktionel jordfordeling og samskabelse spiller sammen. 

Hvis projektet ikke indfrier det, borgerne stilles i udsigt, 

og projektledelsen ikke forklarer tydeligt, når muligheder 

og forløb ændrer sig, kan en god samskabelsesproces 

udvandes og lede til lokal skuffelse. 

Mens mange borgere målte projektet i en kvantitativ må-

lestok og efterspurgte konkrete resultater inden for en 

kort tidshorisont, så kommunen projektet i en kvalitativ 

målestok som led i en længerevarende forandringsproces 

mod et multifunktionelt landskab. I deres optik bidrog 

projektet til at modne området til nye projekter. 

Internt i kommunen har projektet bidraget til en ny måde 

at være myndighed på. Man samarbejder mere på tværs 

af forvaltninger, og i borgermødet har man mere fokus på 

fælles læring. Man er nysgerrig på multifunktionelle løs-

ninger, som baserer sig på lokalt kendskab til landskabet, 

så flere samfundsmål kan indfries på én gang.
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