SMVdanmark

Beredskabet halter i SMV’erne:

Over halvdelen har ikke
overvejet handtering af
storre driftsforstyrrelser

TEMAANALYSE

Cyberangreb, forsyningssvigt og leverancesvigt er vilkar, der
kan ramme virksomheder uanset stgrrelse. Men hvor stgrre
virksomheder kan afszette ressourcer til at forberede sig,
kan de mindste SMV’er have udfordringer med at klareop-
gaven ved siden af den daglige drift. Andelen med bered-
skabsovervejelser stiger med virksomhedens stgrrelse, og
de virksomheder, der har forberedt sig, fgler sig bedre ru-
stet til at sta imod en krise — uanset deres st@rrelse.




Beredskab i SMV’erne

Cyberangreb, forsyningssvigt og leveranceproblemer kan ramme virk-
somheder uanset st@grrelse. Alligevel har over halvdelen af SMV’erne
ikke gjort sig konkrete overvejelser om, hvordan de vil handtere stgrre
driftsforstyrrelser. Overvejelserne er mere udbredte blandt stgrre virk-
somheder, og virksomheder med beredskabsovervejelser fgler sig bedre
rustet til en krise.

Hovedpointer fra analysen

e 41 pct. har gjort sig konkrete overvejelser om handtering af
stgrre driftsforstyrrelser. 52 pct. har ikke, mens 7 pct. svarer ved
ikke.

e Blandt virksomheder med én ansat har 35 pct. gjort sig bered-
skabsovervejelser. Blandt virksomheder med 20-49 ansatte er
andelen 53 pct.

e Cyberangreb eller IT-nedbrud indgar hos 80 pct. af virksomhe-
derne med konkrete beredskabsovervejelser. Nedbrud i forsy-
ningen indgar hos 55 pct.

e Blandtvirksomheder der har gjort sig beredskabsovervejelser f@-
ler 31 pct. sig i hgj eller meget hgj grad rustet til at handtere en
stgrre uforudset krise - mod 10 pct. blandt dem uden.

Analysen bygger pa besvarelser fra 1.166 sma og mellemstore virksom-
heder i SMVdanmarks medlemsundersggelse fra april 2026.

Andel af
SMV’erne, der

ikke har gjort O
sig konkrete
beredskabs- O
overvejelser



Over halvdelen har ikke overvejet handteringen af stgrre

driftsforstyrrelser

41 pct. af SMV’erne i undersggelsen har gjort sig konkrete overvejelser
om, hvordan virksomheden vil handtere stgrre driftsforstyrrelser som
cyberangreb, leverancesvigt eller infrastruktursvigt. 52 pct. har ikke
gjort sig sadanne overvejelser, mens 7 pct. svarer ved ikke, jf. figur 1.

At beredskabsovervejelser endnu ikke er mere udbredt blandt SMV'-
erne, kan ses i lyset af, at det er en opgave, der kommer oven i den dag-
lige drift i en type af virksomheder, hvor ressourcerne ofte er begraen-
sede. Cyberangreb, forsyningssvigt og international uro er ellers blevet
mere naervaerende vilkar for danske virksomheder. Ifglge Styrelsen for
Samfundssikkerhed star Danmark over for det mest alvorlige risiko- og
trusselsbillede i artiert.
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Kilde: SMVdanmarks medlemsundersggelse, april 2026
Anm.: Antal besvarelser = 1.166

! Styrelsen for Samfundssikkerhed (2025): Nationalt Risikobillede 2025, side 4.
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Beredskabsovervejelser er mere udbredte blandt stgrre

virksomheder

Andelen med konkrete beredskabsovervejelser stiger med virksomhe-
dens stgrrelse, jf. figur 2. Blandt virksomheder med én ansat er andelen
35 pct., mens den er 49 pct. blandt virksomheder med 5-9 ansatte og 53
pct. blandt virksomheder med 20-49 ansatte. Den hgjeste andel findes
blandt virksomheder med 50 eller flere ansatte, hvor 87 pct. har gjort
sig konkrete overvejelser.

Forskellene kan blandt andet hange sammen med virksomhedernes
ressourcer og organisering. Stgrre virksomheder kan have bedre mulig-
hed for at afsaette medarbejdere til beredskabsarbejdet, mens opgaven
i de mindste virksomheder kan ligge hos ejeren ved siden af den daglige
drift.

Man kunne tro, at de sma virksomheder ligger lavt, fordi mange af dem
er i brancher, hvor beredskab generelt fylder mindre, men det er ikke
forklaringen. Sammenligner man virksomheder af forskellig stgrrelse i
samme branche, har de stgrre stadig oftere gjort sig beredskabsoverve-
jelser end de mindre, jf. statistisk model pa side 9.

Figur 2
Har du gjort dig konkrete overvejelser om, hvordan din virksomhed vil

handtere stgrre driftsforstyrrelser (fx cyberangreb, leverancesvigt,
infrastruktursvigt)?, andel der svarer ‘Ja’, opdelt pa virksomhedsstgr-
relse
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Kilde: SMVdanmarks medlemsundersggelse, april 2026
Anm.: Antal besvarelser = 1.166
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Cyberangreb eller IT-nedbrud er den mest udbredte

beredskabsovervejelse

Blandt virksomheder med konkrete beredskabsovervejelser har 80 pct.
overvejet handteringen af cyberangreb eller IT-nedbrud, jf. figur 3. Det
er den mest udbredte haendelseskategori. Herefter fglger nedbrud i for-
syningen, som indgar hos 55 pct.

| den anden ende ligger driftsforstyrrelser i transport og logistik og eks-
tremt vejr eller naturhaendelser pa hhv. 23 pct. og 20 pct.

Cyberangreb eller IT-nedbrud er dermed den haendelseskategori, flest
virksomheder med beredskabsovervejelser har forholdt sig til. Det geel-
der pa tveers af virksomhederne. Cyberangreb er den mest udbredte
haendelse i alle stgrrelsesgrupper og i 13 ud af 16 brancher. Selv blandt
de mindste virksomheder med én ansat har 74 pct. af dem med bered-
skabsovervejelser forholdt sig til cyberangreb. Kun i landbruget og
blandt frisgrer fylder nedbrud i forsyningen mere, mens driftsforstyrrel-
ser i transport og logistik samt ekstremt vejr fylder mest i transport og
logistik.

Figur 3

Hvilke typer haendelser omfatter virksomhedens beredskabsovervejel-
ser? (Veelg gerne flere svar)
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Kilde: SMVdanmarks medlemsundersggelse, april 2026

Anm.: Antal besvarelser = 491. Spgrgsmalet er kun stillet til respondenter, der har svaret ja til, at de har gjort
sig konkrete overvejelser om handtering af starre driftsforstyrrelser. Det var muligt at veelge flere svar.
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Virksomheder med beredskabsovervejelser fgler sig bedre

rustet

Der er en klar sammenhang mellem beredskabsovervejelser og virk-
somhedens egen vurdering af, hvor godt den kan handtere en krise.
Blandt virksomheder med konkrete beredskabsovervejelser vurderer 31
pct., at de i hgj eller meget hgj grad er rustet til at handtere en stgrre
uforudset krise. Blandt virksomheder uden overvejelser er andelen 10
pct., jf. figur 4. Samtidig vurderer knap 30 pct. af virksomhederne uden
konkrete beredskabsovervejelser, at de i lav eller meget lav grad er ru-
stet til at handtere en stgrre uforudset krise.

Sammenhangen skyldes ikke, at det blot er de store virksomheder, der
bade har overvejet deres beredskab og fgler sig rustet. Selv nar man
sammenligner virksomheder af samme stgrrelse og i samme branche,
foler dem med beredskabsovervejelser sig mere end dobbelt sa ofte ru-
stet i hgj eller meget hgj grad som dem uden. Virksomhedens stgrrelse
har derimod ingen klar betydning for, hvor rustet den fgler sig, nar der
tages hgjde for beredskabsovervejelser og branche.

Analysen kan dog ikke vise, om det er overvejelserne i sig selv, der ggr
virksomhederne mere robuste. Det kan ogsa vaere, at virksomheder, der
i forvejen er godt organiseret, bade har gjort sig overvejelser og fgler sig
rustet.

Knap treud af [

| hvilken grad vurderer du, at din virksomhed er rustet til at handtere

ti virksomheder en stgrre uforudset krise?
uden % »
beredskabs- s0%
overvejelser

foler sigilav

40% A

30% A 27%
eller meget lav
. 20%
grad rustet til 20%
. 11%
en krise . o 10% 0%
0% - - - ||
| meget hgj | hgj grad | nogen grad |'lav grad | meget lav Ved ikke
grad grad
B Har beredskabsovervejelser Har ikke beredskabsovervejelser

Kilde: SMVdanmarks medlemsundersggelse, april 2026
Anm.: Antal besvarelser = 1.166



Store forskelle pa tvaers af brancher

Beredskabsovervejelser er mest udbredte i engroshandel, hvor 65 pct.
har gjort sig konkrete overvejelser. Herefter fglger revision, skatterad-
givning og finansielle ydelser med 54 pct. samt virksomhedsradgivning
og anden ledelsesradgivning med 50 pct., jf. figur 5.

| byggeriet er andelen 39 pct. | detailhandel er den 24 pct., mens den er
23 pct. inden for transport og godshandtering. Den laveste andel i figu-
ren er 10 pct. i branchen frisgr- og barbersaloner.

Forskellene mellem brancherne skyldes ikke blot, at virksomhederne er
forskellige i stgrrelse. Selv nar man sammenligner virksomheder af
samme stgrrelse, skiller tre brancher sig tydeligt ud: Engroshandel samt
revision, skatteradgivning og finansielle ydelser har langt oftere gjort sig
beredskabsovervejelser, mens frisgr- og barbersaloner ligger markant
lavere. At frisgrerne ligger lavt, skyldes altsa ikke kun, at de typisk er sma
virksomheder.

For de gvrige brancher er forskellene sa sma, eller antallet af besvarelser
sa lavt, at man ikke kan sige noget sikkert om dem.

Figur 5
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Kilde: SMVdanmarks medlemsundersggelse, april 2026

Anm.: Antal besvarelser = 1.166



Konklusion og anbefaling

Over halvdelen af SMV’erne i undersggelsen har ikke gjort sig konkrete
overvejelser om, hvordan de vil handtere stgrre driftsforstyrrelser.
Overvejelserne er mindst udbredte blandt de mindste virksomheder,
og der er vaesentlige forskelle mellem brancherne. Blandt virksomhe-
der, som har gjort sig overvejelser, fylder cyberangreb eller IT-nedbrud
mest.

Virksomheder med beredskabsovervejelser fgler sig samtidig bedre ru-
stet til at handtere en krise. Analysen peger dermed et behov for at fa

flere virksomheder til at tage stilling til deres sarbarheder.

SMVdanmark anbefaler fglgende initiativer:

Der tages politisk initiativ til at oprette en digital platform, hvor

virksomhederne kan lave frivillige indberetninger af de kapaci-
teter og ressourcer, som de vil kunne stille til radighed for myn-
dighederne i en krisesituation.

En styrket koordination imellem virksomhederne og de lokale
beredskabsmyndigheder.

En styrket offentlig vejledningsindsats af SMV’erne med fokus
pa bl.a. energiforsyning og forsyningskader.

Afklaring af de juridiske rammer for SMV’ernes inddragelse i be-
redskabsarbejdet i forhold til bl.a. kompensation for medarbej-
deres aktiviteter i forsvar og beredskab samt kompensation for
anvendelse af virksomhedernes kapaciteter i en krisesituation.

Styrke SMV’ernes ressourcer i arbejdet med beredskabsoverve-
jelser ved indfgrsel af en fradragsmodel eller lignende for
SMV’ernes investeringer i beredskab og resiliens.

Kontakt
Konsulent, Sofie Katrine Nygaard Pedersen, tIf. 21 99 94 77,
pedersen@SMVdanmark.dk.

Underdirektgr Alexander Sgndergaard, tlif. 54 34 57 00, soender-
gaard@SMVdanmark.dk.

SMVdanmark, oktober 2026
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Metode

Vaegtning af besvarelser

Resultaterne i denne rapport bygger pa 1.166 komplette besvarelser
fra medlemsvirksomheder, der deltog i undersggelsen. Kun respon-
denter, der har gennemfgrt hele spgrgeskemaet, indgar i datagrund-
laget; ufuldsteendige besvarelser er derfor frasorteret.

For at sikre, at de samlede resultater afspejler sammensaetningen af
virksomheder i malgruppen, er besvarelserne veegtet efter bade bran-
che og virksomhedsstgrrelse. Vaegtningen tager udgangspunkt i Dan-
marks Statistiks fordeling af virksomheder efter branche og arbejds-
stedsstgrrelse. For virksomhedsstgrrelse anvendes fglgende interval-
ler: 1 job, 2—4 jobs, 5-9 jobs, 10—19 jobs, 20—49 jobs, 50-99 jobs samt
100 jobs og derover.

Statistisk model

For at undersgge, om forskellene mellem virksomheder af forskellig
stgrrelse og i forskellige brancher holder, nar der tages hgjde for
begge dele pa én gang, er der anvendt en statistisk model. Metoden
gor det muligt at sammenligne virksomheder af samme stgrrelse pa
tveers af brancher og virksomheder i samme branche pa tveers af stgr-
relse.

Der er estimeret to modeller. Den f@rste undersgger sammenhangen
mellem virksomhedsstgrrelse, branche og om virksomheden har gjort
sig konkrete beredskabsovervejelser (1.092 besvarelser). Den anden
undersgger sammenhangen mellem beredskabsovervejelser, virk-
somhedsst@rrelse, branche og om virksomheden vurderer sig rustet i
hej eller lav grad til en stgrre uforudset krise (1.029 besvarelser). Sva-
ret "ved ikke" indgar ikke i modellerne.

Besvarelserne er vaegtet som i resten af analysen, og der er anvendt
robuste standardfejl, som tager hgjde for veegtningen. Forskelle om-
tales som sikre, nar de er statistisk signifikante pa 5 pct.-niveau. Mo-
dellerne viser sammenhange og kan ikke tolkes som arsagssammen-
haenge. Resultater for grupper med fa besvarelser er forbundet med
stgrre usikkerhed.

Kategorier
Landbrugsvirksomheder: Landbrug og gartneri, Skovbrug.



Industri og gvrige fremstillingsaktivitet: Anden fgdevareindustri, Drik-
kevareindustri, Tekstilindustri, Treeindustri, Trykkerier mv., Fremstil-
ling af maling og saebe mv., Plast- og gummiindustri, Betonindustri og
teglvaerker, Metalvareindustri, Fremstilling af computere og kommu-
nikationsudstyr mv., Fremstilling af andet elektronisk udstyr, Fremstil-
ling af husholdningsapparater, lamper mv., Fremstilling af andre ma-
skiner, Fremstilling af motorkgretgjer og dele hertil, Mgbelindustri,
Leget@j og anden fremstillingsvirksomhed, Reparation og installation
af maskiner og udstyr.

@vrige: Varmeforsyning, Kloak- og rensningsanlaeg, Reparation af hus-
holdningsudstyr, Renovation og genbrug.

Service og oplevelser: Hoteller mv., Restauranter, Udgivelse af com-
puterspil og anden software, Rejsebureauer, Vagt og sikkerhedstjene-
ste, Plejehjem myv., Daginstitutioner og dagcentre mv.

Byggeri: Byggeentreprengrer, Anlaegsentreprengrer, Murere og an-
den specialiseret bygge- og anlaegsvirksomhed samt forberedende
byggepladsarbejde, Bygningsinstallation, Bygningsfaerdigggrelse,
Ejendomsservice, renggring og anlaegsgartnere, Anden operationel
service.

Handel, reparation og vedligeholdelse af biler: Bilhandel, Bilvaerkste-
der mv.

Engroshandel: Agenturhandel, Engroshandel med korn og foderstof,
Engroshandel med fgde-, drikke- og tobaksvarer, Engroshandel med
tekstiler og husholdningsudstyr, Engroshandel med it-udstyr, Engros-
handel med andre maskiner, Anden engroshandel.

Detailhandel: Supermarkeder og varehuse mv., Specialbutikker med
fedevarer, Detailhandel med tekstiler og husholdningsudstyr mv., De-
tailhandel med kultur- og fritidsprodukter, Detailhandel med beklzed-
ning og fodtgj, Internethandel, postordre mv.

Transport og godshandtering: Lokaltog, bus og taxi mv., Fragtvogn-
mand og r@rtransport, Hjaelpevirksomhed til transport.

Virksomhedsradgivning og anden ledelsesradgivning: It-konsulenter
mv., Informationstjenester, Virksomhedskonsulenter, Arkitekter og

radgivende ingenigrer, Reklame- og analysebureauer.

Revision, skatteradgivning, finansielle tjenesteydelser mm: Pengein-
stitutter, Kreditforeninger mv., Finansiel service, Revision og bogfg-

10



Udlejningsservice: Boligudlejning, Udlejning og leasing af materiel,
Udlejning af erhvervsejendomme, Ejendomsmaeglere mv.

Videnservice og undervisning: Advokatvirksomhed, Forskning og ud-
vikling, Anden videnservice, Arbejdsformidling og vikarbureauer,
Grundskoler, Gymnasier og erhvervsfaglige skoler, Voksenundervis-
ning mv.

Laeger, tandlaeger mv.: Laeger, tandlaeger mv.

Kultur og fritid: Teater, musik og kunst, Sportsklubber, Organisationer
og foreninger.

Frisgrer- og barbersaloner: Frisgrer, vaskerier og andre serviceydel-
ser.
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